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Kurzfassung

Das Backgewerbe ist die Branche in der Erndhrungsindustrie mit der groften
Anzahl der Beschéftigten und den meisten Betrieben. Im Vergleich zu anderen
Branchen werden Backwaren nach wie vor in einer groflen Zahl von Klein- und
Mittelbetrieben hergestellt, deren Ursprung im Béckerhandwerk liegt. Einige Bé-
ckereien haben sich zu GroB3bickereien entwickelt, die heute den industriellen
Teil des Backgewerbes darstellen und den Lebensmitteleinzelhandel u.a. mit ver-
packtem Brot beliefern. Bei den Handwerksbéckereien ist einerseits ein Riickgang
der Zahl der Kleinstbetriebe zu beobachten. Griinde sind hédufig eine ungeregelte
Nachfolge oder fehlendes Kapital. Andererseits zeigt sich in den letzten Jahren ein
Trend zum Wachstum in Form von Filialbdckereien. Sie iibernehmen zunehmend
das Geschift der Handwerksbackereien. Produziert wird meist in einem Betrieb,
von wo aus die Shops (Filialen) mit frischen Backwaren beliefert werden.

Verénderte 6konomische Bedingungen, der Wettbewerb des Lebensmittelein-
zelhandels und sich wandelnde Verbrauchergewohnheiten sind zentrale Treiber
eines anhaltenden Strukturwandels im Backgewerbe. Dieser ist im Wesentlichen
durch einen Verdriangungswettbewerb gekennzeichnet. Die Zahl der Betriebe
nimmt ab, die Betriebe werden tendenziell grofier. Damit dndern sich Beschéfti-
gungsumfang und Beschéftigungsbedingungen. Aufgrund der Modernisierung in
der Backwarenproduktion arbeitet dort nur noch ein kleiner Teil der Beschéftigten,
der tiberwiegende Teil - in der Mehrheit Frauen - arbeitet im Verkauf vor allem
in den Filialbetrieben.

Mit der Entwicklung neuer Vertriebsformen wie der Backstationen im Lebens-
mitteleinzelhandel wird der Preis- und Qualititswettbewerb zwischen Grof3ba-
ckereien, Filialbdckereien und kleinen Handwerksbéckereien verstirkt. Steigende
Rohstoff- und Energiepreise setzen die Unternehmen unter erhdhten Kostendruck.
Die Verldngerung der Ladendffnungszeiten treffen vor allem die traditionellen
Handwerks- und Filialbdckereien. Aufgrund des Wettbewerbs in den Unternehmen
sind Maflnahmen zur Kostenreduzierung in den Bereichen Logistik und Verkauf
zu erwarten.

Die sozialversicherungspflichtige Beschaftigung nimmt seit 2000 kontinuier-
lich ab, in den Betrieben mit mehr als 20 Beschiéftigten zeigt sich hingegen seit
2003 ein positiver Trend. Dieser wird sich allerdings nur fortsetzen, wenn die
Umsitze liberproportional steigen.






1 Einleitung

Das Backgewerbe, bestehend aus Béackerhandwerk und der Backwarenindustrie
(GroBbickereien), unterliegt wie die gesamte Erndhrungsindustrie einem wirt-
schaftlichen Strukturwandel, der in den letzten Jahren durch einen deutlich er-
kennbaren Konzentrationsprozess auf dem Backwarenmarkt geprigt ist.

Getrieben wird dieser Wandel durch ein Biindel von Faktoren. Erstens erlau-
ben Fortschritte in der Produktions- und der Lebensmitteltechnik eine produk-
tivere Herstellung einer groeren Menge von Backwaren, also Brot, Brotchen
und Feinbackwaren (Kuchen, Teiglinge etc.) unter Einhaltung hoher Qualitéts-
anspriiche. Zweitens ermdglichen verschiedene Konzepte des Vertriebs (Filia-
lisierung, Lebensmitteleinzelhandel, Discount) und der Produktbeschaffenheit
(Frische, Haltbarkeit, Convenience) sowie die Weiterentwicklung der Logistik
eine differenzierte Distribution und Vermarktung der produzierten Backwaren.
Drittens veréndert sich die Nachfrage der Menschen nach Backwaren durch neue
Formen des Lebens- und Arbeitsalltags. Die Verldngerung der Arbeitszeiten und
eine wachsende Mobilitdt haben die Lebensgewohnheiten nach und nach verin-
dert. Das Friihstiick zu Hause wird beispielsweise immer hdufiger zum Friihstiick
»to-go«. Viertens fithrten Verdnderungen rechtlicher Rahmenbedingungen wie die
Verldngerung der Ladendffnungszeiten oder die Aufthebung des Sonntagsbackver-
botes zu neuen Marktbedingungen, die von den Unternehmen genutzt werden.

Um ein moglichst umfassendes Bild iiber die aktuellen Entwicklungen auf
dem Backwarenmarkt zu erhalten, bedarf es der Aufbereitung und Analyse einer
Reihe von empirischen Daten wie z.B. Anzahl und Grofe der Unternehmen bzw.
Betriebe, die Preisentwicklung (Rohstoffe, Energiepreise, Verbraucherpreise),
Umsatz- und Absatzentwicklung (inkl. Im- und Export) sowie die Entwicklung
des Vertriebs und der Logistik. Die Beschéftigungsentwicklung wird vertieft
untersucht anhand von Strukturmerkmalen wie z.B. Qualifikation, Geschlecht,
Alter, Arbeitszeit sowie Daten zur geringfiligigen Beschéftigung. Um diese Daten
angemessen interpretieren zu kénnen, wurden Experteninterviews mit Vertretern
der Verbinde und Gewerkschaften sowie mit Betriebsrdten und Unternehmens-
vertretern gefiihrt. Sie illustrieren die Ergebnisse der statistischen Analyse und
runden die Interpretation der Daten ab.

Generell kann von einem hohen Rationalisierungsgrad in der Herstellung von
Backwaren ausgegangen werden. Dies gilt fiir alle Betriebsgro3en. Die 6kono-



mischen Bedingungen erfordern in allen Betrieben ein Minimum an technischer
Unterstiitzung. Betriebe, die dazu aus verschiedenen Griinden (Nachfolgeproble-
matik, mangelndes Eigenkapital etc.) nicht in der Lage sind, sind dem Wettbe-
werb immer weniger gewachsen. Davon profitieren die modernisierten Betriebe,
indem sie deren Verkaufs- bzw. Produktionsstitten iibernehmen. Dieser Prozess
der Ausweitung von Backkapazititen erzwang geradezu eine Ausweitung des Ver-
triebsnetzes, was sich in der gewachsenen Zahl der Verkaufsstellen widerspiegelt.
Der Anstieg der Verkaufsstellen hat die Beschiftigung von Verkaufspersonal im
Backgewerbe anwachsen lassen, wihrend in der Produktion rationalisiert wurde.
Die betriebliche Gesamtstruktur des Backgewerbes ist trotz des andauernden
Strukturwandels immer noch stark geprégt durch eine Vielzahl von Kleinbetrie-
ben. Nur rund vier Prozent der Betriebe beschéiftigen mehr als 250 Beschéftigte.
Hierzu gehdren grofe Backereien, die ihre Backwaren iiber eigene oder rechtlich
selbststandige Béckereifilialen (Franchise) vertreiben, und Grofbéckereien, die
Brot und Backwaren an den Handel verkaufen. Der Strukturwandel der letzten
Jahre ist zum einen durch den Riickgang kleiner Handwerksbéackereien und die
Entstehung regional wachsender Filialbdckereien gekennzeichnet. Zum anderen ist
eine Konzentration auf wenige Grofbackereien festzustellen, die ihre Backwaren
iiberregional vertreiben und eine immer starkere »Symbiose« mit dem Handel
eingegangen sind.

All diese Entwicklungen haben wesentliche Auswirkungen auf die Art und
Weise der Herstellung und des Vertriebes von Backwaren und damit auf die Ar-
beits- und Beschiftigungsbedingungen im Backgewerbe, die im Fokus dieser
Branchenstudie stehen. Ziel der Untersuchung ist es, die wichtigsten Triebkrifte
des Strukturwandels im Backgewerbe herauszuarbeiten und daraus Schlussfolge-
rungen fiir die zukiinftige quantitative und qualitative Beschéftigungsentwicklung
zu ziehen.



2 Profil des Backgewerbes

Das Backgewerbe ist in einem noch stiarkeren Maf}e als die Erndhrungsindustrie
durch kleine und mittlere Betriebe gepragt. Rund 65 Prozent der Betriebe liegen
in der BetriebsgroBenklasse zwischen 20 bis 50 Beschéftigten. Knapp 30 Prozent
der Betriebe verfiigen {iber 50 bis 250 Beschéftigte und rund vier Prozent der
Betriebe haben mehr als 250 Beschiftigte. Es liegt keine Differenzierung (Umsatz,
Beschiftigung) nach Unternehmensgrofien vor.

Tab. 1: Betriebe nach BeschaftigtengroRenklassen 2003-2007

2003 | 2004 2005| 2006| 2007 2003 2007

Anteile | Anteile

20-49 1.489| 1.593| 1.571| 1.517| 1.602| 66,15 % | 67,40 %
Beschaftigte

50-99 451 452 446 460 426| 20,04 % | 18,00 %
Beschaftigte

100-249 229 241 247 256 262 10,17 % | 11,02 %
Beschaftigte

250-499 53 50 56 57 55| 2,35% | 2,31%
Beschaftigte

500-999 25 23 25 25 28 1,11 % 1,18 %
Beschaftigte

1000 u. mehr 4 4 4 4 4 0,18 % 0,17 %
Beschaftigte

Gesamt 2.251| 2.363| 2.349| 2.319| 2.377|100,00 % | 100,00 %

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt

Auf den ersten Blick iiberrascht die seit 2003 gestiegene Zahl der Betriebe mit
20-49 Beschiftigten. Hintergrund dieser Entwicklung ist u.a. die wachsende Zahl
der Franchisebetriebe (z.T. ehemals Filialen von GroBbéckereien). Dariiber hinaus
haben verlingerte Offnungszeiten dazu gefiihrt, dass kleinere Bickereien mehr
Personal einstellen mussten. Damit werden sie teilweise erstmals in der Statistik
erfasst, die Betriebe erst ab 20 Beschiftigte ausweist. Am stirksten riicklaufig
sind die Betriebe in der GroBenklasse 50-99 Beschiftigte. Dabei ist jedoch nicht
grundsétzlich davon auszugehen, dass die Betriebe in der Groflenklasse vom
Markt gegangen sind, sondern dass sie aufgrund von Wachstum in die néchst



hohere GroBenklasse (100-249 Beschiftigte) gewandert sind, die in dhnlichem
Mafe zugenommen hat, wie die Groflenklasse 50-99 Beschiftigte abgebaut hat.
In den grofen BetriebsgroBenklassen hat sich absolut betrachtet nur sehr wenig
verdndert. Insgesamt hat die Zahl der Betriebe mit 250 und mehr Beschéftigten
nur um flinf Betriebe zugenommen.

Auch bei der Betrachtung des Umsatzanteils zeigt sich die Dominanz der
Klein- und Mittelbetriebe. 67 Prozent des Gesamtumsatzes entfallt auf Unterneh-
men mit einer GroBe bis 250 Beschéftigte. Umgekehrt erwirtschaften aber etwa 5
Prozent der Unternehmen ein Drittel des Gesamtumsatzes der Branche. In allen
GroBenklassen sind die Umsétze seit 2003 um 4 bis 21 Prozent gestiegen. Im Jahr
2006 sind die Umsitze in den Betriebsgrofenklassen ab 500 Beschiéftigte trotz
konstanter Zahl der Betriebe — im Gegensatz zu den meisten anderen Grofenklas-
sen — zurlickgegangen. In der Betriebsgrofenklasse 20 bis 49 Beschiftigte ist der
Umsatzriickgang trotz gestiegener Anzahl der Betriebe dem sich verschérfenden
Wettbewerb geschuldet.

Tab. 2: Umsatz der Betriebe im Backgewerbe nach BetriebsgroRenklassen,
in Tausend Euro

BetriebsgroRenklassen 2003 2004 2005 2006
20 bis 49 203.762 222.357 221.383 212.206
50 bis 99 151.5615 155.098 157.282 168.052
100 bis 250 224.731 258.544 272.925 272.654
250 bis 499 139.014 125.648 146.085 159.319
500 bis 999 100.361 102.482 113.845 111.947
1.000 und mehr 39.629 44.862 49.024 46.477

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt

2.1 Das Backgewerbe als Teilbereich der Erndhrungsindustrie

Unter Backgewerbe wird die Herstellung von Brot- und Backwaren ohne Dauer-

backwaren (z.B. Kekse) verstanden.

Zu den Backwaren gehoren (laut Giiterverzeichnis fiir Produktionsstatistiken)

M frisches Brot, Brotchen u.d., ohne Zusatz von Honig, Eiern, Kése oder Friich-
ten (WZ 1581 11 000),



B feine Backwaren (ohne Dauerbackwaren), gesiiit, auch gefroren (WZ 1581
12 000) inklusive rohe und vorgebackene Teiglinge, die im eigenen Unter-
nehmen fertiggebacken werden, sowie zum Absatz bestimmte vorgebackene
Teiglinge.

Das Backgewerbe nimmt, gemessen an der Zahl der Beschéftigten und der Zahl der

Betriebe, den ersten Platz in der Ernéhrungsindustrie ein. Von den Beschéftigten in

der Erndhrungsindustrie arbeitet fast jeder Dritte in der Backwarenbranche.

Abb. 1: Beschaftigung in der Erndhrungsindustrie 2007 -
Anteile der Einzelbranchen

Backwaren (oh.D: ]29.3

Fleisch ]204

Getrénke ]11.9

Si-, Teig- und D: —| 104
Mich und Speiseeis :] 7,0 :
Obst und Gemise :] 55
Mahlen und Stérke [T77777] 2,3 :
Futtermitiel 777122
Fisch [T7]1,5
Tee und Kaffee [T7] 1,4
Zucker [T7]1,0

Ole und Fette [77]0,8

in Prozent

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt, Betriebe ab 20 Beschéftigte
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Abb. 2:

Betriebe in der Erndhrungsindustrie 2007 - Anteile der Einzelbranchen
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt, Betriebe ab 20 Beschéftigte

Bei den Betrieben sind sogar mehr als 40 Prozent den Backwaren zuzurechnen.

Innerhalb der gesamten Erndhrungsindustrie liegen die Backwaren gemessen

am Umsatz auf Platz fiinf hinter der Fleischindustrie, der Milch- und Speiseeis-

industrie, der Getrankeindustrie und den SiiBwaren.

Abb. 3:

Umsatz in der Ernahrungsindustrie 2007 — Anteile der Einzelbranchen
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in Prozent

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt



2.2 Wandel der Marktstruktur im Backgewerbe

Das Backgewerbe besteht — wie einleitend skizziert — aus zwei Bereichen, dem
Handwerk und der industriellen Herstellung von Backwaren. Der Bereich des
Handwerks ist mehrheitlich klein- und mittelstdndisch strukturiert. Der zweite
Bereich umfasst die Gro3backereien, die in der Mehrheit der Backwarenindustrie
zugeordnet werden. In den letzten Jahren sind einzelne Handwerksunternehmen
durch Zukauf kleiner Backereien und organisches Wachstum zu regionalen und
iberregionalen Filialbdckereien gewachsen. Sie rechnen sich — in Abhédngigkeit
zur Firmengeschichte — zum Teil dem Handwerk und zum Teil der Industrie zu.

Die duale Struktur des Backgewerbes wurde mit der Industrialisierung ange-
stoBen. Die wachsende Bevdlkerung in den Stidten erforderte eine entsprechende
Versorgung, vor allem mit dem Hauptnahrungsmittel Brot. Die technologische
Entwicklung und die verbesserten Verkehrsbedingungen schufen nach und nach
die Voraussetzungen fiir eine industrielle Produktion und die iiberregionale Ver-
teilung von Lebensmitteln. Die ersten Grofbackereien entstanden zu Beginn des
20. Jahrhunderts durch den Ausbau kleiner Handwerksbéckereien. In den 1930er
Jahren kam es durch Aufkédufe zu ersten Konzentrationsprozessen im Backgewer-
be. Mit der Entstehung von Grofibetrieben verdnderte sich auch die Interessenlage
der Bickereien, und die GroB3backer schufen in Abgrenzung zu den Handwerks-
kammern eine eigene Verbandsvertretung.

Mit der Ausweitung bzw. der Konzentration des Lebensmitteleinzelhandels
und seiner Vertriebsstrukturen, beginnend in den 1960er Jahren, konnten die Brot-
fabriken ihre Produktion ein weiteres Mal steigern, indem sie die aufkommenden
Supermérkte mit frischem, verpackten Brot belieferten.! Mit der wachsenden Mo-
bilitdt der Menschen und der Verbreitung des Autos als Verkehrsmittel der privaten
Haushalte verlor die Nahversorgung sukzessive an Bedeutung. Das Aufkommen
der Supermirkte beschleunigte zunéchst das Sterben der »Tante Emma-Léaden«
und erfasste schlieBlich auch die traditionellen (handwerklichen) Backereien.
Hinzu kommt, dass die Betriebsnachfolge immer hiufiger nicht geregelt ist oder
fiir eine Fortfithrung bzw. Modernisierung des Unternehmens das nétige Kapital
fehlt. Durch Urbanisierung und Suburbanisierungsprozesse haben sich dariiber
hinaus die Standortbedingungen fiir viele Backbetriebe und deren Léden veran-
dert. Zugleich wurden die Backbetriebe mit modernen Maschinen ausgestattet,

1 Vgl. z.B. Geschichte von Harry-Brot, siche Selbstdarstellung des Unternehmens auf der Website
www.harry-Brot.de



was i.d.R. zu einer Kapazititsausweitung fithrte. Um die Mehrproduktion absetzen
zu konnen, wurde der Ausbau der Bickereifilialen vorangetrieben. Mit diesem
»Vertriebsinstrument« konnten die Handwerksbéackereien ihren Umsatz steigern
und sich den Einkaufsgewohnheiten der Kunden besser anpassen. So folgten sie
den Kunden u.a. in die Vorkassenbereiche der frequenzstarken Supermaérkte. Der
Verkauf entfernte sich somit rdumlich immer weiter von der Produktion. Kleine
Handwerksbidckereien haben sich durch die Ausweitung ihrer Verkaufsstétten zu
regionalen Marktfithrern bzw. liberregional agierenden Filialbackereien entwi-
ckelt.

Mittlerweile arbeitet ein Teil der groBen Filialbidckereien direkt mit dem
Lebensmitteleinzelhandel zusammen. Beispielsweise betreibt die Edeka eigen-
stindige Béckereien als Tochtergesellschaften. Diese formal selbststdndigen Fi-
lialbdckereien iibernehmen hauptsidchlich Vorkassenbéckereien der jeweiligen
Edeka-Lebensmittelmérkte. Daneben unterhalten sie auch eigenstdndige Filialen,
vor allem an hochfrequentierten Standorten wie Innenstédten oder Bahnhdofen.
Auch die Grof3bidckereien arbeiten eng mit dem Handel zusammen und versorgen
diesen traditionell mit frischen verpackten Backwaren.

Durch das Aufkommen der Discounter bzw. ihre wachsende Bedeutung ab
Mitte der 1970er Jahre entstand ein weiterer, stark wachsender Vertriebsweg fiir
die Backwarenhersteller. Aufgrund der benétigten Mengen profitierte vor allem
der industrielle Teil des Backgewerbes, die Grobackereien, von dieser neuen Ver-
triebsstruktur.? Die Discounter Aldi und Lidl haben zu einer weiteren Konzentra-
tion des LEH? und der Backindustrie beigetragen. Die Versorgung der Discounter
und der Supermirkte mit frischem verpacktem Brot erfolgt im Wesentlichen durch
die vier GroBbickereien (Lieken, Ostendorf-Gruppe, Harry-Brot, Kronenbrot).

Ein verhéltnisméBig neuer Trend ist die Einrichtung von sogenannten Back-
stationen in den Supermarkten. Dort werden Brotchen und halbgebackenes Brot
fertig gebacken und in Selbstbedienung angeboten. Der Preis liegt unter dem der

2 Zwischen 1975 und 1985 stieg das Wachstum der Hard Discounter (Aldi), d.h. Supermérkten mit
einem begrenzten Sortiment und einem hohen Anteil von allgemeinen Produkten und Eigenmarken,
stark an. Der Lebensmitteleinzelhandel reagierte mit eigenen, sogenannten Soft Discountern (Plus
und Penny) und ist so in der Lage, mehrere Kundengruppen abzudecken.

3 Die zehn groBiten Unternehmen im Lebensmitteleinzelhandel (LEH) erzielen gegenwirtig einen
Marktanteil von rd. 90 Prozent (KPMG 2006). Innerhalb des klassischen LEH konnten die Dis-
counter 2007 ihren Marktanteil auf 43,2 Prozent ausbauen. Nach einer Studie von Accenture, die
in Zusammenarbeit mit der Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK) durchgefiihrt wurde, hat
sich das Wachstum der Discounter in den letzten Jahren verlangsamt. Bei Aldi kam es sogar 2007
erstmals zu einem Umsatzriickgang von 1,5 Prozent (Accenture/GFK 2008).
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Bedienungsbéckereien in der Vorkassenzone, hdufig ist ein Teil des Angebotes
identisch. Damit kommt der Einzelhandel dem Kundenwunsch nach permanenter
Frische zu niedrigen Preisen nach. Nach der nahezu flichendeckenden Einfiihrung
der Backstationen im LEH und im Soft Discount (z.B. Penny) experimentiert nun
auch der Hard Discount (Aldi und Lidl) mit z.T. vollautomatischen Backstationen,
die 2009 in breiterem Umfang eingefiihrt werden sollen.

Die Bestiickung der Backstationen wird sowohl von den Grof3backereien als
auch teilweise von Filialbdckereien iibernommen. Die grolen Backbetriebe ver-
fiigen iiber hohe Backkapazititen, die ein entsprechend hohes Umsatzvolumen
erfordern. Die Backstationen haben zu einer Verschiebung der Umsatzanteile
zwischen Bedienungsbickereien und Regalware gefiihrt und den Wettbewerb
zwischen Filialisten und Backindustrie um den Absatz ihrer Produkte im Handel
neu belebt.

Ein wachsender und lukrativer Markt im Bereich der Backwarenindustrie ist
der Bereich der Tiefkiihlwaren. Die Herstellung von Tiefkiihlbrotchen, Laugen-
gebéck und Croissants sowie Kuchen und Feingebick (Torten) wies in den letzten
Jahren kontinuierlich steigende Absatzzahlen auf. Beim Endverbraucher lag der
Anteil an Tiefkiihlbackwaren 2007 bei rund 10 Prozent. Durch die begrenzten
Kiihlkapazititen im Einzelhandel und Discount sowie das Verbraucherverhalten
— die Kunden wechseln zwischen frischer Ware und Convenience-Produkten
— scheint hier gegenwirtig eine Sittigungsgrenze erreicht zu sein. Interessant
bleiben hingegen die GroBverbraucher als Abnehmer fiir Tiefkiihlprodukte. Hier
lag der Anteil im gleichen Jahr bei 26 Prozent. Offensichtlich nutzt der GrofShan-
del bei der Verwendung von Tiefkiihlbackwaren u.a. die Vorteile einer standigen
Verfiigbarkeit »ofenfrischer« Produkte, den flexiblen Einsatz auf Kundennach-
frage und die Vermeidung von Retouren. Gegenwirtig hat sich das Wachstum
insgesamt allerdings etwas verlangsamt. Neben Spezialanbietern kimpfen auch
die klassischen Grofibdckereien wie z.B. Harry Brot um diesen Markt.*

Ein weiteres attraktives Segment fiir den Absatz von Backwaren ist die Her-
stellung von Brotchen fiir die Systemgastronomie. Zum Beispiel produziert das
Unternehmen Wback von Peter Wendeln und Wilhelm Weiler seit 2005 mit einer
der modernsten Linienproduktionsanlagen Hamburger Brétchen (buns) exklusiv
fiir Burger King, den Lebensmitteleinzelhandel und andere GroBabnehmer. So
reicht die Produktpalette der GrofSbiackereien inzwischen von frischer, verpackter

4 Vgl. Deutsches Tiefkiihlinstitut 2008.
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und halb gebackener, verpackter Convenience-Ware liber Tiefkiihlprodukte bis zu
halb gebackenen Backwaren fiir die Backstationen.

Die 6konomischen Bedingungen auf dem Backwarenmarkt haben dazu ge-
fiihrt, dass dieser insgesamt durch einen starken Verdringungswettbewerb ge-
kennzeichnet ist. Kleine Handwerksbéckereien werden den 6konomischen An-
forderungen hdufig nicht mehr gerecht. Ihr Umsatzanteil bildet die Basis fiir das
Wachstum wirtschaftlich stirkerer Wettbewerber. Dieser Prozess kennzeichnet
den gegenwirtigen Strukturwandel: Die Anzahl der Betriebe sinkt, wihrend die
Zahl der Beschiftigten pro Betrieb wichst.

Der relativ stabile Brot- und Backwarenkonsum begrenzt mehr oder weniger
die Brotmenge, die auf dem Markt abgesetzt werden kann. Zusitzlichen Einfluss
haben Preise und Qualitdt sowie die Vertriebswege. Der Preiswettbewerb wird
im Wesentlichen durch den Handel (LEH, Discount), die Gro3backereien (»In-
dustrie«) und die groBen Filialbetriebe geflihrt. Wéhrend die Grofbackereien mit
hohen Logistikkosten konfrontiert sind, ist der Verkauf von Backwaren iiber die
Bedienungstheken der Filialen mit hohen Personalkosten verbunden. Die Steige-
rung der Energie- und Rohstoftkosten im Jahre 2007/2008 hat dazu gefiihrt, dass
insbesondere die groen Backwarenhersteller an eine untere Preisgrenze gestoflen
sind. Auch die Filialisten sind hierdurch unter Druck geraten. Sie versuchen u.a.
durch den Einsatz von geringfiigig bezahlten Beschiftigten oder die SchlieBung
unrentabler Filialen Kosten zu sparen, da nur ein Teil der Preissteigerungen an
die Kunden weitergegeben werden konnte.

Auch der Qualitdtswettbewerb hat sich im Laufe des Strukturwandels ver-
schirft. Durch Verbesserungen der Brotherstellung in den GroBbédckereien (Auto-
mation, Lebensmitteltechnik etc.) konnte die Qualitit von industriell produzierten
Backwaren bei sinkenden Herstellungskosten kontinuierlich verbessert werden.
Dies setzte kleinere Handwerksbackereien zunehmend unter Druck, in rationellere
Herstellungsverfahren zu investieren. Da den kleineren Bickereien hdufig das Ka-
pital fiir moderne Maschinen fehlt, versuchen sie, Kosteneinsparungen z.B. durch
die Verwendung von Backmischungen oder anderen Grundstoffen zu realisieren,
deren Verarbeitung weniger arbeitsintensiv ist und eine gleichbleibende Quali-
tit gewéhrleistete. Dies fiihrt zu einer sukzessiven Angleichung des Sortiments
zwischen industriell und handwerklich hergestellten Backwaren, was durch das
Wachstum der Filialisten verstarkt wurde. Da immer mehr traditionelle Hand-
werksbetriebe vom Markt verschwinden, ist ein »objektiver« Vergleich der Qua-
litdt immer schwieriger.
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Auch der Verbraucher neigt unter diesen Bedingungen immer seltener dazu,
hohere Preise fiir nahezu gleiche Produkte zu zahlen. Besonders deutlich wird
diese Entwicklung beim Vergleich des Backwarenangebotes in den Backstatio-
nen und den Filialbdckern, die haufig das gleiche Sortiment zu unterschiedlichen
Preisen anbieten. Unter diesen Wettbewerbsbedingungen und der allgemeinen
Preissensibilitét deutscher Verbraucher ist es immer schwieriger fiir Handwerks-
béckereien, aber auch fur Filialisten, hohere Preise am Markt durchzusetzen.

Welche Auswirkungen hatte dieser Prozess auf die gegenwirtige Struktur des
Backgewerbes?

Unter den GroBbdckereien, die i.d.R. der Brotindustrie zugerechnet werden, ist
eine hohe Konzentration erreicht. Einige wenige industrielle Backwarenherstel-
ler sind marktbeherrschend und beliefern den Lebensmitteleinzelhandel und den
Discount vorrangig mit frischen, verpackten Backwaren. Alle Unternehmen der
Brotindustrie unterhalten auch eine nicht unwesentliche Anzahl von Filialen, die
als Handwerksbéckereien firmieren. Seit Einfiihrung der Backstationen liefern sie
auch eine wachsende Menge halbgebackener Backwaren, die in den Supermérkten
oder den Filialen von dem Verkaufspersonal aufgebacken werden.

Ein relevanter Wettbewerber im Bereich haltbarer, industriell hergestellter
Backwaren sind die Produzenten von Tiefkiihlbackwaren, die z.T. ausldandischen
Konzernen angehdren.

Auch bei den Filialbdckereien ist ein Konzentrationsprozess zu beobachten.
Auf regionaler Ebene setzen sich je nach Einwohnerzahl Filialbetriebe mittlerer
GroBe durch. Sie stehen im Wettbewerb mit den iiberregional agierenden Filialba-
ckereien, die mit dem Lebensmitteleinzelhandel in mehr oder weniger groferem
Umfang kooperieren, hierdurch iiber Groflenvorteile verfiigen und von hochfre-
quentierten Standorten profitieren. Die Kehrseite sind u.a. hohe Lohnkosten und
Retouren durch den Zwang zu lingeren Offnungszeiten durch den Handel. Die
Filialbdckereien haben bereits in den 1990er Jahren wachsende Umsatzanteile mit
dem Verkauf von Snacks und der Ausweitung des gastronomischen Angebotes
erwirtschaftet. Dank des verdnderten Konsumverhaltens der Verbraucher (vgl.
Kap. 3) kann hiertiber ein Teil des wachsenden Umsatzverlustes im Brotgeschaft
— verursacht durch den verschirften Wettbewerb der GroBbdckereien — kompen-
siert werden.

Aber auch dieses Geschaftsfeld wird durch Filialbdckercien besetzt, die
sich nach dem Muster der Systemgastronomie auf eine begrenzte Auswahl an
(Brot)Snacks spezialisiert haben, wie z.B. Unternehmen wie LeCrobag, Brezel-
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bickerei Ditsch, Subways etc., deren Umsatzvolumen an das grof3er Filialbetriebe
bzw. der Groflbackereien durchaus heranreicht. Die Gegeniiberstellung der 20
umsatzstirksten Backwarenanbieter und der 20 groBten Filialisten (nach Anzahl
der Filialen) zeigen erstens die Verflechtungen zwischen Backwarenfilialisten
und GroBbéckereien und zweitens die hohe Bedeutung der Filialunternechmen
fiir den Vertrieb frischer Backwaren. Gleichzeitig dient sie der Illustrierung eines
marktbestimmenden Teils des Backgewerbes.
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Abb. 4:
Filialisten 2007/08

Gegeniiberstellung der umsatzstarksten Backwarenanbieter und

Die 20 umsatzstarksten
Backwarenanbieter 2007

Die 20 groBRten
(Anzahl Filialen)
Backwarenfilialisten 2008

Barilla-Gruppe

Kamps GmbH

Schafers Brot u. Kuchen-

Harry-Brot GmbH * Spezialitaten

Coppenrath & Wiese GmbH

und Co.KG ” Meisterbackerei Steinecke

Schafer's-Gruppe | » K & U Backerei GmbH

Ostendorf-Gruppe ~ Subway International B.V.
Wiener Feinbackerei

Hiestand-Gruppe (TK) 4 Heberer GmbH

Kronenbrot/Mainz-Gruppe

K&U Backerei GmbH M /\\' Miiller-Brot GmbH
/ Backstube Siebrecht GmbH &
Steinecke-Gruppe Co. OHG
Kuchenmeister GmbH Konditorei Brider Oebel
(Convenience) j/’ GmbH
/ Glockenbrot Backerei
Heberer-Gruppe GmbH & oHG
« / FrischBack GmbH

Glockenbrot Backerei GmbH
& Co. OHG

Landbackerei Inle GmbH
& Co

Sinnack Backspezialisten
GmbH & Co. KG
(Convenience, TK)

]
A

Bumdller GmbH & Co.
Backbetriebe KG

Ihle-Gruppe I

/

l» Brezelbackerei Ditsch GmbH

Junge Gruppe N

Backerei von Allworden
GmbH

Anton Meitinger Erben GmbH
& Co. KG (EDNA Interna-
tional, TK)

BackWerk Service GmbH

Brezelbackerei Ditsch GmbH 4
& Co.KG

]
X
/

Erntebrot GmbH

Sondermann-Brot GmbH

Mestemacher-Gruppe & Co.KG
N\ Stadtbackerei Junge GmbH
Siebrecht-Gruppe & Co. KG

Brandt Zwieback-
Schokoladen GmbH & Co.KG

Herrmann-Gruppe

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Backbusiness 2008 vom 26. Juli 2008,

eigene Darstellung
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Umsatzstiarkste Backwarenanbieter

Zu den 20 umsatzstdrksten Backwarenanbietern gehdren mittelbar auch zwolf der
zwanzig groften Filialbdckereien: (Kamps, Schifer’s Brot und Kuchen-Spezia-
litdten und K&U Bickerei (beides Edeka-Tochter), Meisterbackerei Steinecke,
Wiener Feinbédckerei Heberer, Miiller-Brot, Konditorei Briider Oebel, Glocken-
brot-Béckerei (Rewe Tochter), Landbéckerei Ihle, Stadtbéckerei Junge, Backstube
Siebrecht und die Brezelbackerei Ditsch.

Zehn der umsatzstirksten Backwarenanbieter konnen als »industrielle« Back-
warenhersteller bezeichnet werden. Davon sind sechs Unternehmen Spezialanbiet-
er von Convenience-Backwaren (TK-Produkte, halbgebackene oder lang haltbare
Produkte) (Coppenrath & Wiese, Hiestand, Kuchenmeister, Sinnack Backspeziali-
sten, EDNA, Mestemacher), ein Unternehmen ist spezialisiert auf die Herstellung
von Backwarensnacks (Brezelbédckerei Ditsch). Vier Anbieter reprdsentieren die
»historisch« gewachsenen Groflbdckereien (Barilla-Gruppe mit Lieken, Harry-
Brot, Ostendorf-Gruppe vor allem mit Miiller-Brot und Kronenbrot), von denen
drei auch im Filialgeschéft aktiv sind. Harry-Brot ist die einzige »industrielle«
Grof3bdckerei, die sich im Filialgeschift ausschlieBlich auf SB-Filialen konzen-
triert. Hier gehdrt Harry-Brot mit 108 franchisegefiihrten bundesweit verteilten
Filialen unter dem Label Back-Factory zu den zweitgro3ten Anbietern hinter dem
Marktfiihrer BackWerk® (225), der ebenfalls bundesweit und in Osterreich aktiv
ist. Miiller-Brot betreibt 326 Filialen vorrangig im siiddeutschen Raum und Kro-
nenbrot unterhdlt in NRW die Konditorei Briider Oebel mit 265 Filialen.

Die Zusammenstellung macht die Marktmacht sowohl der gewachsenen
Grofbackereien als auch der Filialbdckereien im deutschen Backgewerbe deutlich.
Zugleich ist erkennbar, dass Anbieter von Convenienceprodukten in diesen Markt
eindringen und Umsatzanteile abschopfen. Die Anbieter von Tiefkiihlbackwaren
und halbgebackenen Produkten stehen vorrangig im Wettbewerb mit den Anbiet-
ern von frischen, verpackten Backwaren und damit den traditionellen Grofback-
ereien. Spezialanbieter wie die Brezelbdckerei Ditsch konkurrieren hingegen mit
dem Snackangebot der Béckerei-Filialisten.

Da die historisch gewachsenen GroB3bdckereien mit ihren Marktanteilen den
Brotmarkt im Einzelhandel in Deutschland am stirksten bestimmen, werden diese

5 Vgl Tabelle S. 27
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im Folgenden kurz skizziert’: Die Lieken AG und die Kamps GmbH bilden die
zentralen deutschen Backbetriebe innerhalb der italienischen Barilla-Gruppe und
fithren die Listen der umsatzstarksten Backwarenanbieter und die der deutschen
Backwarenfilialisten an. Lieken Siemonsbrot, bekannt geworden durch die Marke
Lieken Urkorn, wurde 1998 von der 1919 gegriindeten GroB3backerei Wendeln
gekauft, die seit den 1970er Jahren durch den Zukauf von kleinen Backbetrieben,
z.B. Zimmermann Toast (Traditionsmarke Goldentoast), expandierte. Heiner
Kamps iibernahm im Jahre 2000 zusétzlich zu seinem Filialgeschift die Wen-
deln-Gruppe und formte daraus den Kamps-Konzern, den er bereits 2002 an die
italienische Barilla-Gruppe verkaufte. Der industrielle Teil der deutschen Back-
warenherstellung bei Barilla firmiert seit 2008 unter dem eingefiihrten Marken-
namen Lieken als AG, der Filialteil mit rd. 930 Laden” unter Kamps GmbH. Die
Logistik wurde mittlerweile in eine eigene Gesellschaft namens Logi-K iiberfiihrt,
die zu 100 Prozent zur Lieken AG gehort und mit ca. 2.400 Mitarbeitern fast aus-
schlieBlich fiir Lieken tétig ist. Insgesamt beschiftigt die Lieken-Gruppe ca. 8.000
Mitarbeiter. Der Umsatz der Lieken-Gruppe — also des Industrieunternehmens
Lieken AG sowie der Kamps GmbH — betrug im Jahr 2007 rund 1,2 Mrd. Euro.
Lieken beliefert bundesweit von fliinfzehn Backbetrieben aus ca. 21.000 Mérkte
des Lebensmitteleinzelhandels. Die Zentrale der Lieken AG ist im niedersich-
sischen Garrel.

Harry Brot GmbH existiert seit 300 Jahren. Um die Jahrhundertwende er-
weiterte Andreas Harry seinen Backbetrieb in Hamburg-Altona. In den 1930er
Jahren iibernahm sein Sohn die Hannoversche Brotfabrik AG. So entstand die
Grof3bdckerei Harry Brot. Seit den 1960er Jahren profitiert Harry vom Wachstum
des Lebensmitteleinzelhandels und ist seither »organisch«, d.h. aus sich heraus,
gewachsen. Das Unternehmen backt heute an acht Produktionsstandorten, davon
sind zwei reine TK-Standorte. Von dort beliefert Harry mit eigener Logistik {iber
ein Netz aus 47 Vertriebsstellen ca. 9.100 Filialen des Lebensmitteleinzelhandels
in Nord-, West- und Ostdeutschland. Im Jahre 2007 hat Harry mit ca. 3.300 Mi-
tarbeitern einen Umsatz von mehr als 550 Mio. Euro erzielt. Harry ist nach Back-
Werk der zweitgrofite SB-Bécker. Die Hauptverwaltung von Harry Brot befindet
sich in Schenefeld (Schleswig-Holstein).

6  Die Informationen beruhen auf Selbstdarstellungen der Unternehmen (z.B. im Internet) und Inter-
views mit Unternehmensvertretern bzw. betrieblichen Interessenvertretern.
7  Stand: 2008.
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Die Ostendorf-Gruppe ist im Wesentlichen durch die Zusammenfiihrung beste-
hender Backbetriebe durch die Familie Ostendorf entstanden. Die Basis bildete
der Einstieg der Familie in die Miiller-Brot AG (Neufahrn, Bayern). Dariiber
hinaus gehdren zur Gruppe die GrofSbdckereien Stauffenberg (Gelsenkirchen,
NRW), Biir Brot (Kriftel/Taunus, Hessen) und Ankerbrot (Wien) in Osterreich.
2006 griindete Ostendorf die Lowenbdcker GmbH in Leipzig. 2008 hat Bér Brot
den Betrieb der Dauner Landbéickerei (Daun/Eifel, NRW) iibernommen. Damit
beliefert die Ostendorf-Gruppe neben Bayern auch Rheinland-Pfalz, Baden-Wiirt-
temberg, Hessen, das Saarland und Nordrhein Westfalen sowie Ostdeutschland mit
Brot- und Backwaren. Mit Miiller-Brot, »der Perle des deutschen Backermarktes«
(Geschiftsfiihrer Klaus Ostendorf)?, behauptet die Gruppe die Marktfiihrerschaft
im Lebensmittelhandel in Bayern. Vorgesehen ist auch eine weitere Expansion des
Filialbereichs® mit rd. 300 Laden im siidbayerischen Raum. Die Gruppe beschéft-
igte 2007 rund 2.150 Mitarbeiter bei einem Umsatz von 244 Mio. Euro.

Die Grofsbdckerei Kronenbrot/Mainz-Gruppe wird von Mitgliedern der Fami-
lie Mainz gefiihrt. Kronenbrot ist nicht wie z.B. die Ostendorf-Gruppe durch
Zukauf entstanden, sondern dhnlich wie Harry Brot hauptséchlich durch die Er-
weiterung eigener Kapazititen gewachsen. Neben dem Stammsitz betreibt Kro-
nenbrot noch ein weiteres Werk in Koln und einen Backbetrieb in Witten bei
Dortmund, wo ausschlieBlich Toastbrot produziert wird. Das Unternehmen hatte
2007 rund 1.150 Beschiftigte bei einem Umsatz von 128 Mio. Euro. Kronenbrot
liefert vorwiegend in Nordrhein-Westfalen und ist u.a. ein Spezialanbieter von
Weihnachtsstollen. Dariiber hinaus betreibt Kronenbrot unter dem Namen Oebel
2008 rd. 265 Filialen vorwiegend im Rheinland. Der Stammsitz des Unternehmens
befindet sich in Wiirselen bei Aachen.

Filialbdckereien
Bei den Filialbdckereien, die eigene oder im Franchisesystem betriebene Verkaufs-

stitten im Vorkassenbereich beliefern, stehen — gemessen an der Zahl der Filialen
— die Kamps GmbH mit 938 Verkaufsstellen bzw. Filialen', die Schéifer’s Brot und

8  Vgl. dpa, Meldung vom 19.7.2003.
9  Vgl. Ostendorf-Gruppe 2007; 2008.
10 Die Kamps AG arbeitet bei ihren Filialen iiberwiegend im Franchise-System.
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Kuchen-Spezialititen GmbH & Co. KG mit 915 Filialen und die Meisterbickerei
Steinecke GmbH & Co. KG mit 863 Filialen an der Spitze''.

Die Kamps GmbH, die zur Lieken-Gruppe gehort, hat ihren Hauptsitz in
Schwalmtal in Nordrhein-Westfalen und beliefert bundesweit von fiinf Produk-
tionsstitten aus ca. 930 iiberwiegend im Franchise-System gefiihrte Filialen mit
Brot, Brotchen und Gebéck. Die Kamps GmbH steht seit Anfang des Jahres 2008
zum Verkauf, ist aber derzeit noch im Besitz der Barilla-Gruppe.

Die Schdifer s Brot und Kuchen-Spezialititen GmbH sitzt im nordrhein-west-
falischen Porta Westfalica. Das Unternehmen beliefert von sechs Produktionsstit-
ten aus iiber 900 Filialen innerhalb eines West-Ost-Giirtels von Osnabriick iiber
Hannover und Magdeburg bis nach Berlin. Die Filialen sind fast ausschlielich
im Vorkassenbereich angesiedelt, iiberwiegend bei Edeka-LEH-Filialen im Raum
Hannover, aber auch bei anderen Supermérkten. Schéfer’s beschiftigt iiber 6.200
Mitarbeiter und betreibt die Filialen selbst. Die Produktionsstitten sind eigenstén-
dige GmbHs'"?, die zu 50 Prozent den Edeka-Regionalgesellschaften und zu 50
Prozent dem Edeka-Mutterkonzern gehoren.

Die Meisterbdickerei Steinecke GmbH & Co. KG im niederséchsischen Mari-
ental betreibt ca. 860 iiberwiegend eigenstéindige Verkaufsstellen, zum Teil mit
Cafébetrieb bzw. als Coffeeshop, aber auch im Vorkassenbereich von Super-
maérkten, Discountern und Baumérkten sowie an Bahnhofen und U-Bahnhofen.
Das Vertriebsgebiet von Steinecke umfasst Berlin und Bremen sowie Teile von
Brandenburg, Niedersachsen und Schleswig-Holstein. Steinecke stellt auch Bio-
erzeugnisse her.

Auf Platz vier bis sieben folgen die K&U Béckerei GmbH mit 651 Filialen, die
ebenfalls der Edeka-Siidwest angehort und neben eigenen Filialen vor allem die
Vorkassenbécker der Edeka-Supermairkte beliefert, die Subway International B.V.,
ein Anbieter aus der Systemgastronomie mit bundesweit 560 Filialen, die Wiener
Feinbéckerei Heberer GmbH mit Hauptsitz im hessischen Miihlheim am Main
mit 445 Filialen von K&ln iiber Saarbriicken, Stuttgart, Heidelberg, Amberg bis
in die ostdeutschen Bundesldander sowie die Miiller-Brot GmbH mit 326 Filialen,
die — wie bereits oben erwdhnt — Marktfiihrer bei den Filialbdckern in Bayern
ist. Auf den Réngen acht, neun und zehn folgen grof3e Filialbetriebe mit knapp
240 bis knapp 300 Filialen. Darunter befindet sich z.B. die Glockenbrot Backerei
GmbH & Co. OHG (240 Filialen), die als REWE-Tochter die Vorkassenbécker

11 Vgl. Backbusiness, Checkup 2008, Ausgabe v. 26. Juli 2008.
12 Lediglich der Produktionsstandort Lehrte ist aus historischen Griinden eine GmbH & Co. KG.
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der REWE-Group vor allem im Rhein/Main-Gebiet unterhilt. Mit dem Bau eines
neuen Glockenbrot-Werkes in Siiddeutschland will REWE die Belieferung seiner
Vorkassenbicker in den Mérkten der Gruppe neu ordnen und zukiinftig mit Brot
und Backwaren aus der eigenen Produktion beliefern.

35 Filialisten haben 100 bis 200 Filialen, 80 Unternehmen betreiben jeweils
30 bis 100 Filialen und insgesamt 800 Unternehmen haben zwischen 5 und 29
Filialen. Die hohe Anzahl von kleinen Filialisten zeigt die kleinteilige Struktur
im Backgewerbe. Unter den skizzierten Wettbewerbsbedingungen auf dem Back-
warenmarkt kann davon ausgegangen werden, dass der Strukturwandel u.a. im
unteren Segment der Filialisten andauern wird.

2.3 Abgrenzung zwischen Handwerk und Industrie

Die gegenwirtige duale Struktur von Handwerksbetrieben und dem industriellen
Zweig des Backgewerbes (GroBbédckereien) hat sich historisch entwickelt. Durch
die Griindung eigener Berufsverbdnde wurde nicht nur verbands- sondern auch
tarifpolitisch eine Trennung zwischen beiden Bereichen vollzogen. Das Ergebnis
sind heute zwei voneinander abweichende Tarifvertragsstrukturen fiir das Bé-
ckerhandwerk und die GroBbdckereien. Die Tarifvertrage fiir das Béackerhand-
werk beriicksichtigen die sehr heterogene klein- und mittelstédndische Struktur
der Betriebslandschaft. Die Entgelte des Handwerkstarifs liegen unterhalb des
Tarifs der GroB3bickereien und werden stark durch die Interessen der kleinen
Handwerksbéckereien mit haufig niedrigen Umsétzen und schwachen Ertragen
beeinflusst'’®. GroB3backereien sind i.d.R. ertragsstirker. Sie dhneln sich in der
Produktionsstruktur und verfiigen in der Regel {iber eine relativ stabile Ertragsla-
ge, so dass hier die Durchsetzung eines hoheren Lohnniveaus wesentlich leichter
moglich ist. Hinzu kommt, dass die Gewerkschaften in den Industriebetrieben
aufgrund eines hoheren Organisationsgrads durchsetzungsfahiger sind als in den
Handwerksbetrieben, wo ihnen héufig die Mitgliederbasis fehlt.

Die Auseinandersetzungen nehmen zu, je stirker die Tarifvertragsbedingungen
im Handwerk und in der Industrie auseinander klaffen. Dies hat insbesondere
Folgen fiir die Rekrutierung von Fachkréften. Der bestehende Lohnunterschied

13 Mehr als 60 Prozent der Betriebe verfiigen durchschnittlich iiber einen Umsatz von maximal
250.000 Euro.
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zwischen Handwerk und Industrie hat bereits dazu gefiihrt, dass immer mehr
Fachkréfte aus dem Handwerk in die Industrie abgewandert sind. Da der Bedarf
dort aber auch begrenzt ist, liegen die Verdienstaussichten der meisten Biacker im
Handwerk. Unter den Bedingungen eines unterdurchschnittlichen Lohnes gegentii-
ber der Industrie erscheint es schwierig, den Beruf des Backers attraktiv zu halten.
Wenn zum Verdienst unattraktive Arbeitsbedingungen (Arbeitszeiten) und fehlende
Aufstiegsmdglichkeiten hinzu kommen, wird es in Zukunft noch schwerer, Nach-
wuchskrifte fiir das Biackerhandwerk zu gewinnen. Die Option, vom Handwerk
in die Industrie zu wechseln, konnte zukiinftig ebenfalls an Attraktivitit verlieren,
wenn dort die spezifischen Qualifikationen des Béckers aufgrund des Maschinen-
einsatzes weniger nachgefragt werden oder zukiinftig andere Qualifikationen, wie
z.B. die Beschéftigung von Lebensmitteltechnikern, in den Vordergrund treten.
Unterstellt man eine solche Entwicklung, besteht die Gefahr, dass die Position des
Béckers als Berufsbild in der Industrie weiter entwertet wird. Bereits jetzt arbeitet
ein zunehmender Anteil Angelernter in der Backwarenindustrie.

Fir das Backerhandwerk besteht so die Gefahr, dass ohne attraktive Zu-
kunftsperspektiven in Bezug auf die Arbeits- und Verdienstmdglichkeiten der
Nachwuchs ausbleibt. Zugleich bendtigen Handwerk und Industrie aufgrund des
technischen Fortschritts und der sich wandelnden Anforderungen des Marktes
bei der Herstellung von Lebensmitteln permanent neue Kenntnisse, die auf dem
Arbeitsmarkt derzeit nur in begrenzter Form zur Verfiigung stehen. Die verfiigbare
Qualifikation tritt fiir die Unternehmen damit stirker in den Vordergrund als die
Lohnhohe. Fiir den Beschiftigten wird die Qualifikation zu einer wichtigen Basis,
einen hoheren Lohn erzielen zu konnen, allerdings nur, wenn die Qualifikation
auch weiter nachgefragt wird. Deshalb sind die Weiterentwicklung des Béckerbe-
rufes sowie Weiterbildungsmdglichkeiten, wie z.B. ein anschlieBendes Studium
oder dhnliche Zusatzqualifikationen, zentral fiir eine stabile Lohnentwicklung im
Backgewerbe.

Der wachsende Lohnunterschied zwischen den Beschiftigten in den Hand-
werksbetrieben und den Beschéftigten in der Backwarenindustrie setzt zunehmend
Anreize fiir die Industrieunternehmen, sich auf ihren handwerklichen Ursprung zu
besinnen und einen Tarifwechsel vorzunehmen. Die Gewerkschaften bezeichnen
dies als Tarifflucht und versuchen diese im Sinne der Entlohnung der Beschif-
tigten zu verhindern. In einigen Féllen konnte die Gewerkschaft den beabsichtigten
Tarifwechsel durch Verhandlungen und unter Androhung von Streiks verhindern.
Kommt es zu keiner Einigung, wird der Klageweg beschritten. Das Gericht tritt
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als Schlichter auf, nimmt eine sachliche Kldrung vor und versucht seinerseits eine
Zuordnung des Betriebs als Industrie- oder Handwerksbetrieb. Da es eine Vielzahl
von Kriterien gibt, die es abzuwégen gilt, ist das Ergebnis selten eindeutig und
entsprechend strittig (vgl. zu den Abgrenzungskriterien Anlagel).
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3 Konsumentwicklung und Marktverhalten

Der deutsche Brotmarkt gilt in Europa als der sortenreichste. Das Sortiment um-
fasst rund 300 Brotsorten und nach Schétzung von Experten ca. 1200 verschiedene
Arten von Kleingebéck. Der Pro-Kopf-Verbrauch'* lag 2006 laut Vereinigung der
Getreide-, Markt- und Erndhrungsforschung (GMF) bei rund 86 kg und ist in den
letzten Jahren stabil geblieben. Dies zeigt, dass Brot und Backwaren nach wie vor
ein wesentlicher Bestandteil der Erndhrung in Deutschland sind.

Allerdings ist die Einkaufsmenge privater Haushalte an Brot in den letzten
Jahren gesunken (von 1,75 Tonnen 2005 auf 1,68 Tonnen 2007). Dies ist auch
ein Beleg dafiir, dass der AuBler-Haus-Verzehr an Bedeutung gewonnen hat (s.u.).
Pro Kilo wurde allerdings mehr ausgegeben (durchschnittlich 1,86 Euro 2005 und
1,94 Euro 2007), so dass der Wert des an Privathaushalte verkauften Brotes trotz
sinkenden Mengenabsatzes von 3,25 Mio. Euro 2005 auf 3,26 Mio. Euro 2007
leicht gestiegen ist.!

Friihstiick und Abendessen sind nach wie vor klassische Brotmahlzeiten, aber
die Konsumgewohnheiten haben sich verdndert. Singles und unverheiratete Paare
zeigen andere Konsumgewohnheiten als Familien, dltere Verbraucher andere als
junge. 70 Prozent der Haushalte mit Kindern oder dlteren Paaren verzehren ein
bis zwei Mal pro Tag Brot. Hingegen nehmen 50 Prozent der Singles und Paare
ohne Kinder ca. einmal pro Tag Brot zu sich.'

Hintergrund der Konsumgewohnheiten unterschiedlicher Bevolkerungsgrup-
pen bildet die allgemeine gesellschaftliche Entwicklung (vgl. Abb. 5). Diese ist
gegenwirtig von einer wachsenden Zahl Alterer, zuriickgehenden Geburten und
einer steigenden Zahl von Single-Haushalten geprégt. Die Arbeitszeiten haben
sich nach einer Phase der Arbeitszeitverkiirzung wieder ausgedehnt, die Mo-
bilitdtsanforderungen an die Beschéftigten sind gestiegen. Hinzu kommt eine
anhaltende Individualisierung und Ausdifferenzierung von Lebensstilen, die zu
einem Anwachsen von Bediirfnissen gefiihrt hat. Der technische Fortschritt in

14 Der Pro-Kopf-Verbrauch lésst sich auf verschiedene Weise erheben. Die GMF legt das Marktan-
gebot von Getreide fiir seine Berechnungen zugrunde. Die neue nationale Verzehrsstudie (NVS
1) hat u.a. den Verbrauch von Brot, Brétchen, Baguettes, Brezeln, Knidckebrot und Zwieback
aufgrund einer Verbraucherbefragung gemessen und kommt auf einen Pro-Kopf-Verbrauch von
57 kg (Brombach u.a. 2006, S. 4-9).

15 GfK-Haushaltspanel 2008.

16 Schulze, J./Zentgraf, H. 2008.

33



der Produktion ermdglicht die Befriedigung einer wachsenden Zahl individueller
Nachfragewiinsche. Zur gleichen Zeit werden die Verteilungsspielrdume immer
enger, und es ist eine Konsolidierung der Haushaltseinkommen zu erkennen. Der
allgemeine Kostendruck und der Wettbewerb in der Erndhrungsindustrie ist der
Hintergrund fiir eine zunehmende Zahl von Lebensmittelskandalen, so dass die
Aufmerksamkeit gegeniiber einer gesundheitsbewussten Erndhrung zugenommen
hat.

Diese Verdnderungen miinden allméhlich in ein verdndertes Verbraucherver-
halten. Die Ausdifferenzierung der Lebensgewohnheiten und die Auswahl alterna-
tiver Produkte ldsst die Nachfrage nach traditionellen Backwaren stagnieren. Zu
beobachten ist auch eine wachsende Tendenz zum Aufer-Haus-Verzehr. Snacks
werden immer beliebter. Der Bécker ist vor allem in den Morgenstunden von
5:00 Uhr bis 11:00 Uhr ein beliebter Anlaufpunkt fiir einen Imbiss. 60 Prozent
der Besuche innerhalb dieser Tageszeit entfallen auf den Béicker. Danach sinkt
die Frequenz bis zum Nachmittag auf 15 Prozent ab. In dieser Zeit und spiter
dominieren die Anbieter von Pizzasnacks, Fischimbiss und Hamburgern als An-
laufpunkt.'” Daneben werden Convenienceprodukte fiir zu Hause immer stérker
nachgefragt. Tiefkiihlbackwaren, vorgebackene und damit haltbare Backwaren,
die nach Belieben aufgebacken werden konnen, werden neben frischen Backwaren
immer hiufiger konsumiert.

Eine Verlidngerung der Arbeitszeiten ldsst das Zeitbudget fiir den Einkauf
schrumpfen. Stattdessen wird der Wochenendeinkauf moglichst an einem Ort
erledigt. Mit diesem Trend zum One-Stop-Shopping werden kleinere Lebensmit-
telgeschifte oder Béckereien, die nicht in der Ndhe von Einkaufszentren liegen,
weniger frequentiert und verschwinden mittelfristig vom Markt.

Die Individualisierung in der Bevolkerung hat zu einer Vervielfiltigung der
Verbraucherwiinsche gefiihrt. Der Riickgang des Lohnbudgets zwingt aber eine
wachsende Zahl von Verbrauchern zur erhdhten Preissensibilitiat. Der Anspruch
an die Qualitdt bleibt bestehen, so dass auch an Produkte mit geringem Preis
hohe Qualitédtsanspriiche gestellt werden. Diese Erwartungen werden vom Le-
bensmitteleinzelhandel erfiillt. Es kommt allméhlich zu einer Verdnderung des
Backwarenmarktes. Mit der Diversifizierung der Vertriebswege haben sich auch
die Sortimente verbreitert. Neben die Markenprodukte sind Handelsmarken ge-
treten, es kommen kontinuierlich neue Produkte hinzu. Bei den Backwaren zeigt
sich diese Entwicklung im Bereich der Convenience-Produkte. Das Angebot und

17 vgl. GFK-Haushaltspanel 2008.
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die Auswahl an vorgebackenen und tiefgefrorenen Backwaren wie z.B. Brotchen
und Baguettes werden stetig ausgeweitet. SchlieBlich verhalfen in jiingster Zeit
verschiedene Lebensmittelskandale (BSE-Krise, Gammelfleischskandal, Pestizide
im Gemiise etc.) dem Biotrend zu einem iiberdurchschnittlichen Wachstum und
ebneten den Bioprodukten den Weg in die Supermérkte.

Die Flexibilisierung der Arbeits- und Lebensgewohnheiten beschleunigte
schlieBlich die Authebung des Ladenschlussgesetzes, was letztlich zur Durchset-
zung verldngerter Laden6ffnungszeiten gefiihrt hat. Die Sonntagséffnung brachte
vielen Bickereien eine dringend bendétigte Steigerung ihrer stagnierenden Um-
sitze. Offnungszeiten bis 20:00 Uhr gehdren heute zum Standard, in GroBstidten
und an gut frequentierten Standorten werden die Offnungszeiten bis 22:00 Uhr
und zum Teil bis 24:00 Uhr ausgeweitet. Fiir die meisten traditionellen Béacke-
reien und die Filialbdckereien stellt die Ausweitung der Offnungszeiten an den
Wochentagen mittlerweile eine erhebliche 6konomische Belastung dar, da sie bei
gleichbleibendem Umsatz mehr Personal vorhalten miissen.

Die Nachfrage nach frischen Brotchen und Brot hat sich in den letzten Jahren
auf immer mehr Anbieter verteilt, so dass Béackereien alternative Umsatzmdglich-
keiten erschlieBen mussten. Viele traditionelle Béckereien haben ihr Sortiment
entweder durch Snacks und kleine Speisen erweitert oder sich mit ausgewéhlten
Produkten spezialisiert (z.B. Steinofenbrot, speziellen Brotsorten, Bio-Angebot
etc.) und kompensieren so die zuriickgehenden Brotumsitze. Mit einer starke-
ren Hinwendung zum Café- bzw. Restaurantgeschift versuchen die Bicker das
Umsatzniveau vom Vormittag in den Mittagsstunden, am Nachmittag und in den
Abendstunden aufrechtzuerhalten bzw. zu erhéhen. Das Angebot reicht von be-
legten Brotchen iiber Salate, Getranke, Kuchen bis hin zu kleinen Speisen, die
frisch zubereitet und vor Ort verzehrt werden. Damit einher geht der Ausbau der
Verkaufstellen (Filialen) zum modernen Cafébetrieb mit und ohne Bedienung.
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3.1 Vertriebswege und Logistik

Die Vertriebswege fiir Brot und Backwaren sind in den letzten Jahren vielfél-
tiger geworden. Neben den traditionellen Backereien gibt es die Backereien in
der Vorkassenzone des Lebensmitteleinzelhandels und den Verkauf von verpack-
ten frischen und haltbaren Backwaren im SB-Regal. Seit ein paar Jahren bieten
Supermirkte und Soft Discounter frisches Brot vermehrt in Backstationen an.
Dort werden Brot, Brotchen und Kleingebéck frisch aufgebacken. Aufgrund der
Selbstbedienung kann die Ware giinstiger angeboten werden als beim Bedienungs-
béacker. Auch die Hard-Discounter Aldi und Lidl experimentieren mit bake-off.
2009 werden sie einen Schritt weiter gehen als der klassische Einzelhandel und
sogenannte Backautomaten in den Mérkten installieren. Hieriiber erhalten die
Kunden auf Knopfdruck frisch gebackene Ware.

Einige Anbieter haben sich auf SB-Béickereien spezialisiert. Seit 2001 haben
sich vier SB-Béckereien erfolgreich auf dem Markt durchgesetzt und wachsen
seitdem dynamisch.

Tab. 3: Die vier groRten SB-Backereien in Deutschland

SB-Backereien Anzahl der Filialen
BackWerk

(Pionier im Bereich SB-Backwaren, bundesweit

und Osterreich) 225 Filialen

Back-Factory
(Franchise-Betriebe von Harry-Brot, bundes-
weit) 108 Filialen

Baking Friends
(Backerei Middelberg GmbH, groRer SB-Backer | 110 Filialen (SB),

aus Bad lburg, vornehmlich im nordlichen 20 traditionelle Filialen mit
Westfalen und sudlichen Niedersachsen tatig) Bedienung

Mr. Baker

(stellt TK-Teiglinge her, ist vorwiegend in NRW

vertreten) rd. 60 Filialen

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Backbusiness vom 26. Juli 2008 u. v. 7. Februar
2009 und eigene Recherchen

BackWerk ist der Pionier unter den SB-Béckereien und hat 2001 als erstes diese
Vertriebsform in ganz Deutschland eingefiihrt. Der Markt beschriankt sich auf
einige wenige Unternechmen. BackWerk verfiigt tiber den hochsten Marktanteil,
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gefolgt von Back Factory, betrieben von Harry Brot, die ebenfalls bundesweit
vertreten sind. Als drittes hat es der regionale Handwerksbacker Middelberg (Ba-
king Friends) geschafft, sich im SB-Markt zu behaupten. Middelberg will in den
néchste Jahren weiter expandieren und 150 bis 200 Franchise Standorte etablieren.
Der viertgrofite Anbieter im SB-Geschift ist Mr. Baker, der seit 2002 als Hersteller
von TK-Teiglingen SB-Bickereien vorwiegend in NRW betreibt. Die Mehrzahl
der Filialen wird im Franchise betrieben. Durch Selbstbedienung und minima-
len Personaleinsatz'® konnen die Kosten gering gehalten und die Backwaren zu
einem sehr giinstigen Preis angeboten werden. Die Preise der Backwaren in den
SB-Bickereien liegen bis zu 50 Prozent unterhalb der Bedienungsbickereien.
Das Konzept ist am erfolgreichsten an gut frequentierten Standorten wie z.B. in
Einkaufszonen oder in der Ndhe von Discountern. Das Konzept ist nur bei einem
entsprechenden Umsatz wirtschaftlich. Durch den Aufbau von Backstationen in
den Discountern wéchst eine zusétzliche Konkurrenz fiir die SB-Béackereien heran,
die zu Umsatzverschiebungen fiithren kann.

Abb. 6: Brotmengen in Prozent nach Vertriebswegen 2003 und 2007
im Vergleich
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: GfK Haushaltspanel 2008
18 Die SB-Bickereien iiberleben am Markt im Wesentlichen durch den hohen Arbeitseinsatz der

Franchisenehmer. Marktanteile konnen nur iiber einen niedrigen Preis und entsprechende Umsitze
erzielt werden.
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Die groBBten Mengen an Backwaren werden tiber die traditionellen Béckereien, die
Vorkassenbicker, die Discounter und den Lebensmitteleinzelhandel vertrieben.

Von 2003 auf 2007 zeigt sich ein deutlicher Riickgang der Brotmengen bei
den traditionellen Backereien von 28 auf 22 Prozent. Der Umsatz im Lebensmit-
teleinzelhandel ist im oben genannten Zeitraum um 1 Prozentpunkt von 20 auf 19
Prozent gesunken. Einen Zuwachs verzeichneten die Vorkassenbédcker von 12 auf
15 Prozent und der Discount von 33 auf 35 Prozent (vgl. Abb.6).

Frischetheken innerhalb der Verbrauchermérkte sind zuriickgegangen. Statt-
dessen ist offensichtlich das Segment der Backstationen gewachsen, allerdings
zwischen 2003 und 2007 von einem niedrigen Niveau ausgehend. Die Backsta-
tionen, deren Ausbau 2008 weiter fortgeschritten ist, stellen vor allem einen ernst
zu nehmenden Wettbewerber fiir die Vorkassenbécker dar. Die Preise in den Back-
stationen liegen deutlich unter denen der Vorkassenbicker, bei teilweisen Uber-
schneidungen im Sortiment. Dariiber hinaus bilden die Backstationen auch eine
erhebliche Konkurrenz zu der Regalware. Fiir Anbieter wie Harry-Brot mit gro3en
Potenzialen an Backstationen und Regalwaren diirfte es in den vergangenen Jahren
entsprechende Verschiebungen in den Umsatzanteilen gegeben haben. Anderer-
seits hat die Konkurrenz zwischen Backstationen im LEH und Vorkassenvertrieb
den LEH wie z.B. REWE und Edeka (z.B. Glockenbrot,"” K&U, Schéfer’s Brot
und Kuchen etc.) nicht davon abgehalten, die Vorkassen zunehmend iiber eigene
Backbetriebe zu beliefern. Auch kleinere Handelshéuser betreiben eigene Back-
betriebe, statt mit unabhingigen Béckereien zusammenzuarbeiten (z.B. Feneberg,
Wasgau, Tegut etc.).

Insgesamt entfallen 54 Prozent des Umsatzes auf den SB-Bereich in LEH und
Discount, davon inzwischen fast zwei Drittel auf den Discount mit steigender
Tendenz (2007). Andere Einkaufsstétten, z.B. Tankstellen, spielen eine unterge-
ordnete Rolle.

3.1.1 Logistik
Da der Verkauf von Backwaren léngst nicht mehr direkt an den Backbetrieb
angeschlossen ist, kommt der Organisation der logistischen Kette fiir den Vertrieb
von Backwaren eine hohe Bedeutung zu. Der Bereich der Logistik kann anhand
19 Die Kolner REWE-Group errichtet in Bergkirchen im Landkreis Dachau auf 27.000 Quadratme-
ter (Grundstiick 40.000 qm?) einen der modernsten Backbetriebe. Es handelt sich um den neuen
Standort der Glockenbéckerei. Am Standort entstehen 400 Arbeitsplitze. Von Bergkirchen sollen

von 2009 an 1.100 Rewe- und Penny-Mérkte mit verpackten und unverpackten Backwaren beliefert
werden (backnetz:eu, 2008).
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der erfassten Berufe der Beschiftigten, die im Backgewerbe sozialversicherungs-
pflichtig beschiftigt sind, dargestellt werden.?® Daraus ergibt sich folgende Ver-
teilung der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten nach betrieblichen Funk-
tionsbereichen.

Abb. 7: Anteile der Beschéaftigten im Backgewerbe nach Berufen bzw.
Funktionsbereichen

Verkauf
48,3%

Verwaltung
55%
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. Logistik
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Agentur der Arbeit , Sonderauswertung 2008

Der Anteil der Beschiftigten in der Logistik an der Gesamtbeschaftigung betrdgt
rd. 7 Prozent. 43 Prozent der Beschiftigten in diesem Funktionsbereich verfiigen
iiber einen beruflichen Hintergrund in den Bereichen Warenaufnahme und Ver-
sand. Ein dhnlich groBer Anteil, 43,6 Prozent, hat einen beruflichen Hintergrund
als Kraftfahrzeugfiihrer, und 13,6 Prozent der Beschéftigten sind qualifizierte
Lagerverwalter bzw. Lagerarbeiter. Von 2000 auf 2007 hat die Zahl der Beschéf-
tigten in diesen Berufsfeldern um 5 Prozent abgenommen. Im gleichen Zeitraum
hat die Zahl der Beschiftigten mit unbekannter Ausbildung, die im Backgewerbe
arbeiten, um 20 Prozent zugenommen. Es kann einerseits vermutet werden, dass

20 Zwar sagen die Daten nichts dariiber aus, ob die Beschiftigten in den ihrer Qualifikation entspre-
chenden Funktionsbereichen eingesetzt werden. Jedoch kann davon ausgegangen werden, dass,
wenn ein bestimmter Beruf erfasst wird, die erworbenen Kenntnisse in der Mehrheit in dem spe-
zifischen Arbeitsbereich eingesetzt werden.
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ein Teil der Beschéftigten mit einer Fachausbildung, ebenso wie in anderen Be-
reichen, wie z.B. Verkauf oder Produktion, von Beschéftigten ohne eine Fachaus-
bildung verdrangt werden. Hinweise aus den Gespréichen zur Rekrutierung von
Verkaufspersonal fiir die Backereifilialen, wo zunehmend auf Beschéftigte ohne
Ausbildung zuriickgegriffen wird, sind ein Indiz fiir eine solche Entwicklung.
Andererseits konnten auch der mangelnde Nachwuchs an qualifizierten Beschif-
tigten oder neue Organisationsformen der Logistik wie z.B. die Distribution {iber
Zentrallager, die weniger Fahrzeuge und damit weniger Fahrer erfordert, Grund
fiir den Riickgang sein.

Bislang zeigt sich jedoch kein eindeutiger Trend der Logistik im Backgewerbe,
weder in Richtung Ab- noch Umbau. Die Bickereien verfolgen sehr individuelle
Strategien im Bereich Logistik, die sowohl von ihrer Entstehungsgeschichte als
auch von den Anforderungen des Lebensmittelhandels beeinflusst werden.

Viele der Handwerksbetriebe betreiben ihren eigenen Fuhrpark. Die GroB3-
béckereien arbeiten zum Teil mit externen Speditionen zusammen oder haben
wie z.B. Lieken ihre Logistik innerhalb des Konzerns ausgegliedert. Andere wie
Harry-Brot betreiben nach wie vor ihren eigenen Fuhrpark.

Die Erwartungen der Kunden und des Handels an groftmogliche Frische er-
fordert, dass die Handlerfilialen mindestens einmal, zum Teil bis zu drei Mal
taglich beliefert werden. Mit der raumlichen Ausbreitung der Verkaufsstellen und
der Konzentration der Backbetriebe sind die Lieferdistanzen und die damit ver-
bundenen Kosten (z.B. steigende Kraftstoffpreise) kontinuierlich gestiegen. Eine
Optimierung der Prozesskosten logistischer Abldufe bei einer gleichzeitig effizi-
enten Erflillung der Kundenwiinsche erhélt somit einen wachsenden Stellenwert.
Ein Grundproblem bleibt die mangelnde Auslastung des Fuhrparks, da dieser in
der Regel nur morgens zum Einsatz kommt.

Die traditionellen Bickereien operieren meist regional in einem Radius von ca.
60 km. Die Fahrer sind meist Beschiftigte der Backereien. Sie beliefern die Filia-
len ein bis drei Mal taglich mit frischen Backwaren, vorher kommissionieren sie
die Ware, unterstiitzen das Verkaufspersonal beim Ausladen der Ware und nehmen
Bestellungen entgegen. Der eigene »Frischdienst« erhoht die Verldsslichkeit; die
Fahrer identifizieren sich mit dem Unternehmen und sorgen fiir eine reibungslose
Belieferung der Filialen. Sie bilden ein Bindeglied zwischen Verkauf und Pro-
duktion, erkennen Fehler in der Bestellung und konnen so mogliche Engpésse
im Verkauf ausgleichen. Je nach Konzept kommissionieren die Fahrer selbst und
bestiicken zum Teil noch die Regale im Einzelhandel.
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Der Lebensmitteleinzelhandel (LEH) wird von den Grof3bdckereien entweder
mit eigener Logistik einmal pro Tag beliefert, oder die GroBbéckereien beauftra-
gen Speditionen, die ihre Backwaren an die Mirkte des Handels verteilen. Die
Ware wird dann in der Regel vor dem Markt abgesetzt. Je nach Vertrag tibernimmt
der Fahrer die Retouren des Vortages. Das Einrdumen in die Regale, das in der
Vergangenheit von den Fahrern der Backereien tibernommen wurde, erfolgt heute
zunehmend durch sogenannte »Merchandiser«. Sie sind in den Mérkten beschaf-
tigt und fiir das Bestiicken der Regale und die Regalpflege verantwortlich.

Fiir Hersteller von Backwaren ist es immer wichtiger, die Lieferbedingungen,
d.h. Piinktlichkeit, Qualitdt und Frequenz (z.B. tigliche Lieferung) einzuhalten.
Bei verspiteten Lieferungen oder mangelnde Qualitdt miissen die Hersteller mit
Sanktionen rechnen. Dies ist ein weiterer Grund weshalb viele Hersteller die
Logistik ihrer Produkte selbst iibernehmen (z.B. Harry-Brot, Miiller Brot). Auch
der Handel steht in einem starken Wettbewerb um seine Kunden, so dass Liicken
im Regal einen Wettbewerbsnachteil bedeuten. Deshalb unterhélt der Lebensmit-
teleinzelhandel zunehmend auch Zentrallager, iiber die eine flexiblere Bestiickung
der regionalen Mirkte méglich ist. Ein groer Vorteil der Verteilung iiber Zen-
trallager besteht darin, dass die Summe der Bestdnde im Zentrallager geringer
sind als in dezentralen Lagern. Dariiber hinaus kdnnen Nachfrageschwankungen
dezentraler Mérkte besser ausgeglichen werden. Deshalb benotigen Zentrallager
weniger Fliche und binden damit weniger Kapital als die Summe dezentraler
Lager.”!

Die Discounter Aldi und Lidl unterhalten ebenfalls Zentrallager, die von den
Warenproduzenten beliefert werden. Die Verteilung an die Markte in der Region
iibernehmen die Discounter mit eigener Logistik. Eine derartige Organisation der
Warendistribution verringert fiir die Hersteller die Anzahl der »Stops«, und es
konnen so grofBe Mengen eines Produktes pro Stop transportiert werden. Fiir die
GrofB3biackereien wird daher die Lieferung {iber Zentrallager, wie sie sich bei den
Discountern durchgesetzt hat, immer mehr zum Thema.

Dariiber hinaus besteht ein Trend zur Konzentration auf das Kerngeschift,
d.h. eine Trennung zwischen Produktion und Logistik. Mdgliche Formen sind
konzerninterne Auslagerungen (Outsourcing) oder die Kooperation mit externen
Dienstleistungsunternehmen. Die Griinde fiir Outsourcing sind vielfiltig. Das
vorrangige Motiv sind Kosteneinsparungen. Beim konzerninternen Outsourcing
wird hiufig versucht, durch den Ubergang in ein giinstigeres Tarifgebiet Perso-

21 Koether, R. 2007, S. 66.
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nalkosten zu senken. Zugleich wird mit dieser organisatorischen Anderung ein
eigensténdiger Dienstleister geschaffen, der seine Leistungen intern und extern zu
Marktpreisen anbieten und so den bestehenden Fuhrpark moglicherweise besser
auslasten kann. Die Kooperation mit unabhéngigen Logistikunternehmen hat den
Vorteil, dass spezifische Bedingungen und Leistungspakete ausgehandelt werden
konnen. Die Gefahr bei beiden Optionen besteht darin, dass die Hersteller lang-
fristig den Kontakt zu ihren Kunden verlieren und es zu Lieferkonflikten kommen
kann, wenn das Logistikunternechmen Auftrige anderer Kunden erledigen muss.
Dies ist im Lebensmitteleinzelhandel besonders problematisch, da die Sanktionen
fiir unpiinktliche Lieferungen vergleichsweise hoch sind.

Eine weitere Strategie der Kostensenkung im Bereich Logistik besteht darin,
insbesondere kleinere Mérkte mit geringen Umsétzen nicht mehr tiglich, sondern
nur alle zwei oder drei Tage zu beliefern. Dies ermdglicht den Produzenten, ihre
Lieferungen zumindest teilweise zu konzentrieren. Allerdings steht dieser Option
die Marktmacht des Handels gegeniiber.

3.1.2 Retouren

Als Retouren werden die Backwaren bezeichnet, die am Tag der Anlieferung
nicht verkauft werden. Warenwirtschaftsysteme konnen zwar die tégliche Ver-
kaufsmenge und die bendtigte Ware berechnen, allerdings unterliegt der Absatz
taglichen Schwankungen, z.B. durch Witterungseinfliisse, Werbeaktionen, Wo-
chentage etc. Die tatsdchliche Verkaufsmenge kann immer nur annéhernd be-
stimmt werden. Hinzu kommt, dass der Handel seinen Kunden bis Ladenschluss
ein moglichst vollstdndiges Warenangebot prisentieren mochte, so dass ein be-
stimmter Prozentsatz an Retouren einkalkuliert wird.

Im November 2006 wurde in Deutschland das Ladenschlussgesetz gelockert.
Die Mehrzahl der Supermérkte ist heute bis 20:00 Uhr und in GroBstéddten bis
22:00 oder 24:00 Uhr gedffnet. Das hat dazu gefiihrt, dass sich die Einkaufszeiten
verschiedener Kundengruppen in die Abendstunden verschoben haben, wéihrend
der Umsatz insgesamt aber nicht gestiegen ist. Der Einzelhandel erwartet von dem
Vorkassenbicker, dass das Brotregal langer mit ausreichender Ware bestiickt ist,
auch in den spiten Abendstunden, wenn die Kundenfrequenz deutlich nachldsst.
Die Folge sind erhohte Retouren. Dies mindert die Attraktivitdt des Vorkassen-
bereiches fiir Filialbdcker ebenso wie die vom jeweiligen Marktbetreiber vorge-
gebenen langen Offnungszeiten.
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Die Ubernahme der Kosten fiir die dann anfallenden Retouren wird vertraglich
zwischen Handel und Hersteller geregelt. Meist sind die Hersteller der Backwaren
fiir die Retouren verantwortlich. Sie nehmen die nicht verkauften Backwaren zu-
riick und kiimmern sich um die Entsorgung. Da die Verwertung z.B. zu Tierfutter
Kosten verursacht (Hygienevorschriften, Logistikkosten), werden die Brotreste
als Miill entsorgt. Das daraus resultierende ethische Problem fiihrt zwar hin und
wieder zu kontroversen Diskussionen.?? Eine flaichendeckende Losung dieses
Nachhaltigkeitsproblems ist derzeit jedoch nicht in Sicht. Dies konnte sich durch
den wachsenden Wettbewerb zwischen der Verwendung von Rohstoffen zur Nah-
rungsmittelherstellung und der Produktion von Kraftstoffen dndern.

Bei den Herstellern wiegen in Anbetracht des wachsenden Preisdrucks wirt-
schaftliche Erwédgungen bei der Vermeidung zu hoher Retouren schwerer. So erhal-
ten die Beschéftigten, d.h. das Verkaufspersonal hinter der Theke oder die Fahrer
der Frischdienste (z.B. Harry), Retourenvorgaben, die sie moglichst unterschreiten
sollten. Dies gilt vor allem fiir teure Artikel wie feine Backwaren. Diese Vorga-
ben bewegen sich zwischen 3 und 15 Prozent. Das Backen in der Verkaufsstelle,
das sich mittlerweile flaichendeckend durchgesetzt hat, ermdglicht die Produktion
auf Anforderung, d.h. das Verkaufspersonal kann das Backwarenangebot auf das
Kundenaufkommen abstimmen. Auch der Einsatz von Tiefkiihlware ermdglicht
eine bessere Steuerung der angebotenen Menge. Einige Anbieter geben die nicht
verkauften Backwaren an gemeinniitzige Organisationen wie z.B. die so genannte
Tafel oder Obdachlosenspeisungen ab.

3.2 Im- und Export und internationaler Markt

Die Herstellung von Backwaren ist abhéngig von regionalen und nationalen Kul-
turen und Vorlieben. Dies gilt in besonderem Mafe fiir Deutschland mit seiner
regionalen Auswahl an Brotspezialititen.

Die enorme Steigerung der Produktion erzwingt jedoch mittelfristig die Er-
schlieBung neuer Absatzmérkte. Einige wenige Hersteller haben sich auf die Ver-
sorgung deutscher, im Ausland lebender Landsleute (Expatriots) mit Schwarzbrot
spezialisiert. Mestemacher exportiert z.B. in 87 Lander (vor allem in die EU und

22 Vgl. Dokumentation des Dokumentarfilmers Erwin Wagenhofer »We feed the world« (2005). In
dem Film wird dargestellt, dass die Menge der tdglich anfallenden Brotretouren Wiens in etwa
dem Brotverzehr der Stadt Graz entspricht.
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Nordamerika). Mit dem Bau einer Grof3biackerei in Polen versorgt das Unterneh-
men den osteuropdischen Markt und arbeitet an der Europdisierung der Marke
»Mestemacher — The lifestyle bakery«. Dariiber hinaus plant das Unternechmen
die Erschlieung des chinesischen Marktes.

Ein weiteres Standbein des westfalischen Unternehmens ist die Produktion von
Tiefkiihlkuchen und Tiefkiihlbackwaren, die das Unternehmen durch den Erwerb
der Aerzener Brot und Kuchen GmbH abdeckt.

Auch andere grof3e Brothersteller beteiligen sich mit einem wachsenden Anteil
an der Herstellung von Tiefkiihlbackwaren (z.B. Harry Brot). Ihr Ziel besteht der-
zeit weniger in der Eroberung des Auslandsmarktes als vielmehr darin, im »Schul-
terschluss« mit dem Handel die Versorgung der Backstationen im klassischen
Lebensmitteleinzelhandel und im Discount mit diversen Tiefkiihlartikeln wie z.B.
Laugenbrezeln und Brétchen zu gewihrleisten. Die ErschlieBung des européischen
Absatzmarktes ist eine Frage intelligenter Logistik- und Marketingkonzepte, die
Produktionskapazititen sind gegenwartig schon vorhanden.

Der inldndische Verbrauchermarkt fiir Tiefkiihlbackwaren ist im Vergleich
zu den frischen Backwaren noch relativ klein. Der Marktanteil in Deutschland
lag 2007 zwischen 7 bis 10 Prozent. Gegen eine dynamische Entwicklung des
Marktes sprechen einerseits steigende Energiekosten und begrenzte Kiihlkapazi-
taten in den Privathaushalten und im Handel. Wachstumschancen bieten anderer-
seits Groflverbraucher wie Hotels, Kantinen oder Tankstellen, die zunehmend auf
Tietkiihlprodukte zuriickgreifen. Die Kunden schétzen vor allem ein attraktives
Verhéltnis von Preis, Qualitat und Lieferservice.?

Bisher haben nur wenige Unternehmen im Backgewerbe das Ausland als zu-
sétzlichen Absatzmarkt erschlossen. Die Unternehmen, die im Ausland aktiv sind,
tun dies zum groften Teil in Europa, wie zum Beispiel EDNA, ein Spezialanbieter
von Tiefkithlbackwaren, der schwerpunktméafig nach Frankreich und Italien ex-
portiert. Die wenigen Backwarenhersteller, die sich im Export bewegen, konzent-
rieren sich auf die Vermarktung von Spezialprodukten wie z.B. Vollkornbrot mit
langeren Haltbarkeiten oder spezielle Tiefkiihlspezialititen wie z.B. Torten oder
Feingebick, die eine spezifische Gruppe von Verbrauchern versorgen und damit
einen Nischenmarkt abdecken.

Der eher moderate Anstieg des Anteils des Auslandsumsatzes am Gesamtum-
satz des Backgewerbes, von 2000 auf 2007 von ca. 2 Prozent auf ca. 5 Prozent,

23 Backbusiness vom 26. Juli 2008, Sonderheft Check up 2008

45



zeigt, dass der Markt relativ langsam wéchst und nur wenigen Anbietern Ertrag-
schancen bietet.

Abb. 8: AuRenhandel mit Backwaren und anderen Zubereitungen aus Getreide
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt

Insgesamt ist der Export in die EU-Lénder zwischen 2005 und 2007 um rd. 10
Prozent auf iiber 2,7 Mrd. Euro gestiegen. Der Export in Nicht-EU-Lénder ist mit
unter 500 Mio. Euro auch noch 2007 relativ unbedeutend geblieben. Der Import
aus EU-Léndern ist sogar seit 2005 leicht riicklaufig, der Import aus nicht EU-
Landern stagniert. Der Exportiiberschuss ist entsprechend in den letzten Jahren
gewachsen.

Das Ausland wird in Deutschland u.a. auch aufgrund der Reiselust der Deut-
schen gern als Ideengeber fiir die Herstellung international beliebter Backwaren-
kreationen genutzt, wie z.B. Baguette oder Ciabatta. Umgekehrt sind ausléndische
Anbieter auf dem deutschen Markt aktiv und verbreitern das Angebot an impor-
tierten Brotspezialitdten. Allerdings stagniert dieser Anteil seit 2005.
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4 Preise fiir Rohstoffe und Backwaren

4.1 Rohstoffpreise

Der wichtigste Rohstoff fiir das Backgewerbe ist das Getreide. Die Preise fiir Brot-
weizen und Brotroggen sind im Jahr 2007 innerhalb kurzer Zeit stark angestiegen,
wihrend sie in den sechs Jahren zuvor leicht abgesunken waren.

Abb. 9: Erzeugerpreisindex Brotgetreide ohne Umsatzsteuer 2000-2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt

Anfang des Jahres 2008 kletterten die Preise sogar auf einen Indexwert von ca.
212 (Brotweizen) bzw. ca. 198 (Brotroggen), Index-Bezugswert ist das Jahr 2000.
Preise auf diesem Niveau gab es in Deutschland fiir Brotgetreide seit Anfang der
1980er Jahre nicht mehr. Mitte 2008 sind die Preise aufgrund guter Marktversor-
gung und guter Ernten jedoch wieder gesunken. Dennoch liegen die Preise immer
noch deutlich iiber denen des Jahres 2000.
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Abb. 10: Erzeugerpreisindex Brotgetreide ohne Umsatzsteuer 2007-2008

220

200

180

=100

160

Index 2000:

140

120

| ——Brotweizen —@—Brotroggen

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt

Auch fiir andere Rohstoffe sind die Preise in den letzten Jahren angestiegen,
wenngleich nicht in einem so hohen Ausmalf} wie beim Brotgetreide. Der stérkste
Anstieg war beim Erddl zu verzeichnen: Der Indexwert (BezugsgroBe 2000) stieg
im Jahr 2007 auf {iber 160. Aber auch fiir andere Rohstoffe, die fiir die Backwa-
renproduktion von Bedeutung sind, sind die Kosten gestiegen. Motorentreibstof-
fe, Fernwirme und elektrischer Strom sind erheblich teurer geworden. Hohere
Verbraucherpreise aufgrund gestiegener Rohstoffpreise konnten nur bedingt auf
dem Backwarenmarkt durchgesetzt werden. Hier lag der Indexwert im Jahr 2007
lediglich bei ca. 113 in Bezug auf die Preise des Jahres 2000.
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Abb. 11: Erzeugerpreisindex gewerbliche Produkte 2007-2008
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Eine Trendwende der Entwicklung zeichnet sich auch in der jiingsten Vergan-
genheit nicht ab. Die Preise steigen in abgeschwiéchter Form weiter an, wobei

Abb. 12: Erzeugerpreisindex gewerbliche Produkte 2000-2007
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die Preise fiir Erddl aus dem Rahmen fallen und im Juli 2008 in der Indexbetrach-
tung (2000=100) einen Spitzenwert von 290 erreichten, in der 2. Halfte des Jahres
2008 allerdings wieder stark fielen.

Diese extremen Preissteigerungen bei Rohstoffen, die fiir das Backgewerbe
von Bedeutung sind, und die Tatsache, dass die Preissteigerung bei den Backwa-
ren erheblich moderater ausfillt, zeigen deutlich ein Kernproblem der Branche.
Die Wettbewerbssituation steht einer vollstindigen Weitergabe der gestiegenen
Rohstoffpreise an die Kunden entgegen.

4.2 Preise fiir Backwaren

Die Preissteigerungen auf dem Rohstoffmarkt konnten nur in Teilsegmenten
durchgesetzt werden.* Eine vollstindige Kompensation der gestiegenen Roh-
stoffkosten ist bislang nicht erfolgt. Beim Brot betrug die Preissteigerung 2007
laut ZMP/CMA 3,8 Prozent gegeniiber dem Vorjahr.

Abb. 13: Index Verbraucherpreise bei Brot- und Getreideerzeugnissen 2000-2007
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24 Vgl. Kap. 4.1
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Die vorstehende Grafik zeigt die unterschiedliche Preisentwicklung der Backer-
zeugnisse. Am positivsten haben sich die Brotchenpreise entwickelt. Sie haben
zwischen 2000 und 2007 um mehr als 21 Prozent zugelegt. Hier sind die Verbrau-
cher offenbar bereit, gro3ere Preissteigerungen hinzunehmen. Die Preise fiir Brot
hingegen sind innerhalb von sieben Jahren nur um fiinf bis zehn Prozent gestiegen.
Diese Preissteigerung bleibt weiter hinter der Preissteigerung der Rohstoffpreise
zuriick.
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5 Umsatzentwicklung

Der Umsatz im Backgewerbe in den Betrieben ab 20 Beschéftigte ist in den letzten
Jahren kontinuierlich gewachsen und lag im Jahr 2007 bei 12,3 Mrd. Euro und
damit rd. 30 Prozent iiber dem Umsatz des Jahres 2000. Da die Verbraucherpreise

bei Brot sehr viel weniger gestiegen sind, geht das Umsatzplus auf mehr Menge

und vor allem auf Snacks, feine Backwaren und das wachsende Gastronomiean-

gebot zuriick.

Abb. 14: Umsatzentwicklung im Backgewerbe 2000-2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt, Betriebe ab 20 Beschéftigte

Setzt man die Entwicklung im Backgewerbe ins Verhéltnis mit den Umsétzen

der Erndhrungsindustrie insgesamt, so zeigt sich, dass die Umsitze sich bei den

Backwaren trotz der nur gering gestiegenen Brotpreise positiver entwickelt haben

als in der Erndhrungsindustrie.
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Abb. 15: Umsatzentwicklung im Back- und Ernahrungsgewerbe im Vergleich,
2000-2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt, Betriebe ab 20 Beschéftigte

Da die Zahl der Beschiftigten im gleichen Zeitraum gesunken ist?, ist auch der
Umsatz pro Beschiéftigten seit dem Jahr 2000 kontinuierlich angewachsen. Bei
der genaueren Betrachtung der Umsatzentwicklung innerhalb des Backgewerbes
wird deutlich, dass der Umsatz sich in den verschiedenen Betriebsgrofenklassen
unterschiedlich, aber insgesamt positiv entwickelt hat. Im Vergleich zum Jahr
2003 waren im Jahr 2006 die Umsitze in allen BeschiftigtengroBenklassen hoher.
Uber die Unternehmen mit weniger als 20 Beschiftigten liegen diese Zahlen
nicht vor.

Differenziert man die Umsatzentwicklung nach Betriebsgrofen, so zeigen sich
sehr grofle Unterschiede.

25 Vgl. Kapitel 6.
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Abb. 16: Umsatz nach BeschaftigtengroBenklassen
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt

Eine Untergliederung nach UnternehmensgrofBen ist nicht verfiigbar, so dass aus
der vorstehenden Grafik zwar Riickschliisse auf die Betriebsgrof3e, aber nicht auf
die UnternehmensgroBe zuldssig sind. Groere Unternehmen werden jeweils mit
ihren Betrieben an ihren Standorten erfasst.

Betrachtet man den Umsatz nach BeschiftigtengroBenklassen in Kombination
mit der Anzahl der Betriebe in den jeweiligen GroBenklassen, so zeigt sich, dass
die groBen Betriebe deutlich umsatzstérker sind als die kleinen. Die vier grof3-
ten Betriebe mit mehr als 1.000 Beschéftigten erwirtschaften fast ein Viertel des
Umsatzes der iiber 1.600 kleinen Betriebe mit 20 bis 49 Beschéftigten. Die 55
Betriebe mit 250 bis 499 Beschéftigten machen dhnlich viel Umsatz wie die 426
Betriebe mit 50 bis 99 Beschiftigten.
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Abb. 17: Umsatz pro Betrieb nach BeschaftigtengroBenklassen
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt

Die Entwicklung des Umsatzes verlduft zwischen 2003 und 2006 in allen sechs
verschiedenen Groflenklassen positiv, allerdings mit unterschiedlichen Zuwachs-
raten. Wihrend die vier groften Betriebe trotz des Riickgangs von 2003 auf 2006
durchschnittlich um mehr als 17 Prozent und die zweitgroBten Einheiten mit 500
bis 999 Beschiftigten um 11,6 Prozent zugelegt haben, betragt der Zuwachs bei
den kleinen Betrieben mit 20 bis 49 Beschiftigten nur gut zwei Prozent. Die
Betriebe mit 50 bis 99 und diejenigen mit 100 bis 249 Beschiftigten haben um
8,7 bzw. 8,5 Prozent zugelegt, bei den Betrieben mit 250 bis 499 Beschiftigten
betragt das Umsatzplus 6,6 Prozent.

Fiir die Entwicklung der kleinen Betriebe, die in der o.g. Statistik nicht er-
fasst sind, kann die Umsatzsteuerstatistik des Backerhandwerks herangezogen
werden.
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Tab. 4: Betriebe im Backerhandwerk nach UmsatzgroRenklassen 2000-2006

UmsatzgroRRen- 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
klasse in €
17.500 - 50.000 1.678 | 1.603| 1.663| 1.667 | 1.708 | 1.725 | 1.586

50.000 - 100.000 2.083 | 1.962| 1926 | 1.931| 1.953 | 1.876 | 1.893
100.000 - 250.000 6.385| 5.899 | 5.681| 5.615 | 5.358 | 5.195| 5.051
250.000 - 500.000 5.069 | 4.837 | 4590 | 4.340 | 4.245| 4.051| 3.862

500.000 - 1 Mio. 2.877| 2.808| 2.655| 2512 | 2.403 | 2.357 | 2.274
1 Mio. - 2 Mio. 1275 | 1.314| 1.265| 1.178 | 1.153 | 1.128 | 1.125
2 Mio. - 5 Mio. 609 596 570 562 530 537 556
5 Mio. - 10 Mio. 193 212 216 205 213 213 206
10 Mio. - 25 Mio. 83 84 87 88 97 107 115
Uber 25 Mio. 50 48 44 47 47 52 58
Summe 20.302 | 19.363 | 18.697 | 18.145 | 17.707 | 17.241 | 16.726

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Zentralverband des Deutschen Backerhandwerks
nach Daten der Umsatzsteuerstatistik auf der Grundlage der Daten der Landesfinanzbehérden;
bundesweit zusammengestellt durch das Statistische Bundesamt, 2008

Demnach ist die Anzahl der Handwerksbetriebe insgesamt deutlich zuriickge-
gangen, namlich zwischen 2000 und 2006 um 18 Prozentpunkte. Innerhalb der
UmsatzgroBenklassen gibt es groBe Unterschiede, die Indexkurven lassen dies
deutlicher erkennen.
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Abb. 18: Betriebe nach UmsatzgroBenklassen im Backerhandwerk 2000-2006

140

130

120

110

Index 2000=100

100

90

80

70

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

[=#=17.500 - 500.000 —8—500.000 - 5 Mio. —#—5 Mio. - 10 Mio. —X—iiber 10 Mio. |

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Zentralverband des Deutschen Backerhandwerks
nach Daten der Umsatzsteuerstatistik des Statistischen Bundesamtes, 2008

Insbesondere bei den vergleichsweise grolen Handwerksbetrieben mit mehr als
10 Millionen Euro Umsatz gibt es einen deutlichen Zuwachs an Unternehmen,
wihrend sich die kleineren und umsatzschwicheren Betriebe mit weniger als 5
Millionen Euro Umsatz negativ entwickeln. Vermutlich schafft es also ein Teil
der kleineren Betriebe, durch Expansion, Zukéufe oder Ubernahmen zu wachsen
und in die nichst hohere UmsatzgroBenklasse zu gelangen. Uber 3.600 kleinere
Betriebe mit Umsétzen unter 5 Millionen Euro sind dagegen zwischen 2000 und
2006 vom Markt verschwunden bzw. in andere Unternehmen integriert worden.
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6 Beschaftigungsentwicklung im Backgewerbe

Hinweise zur Statistik

Die folgende Untersuchung wertet verschiedene Datenquellen der amtlichen Sta-
tistik zur Beschéftigungssituation im Backgewerbe aus. Aufgrund der unterschied-
lichen Erhebungskonzepte zeigen die Statistiken voneinander abweichende Werte.
Zum besseren Verstindnis werden die verwendeten Statistiken kurz erlautert.

Eine Quelle unserer Untersuchung sind die »Investitionserhebung im Verar-
beitenden Gewerbe« fiir Betriebe sowie die Monatsberichte im Verarbeitenden
Gewerbe vom Statistischen Bundesamt. Die in diesen Statistiken gewonnenen
Daten erfassen alle titigen Personen, d.h. neben Arbeitnehmern auch Eigentiimer,
mithelfende Familienangehdrige etc. in Betrieben mit 20 und mehr Beschéftigten.
Die Einfiihrung neuer Wirtschaftszweigklassifikationen (1993, 2003) und An-
derungen des Berichtskreises (ab 2007: Betriebe ab 50 Beschiftigte) fiihren zu
einer Einschriankung der zeitlichen Vergleichbarkeit der Daten des Statistischen
Bundesamtes ab 2003 und ab 2007 mit den Jahren davor.

Da das Backgewerbe sehr stark durch Kleinbetriebe (1 bis 20 Beschiftigte)
gepragt ist, die in den Beschiftigtenstatistiken des Statistischen Bundesamtes
nicht erfasst werden, greifen wir zusétzlich auf die Umsatzsteuerstatistik und die
Handwerksstatistik zuriick. Die Umsatzsteuerstatistik beruht auf der Auswertung
monatlicher und vierteljéhrlicher Voranmeldungen, zu denen Unternehmen ver-
pflichtet sind, deren Umsatz iiber 17.500 Euro und deren Steuer iiber 512 Euro
im Jahr betrégt.

SchlieBlich liefert die Handwerksberichterstattung des Statistischen Bundes-
amtes Zahlen zur Entwicklung aller titigen Personen im Handwerk. Die Zahlen
basieren auf einer begrenzten Unternehmensbefragung (Stichprobe auf der Grund-
lage der letzten Handwerkszahlung, Totalerhebung 1995), die bis 2007 viertel-
jéhrlich bei rd. 41.000 Handwerksunternehmen (in der Regel kleine- und mittlere
Unternehmen) durchgefiihrt wurde. Die Unternehmen wurden nach der Zahl der
Beschiftigten und dem Umsatz befragt. Das statistische Bundesamt rechnet auf
der Basis der Stichprobe vierteljahrlich die Verdnderungsraten hoch. Die in der
Abb. 19 dargestellten Beschéftigtenzahlen wurden auf der Basis der Verdnde-
rungsraten aus der Handwerksberichterstattung vom Zentralverband des Deut-
schen Bickerhandwerks e.V. in Beschiftigtenzahlen umgerechnet. Die bisherige
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Stichprobenerhebung wird ab 2008 durch die Auswertung von Verwaltungsdaten
ersetzt. Das bedeutet, Daten zum Umsatz (Finanzverwaltung) und zur Beschaf-
tigung (Bundesagentur fiir Arbeit) werden mit Hilfe des Unternehmensregisters
des statistischen Bundesamtes zusammengespielt. Dabei werden die Daten der
Handwerksunternehmen herausgefiltert. Dieses Verfahren ersetzt ab 2008 die
bisherige Stichprobenbefragung im Handwerk. Eine erneute Handwerkszahlung
ist somit nicht vorgesehen. Daraus folgt, dass Inhaber und mithelfende Famili-
enangehdrige im Handwerk zukiinftig nicht mehr erhoben werden, sondern in
der Statistik ausschlieBlich die sozialversicherungspflichtig Beschéftigten zur
Verfiigung stehen.?

Im Rahmen dieser Studie wurde bei der Bundesagentur fiir Arbeit eine Son-
derauswertung der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten in Auftrag gegeben.
Diese Sonderauswertung kreuzt die Daten zur sozialversicherungspflichtigen Be-
schéftigung, die auf der Grundlage der Meldung zur Sozialversicherung beruhen,
mit der Wirtschaftszweigklassifikation des Statistischen Bundesamtes. Im Rahmen
dieser Auswertung ist es moglich, besondere Merkmal der Beschéftigten wie Alter,
Qualifikation, Geschlecht etc. zu untersuchen.

Da die Herstellung von Backwaren durch besonders viele Kleinbetriebe ge-
prégt ist und die unterschiedlichen Statistiken die Beschiftigten in Kleinbetrieben
nur bedingt erfasst, weichen die Daten zur Beschéftigungsentwicklung mehr oder
weniger stark voneinander ab. Aus diesem Grunde wird in den folgenden Text-
abschnitten gesondert auf die unterschiedlichen Beschéftigungsdaten und deren
Abgrenzungs- und Ergebungsmodus eingegangen.

6.1 Beschaftigungsentwicklung allgemein

Die nachfolgende Grafik (Abb. 19) zeigt die unterschiedlichen GréBenordnungen
der verschiedenen Datenquellen zur Beschiftigung im Backgewerbe im Vergleich.
Alle Statistiken beziehen sich auf den Wirtschaftszweig »Herstellung von Back-
waren«. Am hochsten ist die Zahl der Beschéftigten auf der Basis der Handwerks-
berichterstattung des Statistischen Bundesamtes. Sie erfasst titige Personen im
Handwerk (hier Backgewerbe), d.h. Beschiftigte, Inhaber und mithelfende Famili-
enangehorige. Danach waren 2007 283.400 Personen im Backgewerbe titig, 2000
waren es noch 318.200. Das entspricht einem Riickgang um 11 Prozent.

26 Vgl. Neuhéuser, J. 2008, S. 398.
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Bis 2004 sinkt die Zahl auf 272.300, dann steigt die Zahl der titigen Personen
wieder leicht an und erreicht 2007 wieder einen Wert {iber 280.000. Die Zahlen
weichen gegeniiber den anderen Statistiken am stdrksten ab. Dies liegt zum einen
darin begriindet, dass auch die Inhaber und mithelfenden Familienangehorigen in
den kleinen Handwerksbetrieben unter 20 Beschiftigte einbezogen werden. Zum
anderen handelt es sich nicht um absolute Werte, sondern um eine Hochrechnung
auf der Basis einer Stichprobe, die vor allem die betriebliche Struktur im Jahre
1995 abbildet. Inzwischen hat sich die betriebliche Struktur im Backgewerbe
verdndert, d.h. die Zahl der Kleinbetriebe ist stetig gesunken und die Zahl der
Beschiftigten pro Betrieb ist gestiegen. Die Beibehaltung der Stichprobenzusam-
mensetzung fithrt somit ggf. zu einer Uberschétzung der Beschiftigtenzahlen.

Die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten aus der Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (Beschéftigtenstatistik) ist deutlich geringer. In der Ten-
denz ist sie ebenfalls deutlich fallend, hier aber kontinuierlich von 241.600 im Jahr
2000 bis 217.223 im Jahr 2007, das entspricht einem Riickgang um ca. 10 Prozent.
Hier sind alle Beschiftigten aus Handwerk und Industrie erfasst, die sozialversi-
cherungspflichtig angestellt sind. Nicht erfasst sind darin die geringfiigig Beschét-
tigten, die in einer eigenen Statistik gefiihrt werden und in der Grafik gesondert
ausgewiesen sind. Deren Entwicklung verlauft steigend, wenngleich die Spitze
mit iiber 78.000 im Jahr 2004 seither nicht mehr erreicht wurde. Kontinuierlich
steigt allerdings die Anzahl der geringfiigig Beschiftigten, die zugleich einer so-
zialversicherungspflichtigen Beschéftigung nachgehen und nebenbei geringfiigig
im Backgewerbe beschéftigt sind. Nicht ersichtlich ist aus der Statistik, in wel-
chem Wirtschaftszweig dieser Personenkreis seine sozialversicherungspflichtige
Beschiftigung ausiibt. Darunter fallen beispielsweise Beschiftigte aus anderen
Wirtschaftzweigen, die am Wochenende oder abends in der Bickerei aushelfen.

Eine andere Entwicklung zeigen die verschiedenen Statistiken des Statisti-
schen Bundesamtes. Das Statistische Bundesamt erfasst hierin Beschéftigte nach
Unternehmen, nach Betrieben und nach fachlichen Betriebsteilen. Es werden die
Unternehmen und deren Beschéftigte gezahlt, die schwerpunktméBig an der Her-
stellung von Backwaren beteiligt sind. Bei der Aufbereitung der Beschaftigten-
zahlen nach Betrieben werden die Beschéftigten der ortlichen Betriebseinheiten
gezihlt, in denen der Produktionsschwerpunkt des Betriebes (gemessen an der
Anzahl der Beschiftigten) liegt. In der Aufbereitung fiir fachliche Betriebsteile
werden dagegen die Ergebnisse der fachlichen Betriebsteile kombinierter Betriebe
auf die verschiedenen Wirtschaftsklassen aufgeteilt, denen die einzelnen Betriebs-
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teile ihrer Produktion entsprechend zuzurechnen sind. Daher wird der Kreis der
Betrachteten immer kleiner, aber auch immer genauer.

In allen drei Statistiken gibt es seit 2003 einen klaren Aufwértstrend. Der
Riickgang der Beschéftigtenzahlen von 2002 auf 2003 in diesen Statistiken hangt
zum Teil mit einer statistischen Umstellung der Wirtschaftszweige zusammen und
ist daher nur eingeschrénkt aussagekréftig.

Abb. 19: Beschaftigungsentwicklung nach unterschiedlichen Quellen, 2000-2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: vgl. Angaben in der Grafik

Das Statistische Bundesamt hat ab dem Jahr 2006 seine Statistik erneut umgestellt:
Erfasst werden nun in den Monatsberichten nur noch Betriebe mit mehr als 50
Beschiftigten. Da das Backgewerbe einen sehr hohen Anteil an kleinen Betrieben
zwischen 20 und 50 Beschiftigten aufweist, fallen ab 2006 rund 30 Prozent der
Beschiftigten und mehr als 30 Prozent der Betriebe aus der Berichterstattung des
Statistischen Bundesamtes heraus.

Fiir diese Untersuchung stellte das Statistische Bundesamt die entsprechenden
Beschiftigungsdaten in Betrieben ab 20 Beschiftigte im Rahmen einer Sonderaus-
wertung zur Verfligung. Die Zahl der Beschiftigten in Unternehmen und Betrieben
nach fachlichen Betriebsteilen wurde fiir das Jahr 2007 nicht mehr ab 20 Beschéf-
tigte ausgewiesen, deshalb zeigt die Abb. 19 diese Zahlen fiir 2007 nicht an. Fiir
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2006 wurden uns die entsprechenden Daten durch das Statistische Bundesamt
wie oben erwédhnt im Rahmen einer Sonderauswertung zur Verfiigung gestellt.

Wihrend insgesamt die sozialversicherungspflichtige Beschiftigung im Wirt-
schaftszweig Backwaren sinkt, steigt sie in den Betrieben ab 20 Beschéftigte an.
Der Beschiftigungsaufbau erfolgt also offenkundig in den groferen Betrieben.
Allerdings zeigt der Vergleich mit der Handwerksstatistik, dass der Beschéfti-
gungsaufbau nicht nur in der Industrie, sondern auch im Handwerk erfolgt. Uber
die GroBe der Unternehmen, die Beschéftigung aufbauen, gibt es allerdings sta-
tistisch keine Angaben.

Abb. 20: Beschaftigungsentwicklung 2000-2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt, Betriebe ab 20 Beschéftigte

Betrachtet man dieselbe Statistik als Indexkurve im Vergleich zur gesamten Er-
ndhrungsindustrie, so wird deutlich, dass der zum Teil statistisch, zum Teil kon-
junkturell begriindete Beschéftigungsriickgang im Jahr 2003 bei den Backwaren
deutlicher ausfiel als in der Erndhrungsindustrie insgesamt. Allerdings konnte der
stirkere Riickgang durch einen stirkeren Beschéftigungsaufbau zwischen 2003
und 2007 wieder kompensiert werden.
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Abb. 21: Entwicklung der Beschaftigten im Branchenvergleich 2000-2007

105

100

=100

Index 2000:

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

[——Herstellung von Backwaren ]

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt, Betriebe ab 20 Beschéftigte

Abb. 22: Entwicklung der Beschaftigung 2000-2006
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Auch die Differenzierung der Beschéftigtenentwicklung nach fachlichen Betriebs-
teilen spiegelt die Tendenz der anderen Betrachtungen. Von 2002 auf 2003 gibt es
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einen Riickgang der Beschiftigung. Ab 2003 zeigt sich ein moderater Aufbau, der
nicht wieder die Groenordnungen von 2000 und 2001 erreicht.

6.2 Beschiftigungstrends nach BetriebsgréRRe

Die Anzahl der Betriebe nach Betriebsgrofie hat sich in den einzelnen Beschaf-
tigungsgrofenklassen sehr unterschiedlich entwickelt. In den GréBenklassen 20
bis 49 Beschiftigte und 100-249 Beschiftigte ist bis 2004 ein Anwachsen der
Betriebszahlen zu verzeichnen. Die Groflenklasse 250 bis 499 und 500 bis 999
verliert an Betrieben. Die Groflenklassen 50 bis 99 Beschiftigte und 1.000 und
mehr Beschiftigte bleiben nahezu konstant. Ab 2006 zeigt sich in den Klassen
100 bis 249 Beschiftigte, 20 bis 49 Beschiftigte und 500 bis 999 Beschiftigte
ein positiver Trend. Die Zahl der ganz groBen Betriebe ist seit 2003 konstant.
Die GroBienklasse 50 bis 99 Beschiftigte verliert 5 Prozent Betriebe, wihrend die
GroBenklasse 250 bis 499 ein Minus von 3,5 Prozent aufweist. Die Gro3enklasse
500 bis 999 Beschiftigte wichst deutlich an. Hier steigt die Anzahl der Betriebe
um tiber 10 Prozent.

Abb. 23: Entwicklung der Anzahl der Betriebe nach BeschaftigungsgroRen-
klassen
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Insgesamt gilt fiir den gesamten Betrachtungszeitraum, dass die meisten Beschif-
tigten nach wie vor in den kleinen Betrieben zwischen 20 und 49 Beschiftigten
zu finden sind.

6.3 Veranderungen in der Altersstruktur der Beschéaftigten

Die Alterstruktur im Backgewerbe ist ebenso vom demografischen Wandel be-
troffen wie die Gesamtwirtschaft.

Abb. 24: Anteile der sv-pflichtig Beschaftigten nach Alter, 2000 und 2007
im Vergleich
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fiir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Allerdings zeigt sich, dass der Anteil der jiingeren Beschéftigten im Backgewerbe
im Vergleich zu den restlichen Wirtschaftszweigen noch relativ hoch ist.

Eine Index-Betrachtung der Entwicklung nach Altersgruppen (vgl. Abb. 23)
zeigt allerdings auch, dass die Zahl der 25 bis unter 35-Jahrigen gegeniiber 2000
(= 100) deutlich und kontinuierlich auf 65 absinkt. Die Zahl der Unter-25-Jéhrigen
sinkt ebenfalls, stagniert aber 2007 bei 85. Die Beschiftigtenzahl der 35 bis 50-
Jéhrigen verlduft stabil, wihrend die Zahl der iiber 50-Jahrigen seit 2006 auf den
Indexwert von 105 ansteigt, mit steigender Tendenz.
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Abb. 25: Entwicklung der sv-pflichtig Beschaftigten nach Altersklassen,
2000-2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Auch wenn die Altersverteilung im Backgewerbe noch etwas giinstiger ist als in
den anderen Wirtschaftszweigen, so zeigen die Indexkurven, dass der demogra-
fische Wandel im Backgewerbe lediglich verzogert ablauft. Besorgniserregend
ist das starke Absinken der leistungsstarken Altersgruppe 25 bis 35 Jahre. Auch
die Zahl der unter 25-Jéhrigen ist bis 2004 relativ stark gesunken, stagniert aber
seitdem. Unter anderem spiegelt sich darin der Riickgang der Anzahl der Auszu-
bildenden im Beruf des Béckers. So ist die Zahl der neu abgeschlossenen Ausbil-
dungsvertrige in diesem Berufszweig laut Bundesinstitut fiir Berufsbildung von
1999 bis 2007 um insgesamt 1.700 gesunken.?”

Folgende Erklarungsansitze sind denkbar: Erstens kann der Riickgang der
jiingeren Fachkréfte im Backgewerbe damit zusammen hingen, dass dem Beruf
des Béckers nach wie vor der Ruf schwerer kdrperlicher Arbeit und ungiinstiger
Arbeitszeiten anhaftet. Entsprechend kritisch duflern sich Auszubildende dieses
Berufs auch iiber den schlechten Umgang in den Betrieben wéhrend der Ausbil-

27 Vgl. Ausbildungsmarkt 1997 — 2007, Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit 2008.
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dung (z.B. im Internetforum des DGB).?® Ferner ist die Bezahlung im Vergleich
zu anderen Berufen eher niedrig, und die Aufstiegschancen sind gering. Dies kann
auch der Grund dafiir sein, dass jiingere Beschéftigte sich weiterbilden und in
andere Branchen oder die Industrie abwandern. Zweitens hat die Modernisierung
bzw. die Automatisierung der Produktion die Entstehung industriespezifischer
Ausbildungsberufe vorangetrieben, die moglicherweise in der Offentlichkeit noch
wenig bekannt sind, wie z.B. der Lebensmitteltechniker in der Erndhrungsindustrie
oder die Fachkraft fiir StiBwarentechnik. Ein ausgebildeter Bécker ist weitgehend
auf das Handwerk verwiesen. Erst zusétzliche Kenntnisse oder eine technische
Zusatzausbildung erdffnen Aufstiegschancen in der Industrie. Im Verkauf konnte
die mangelnde Vereinbarkeit von Familie und Beruf und die Verschiebung der
Familienphase dafiir verantwortlich sein, dass immer weniger jiingere Frauen das
Backgewerbe als berufliche Alternative wahlen.

6.4 Entwicklung der Qualifikationsstruktur der Beschaftigten

Die Qualifikationsstruktur der Beschéftigten im Backgewerbe zeigt eine Domi-
nanz der beruflichen Ausbildung. Die Zahl der Fachhochschul- oder Hochschul-
absolventen ist im Backgewerbe im Vergleich zu den anderen Wirtschaftsklassen
sehr gering.

28 56 % der befragten Azubis im Béckerhandwerk wiirden ihre Ausbildung keinesfalls noch einmal
machen. Das ergab eine Befragung des Karrierenetzwerks www.azubister.net vom Juli 2008, an
der sich tiber 5.000 Auszubildende unterschiedlicher Berufszweige beteiligten. Eine dhnlich hohe
»Frustquote«, d.h. iiber 50 %, weisen die Berufe Rechtsanwaltsfachangestellte, Verkdufer und
Fachangestellte fiir Biirokommunikation auf. die durchschnittliche »Frustquote« betrug 34 %,
unter: www.azubister.net [Zugriff: 25.02.2009].
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Abb.

im Vergleich

26: SV-pflichtig Beschaftigte nach Qualifikation, 2000 und 2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Allerdings zeigt der Index eine interessante Entwicklung (vgl. Abb. 27). Von sehr
niedrigem Niveau ausgehend hat die Zahl der Beschéftigten mit FH- oder Hoch-
schulabschluss um mehr als 30 Prozent auf 1.079 Beschéftigte zugenommen. Die
Zahl der Beschiftigten mit einer Berufsausbildung hat hingegen von 160.000 im
Jahre 2000 auf rund 130.000 Beschiftigte im Jahre 2007 abgenommen. Ahnlich
stark ging auch die Zahl der Beschéftigten ohne Berufsausbildung zuriick, ndmlich
um 17 Prozent.

Am stirksten angestiegen ist die Zahl der Beschéftigten mit unbekannter Be-
rufsausbildung, ndmlich um fast 38 Prozent auf knapp 39.200 Beschéftigte. Bei
diesem Personenkreis ist davon auszugehen, dass die Qualifikation, falls vorhan-
den, eher berufsfremd ist. Einen erheblichen Teil machen — so ist zu vermuten
— Beschiftigte ohne Berufsausbildung aus.

69



Abb. 27: Entwicklung der sv-pflichtig Beschaftigten nach Qualifikation,
2000-2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Der Anstieg der Beschéftigten mit Fachhochschul- oder Hochschulabschluss
kann mit der Modernisierung und dem Wachstum der GroBbackereien zusam-
menhingen, die zunehmend akademisch ausgebildetes Personal bendtigen, das
den Produktionsprozess tiberwacht (Qualitétsbeauftragter), den Vertrieb managt
(Betriebswirtschaftler), aber auch Produktinnovationen entwickelt (z.B. Lebens-
mitteltechnologe, Oecotrophologe etc.). Beschiftigte ohne Berufsausbildung kon-
nen vermehrt in der Produktion fiir Hilfstdtigkeiten oder im Verkauf eingesetzt
worden sein, da dort die Ausbildung der Béckereifachverkduferin an Bedeutung
verliert.

Die Statistik der Berufsordnungen zeigt, dass fast die Halfte der Beschéftigten
im Backgewerbe im Verkauf (48 %) arbeitet. 25 Prozent arbeiten in der Herstel-
lung von Backwaren, wozu z.B. Bécker und vor allem in der Industrie Lebensmit-
teltechniker gehoren; die Konditoren sind mit 9 Prozent separat ausgewiesen, und
18 Prozent der Beschéftigten arbeiten in anderen Bereichen wie in der Verwaltung,
der Logistik, im Lager, in der Expedition u.4.
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Abb. 28: SV-pflichtig Beschaftigte nach Berufsordnungen 2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fiir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Betrachtet man hier die Zeitreihe, dann ist zu erkennen, dass mit dem Riickgang
der sozialversicherungspflichtigen Beschéftigung sowohl die drei dominierenden
Berufe Backwarenhersteller, Konditor und Verkdufer als auch die aggregierten

»Anderen« verlieren.
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Abb. 29: Index SV-pflichtig Beschaftigte nach Berufsordnungen, 2000-2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fiir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Unter letztgenannte Gruppe fallen u.a. Kraftfahrzeugfiihrer, Warenaufmacher, Ver-
sandfertigmacher, Biirofachkréfte, Einzelhandelskaufleute, aber auch Hilfsarbeiter
ohne Titigkeitsangabe. Das Verhiltnis der vier Gruppen zueinander verschiebt
sich in der Betrachtung seit 2000 nur unwesentlich. Lediglich die Konditoren
haben tiberproportional verloren.
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Abb. 30: Anteile der sv-pflichtig Beschaftigten nach Berufsordnungen,
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fiir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Allerdings werden die Tétigkeiten zum Teil von Beschéftigten ohne Berufsaus-
bildung ausgeiibt, dies ergibt ein Vergleich der Angaben iiber die Téatigkeit der
SV-Beschiftigten mit den Angaben zur Berufsausbildung der Beschéftigten. Da
der Anteil der Beschiftigten ohne Berufsausbildung steigt, werden offensichtlich
Tiatigkeiten, die bisher von ausgebildetem Personal ausgefiihrt wurden, zuneh-
mend von Beschiftigten ausgefiihrt, die die entsprechende Berufsausbildung nicht
aufweisen.

6.5 Entwicklung der Geschlechterstrukturen

Das Verhiltnis der Geschlechterverteilung ist seit 2000 annéhernd gleich geblie-
ben. Ca. 64 Prozent der Beschiftigten sind Frauen. Ménner und Frauen waren
ihren Beschiftigungsanteilen entsprechend gleichermaB3en vom Beschiftigungs-
abbau betroffen. 2007 arbeiteten sozialversicherungspflichtig rund 140.000 Frauen
und 80.000 Manner im Backgewerbe.
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Abb. 31: Entwicklung der sv-pflichtig Beschaftigten nach Geschlecht, 2000-2007

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fiir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Betrachtet man die Ausbildungsberufe, so zeigt sich hier eine klare Geschlech-

terverteilung zwischen den Béckereifachverkdufern, die zum iiberwiegenden Teil

weiblich sind und den Béckern, die tiberwiegend ménnlich sind. 95 Prozent der

Auszubildenden, die den Beruf des Backereifachverkdufers wihlen, sind weiblich.
Bei der Bickerausbildung ist das Verhiltnis fast umgekehrt (82 % zu 18 %).

Abb. 32: Geschlechterverteilung der geringfiigig Beschaftigten 2007

Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fiir Arbeit, Sonderauswertung 2008
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Nur 18 Prozent der geringfiigig Beschiftigten im Backgewerbe sind ménnlich.
Die Mehrzahl der geringfligig Beschéftigten ist weiblich (82 %). Damit liegt der
Frauenanteil bei den geringfiigig Beschéftigten erheblich hoher als in der Gesamt-

wirtschaft, wo er bei 55 Prozent liegt.

6.6 Entwicklung der Teilzeitbeschaftigung und der geringfiigig
Beschiftigten

Die Zahl der Teilzeitbeschéftigten ist von 2000 bis 2007 um knapp 3,8 Prozent
(ca. 1.170) gestiegen. Im gleichen Zeitraum ist die Anzahl der sozialversicherungs-
pflichtigen Vollzeitbeschiftigten um mehr als 10 Prozent gesunken (ca. 24.500).

Abb. 33: Entwicklung des Verhaltnisses zwischen Vollzeit und Teilzeit,
2000-2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Dies spiegelt wider, was in den Gespréachen mit betrieblichen Experten héufig the-
matisiert wurde: Teilzeit wird in der Branche insbesondere im Verkauf eingesetzt,
nicht immer mit Zustimmung der Beschéftigten. Sie dient dazu, die Flexibilitit der
Betriebe zu erhéhen und den erweiterten Offnungszeiten gerecht zu werden. Eine
erhohte Flexibilitét bei den Arbeitszeiten richtet sich in der Branche mehrheitlich
nach den Erfordernissen der Betriebe und nur selten nach den Bediirfnissen der
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Beschiftigten. Vereinbarkeit von Beruf und Familie — hiufig unterstellt als Treiber

bei Teilzeitbeschéftigungsverhiltnissen — spielt in der Branche fast keine Rolle.

Parallel zur ansteigenden Teilzeitbeschéftigung steigt die Zahl der

Beschiftigungsverhéltnisse.

Abb. 34: Entwicklung der geringfiigig Beschaftigten, 2000-2007
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Bei den geringfiigig Beschiftigten dominieren die dlteren Beschiftigten. Uber

zwei Drittel sind iiber 35 Jahre alt, ein Drittel aller geringfiigig

Beschiftigten

ist iiber 50 Jahre alt. Die Anzahl der Beschiftigten ab 35 Jahre ist in den letzten
Jahren gewachsen, die der Beschiftigten unter 35 Jahren gesunken.? Auch hier

zeigt sich wie bei der Beschéftigung insgesamt ein Zuwachs bei den élteren Be-

schéftigten und ein Riickgang bei den Jiingeren.

29 Vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2008.
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Abb. 35: Altersstruktur der geringfiigig Beschaftigten 2007
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fiir Arbeit, Sonderauswertung 2008

Geringfligig Beschiftigte sind iiberwiegend Frauen. Lediglich knapp 18 Prozent
sind Ménner. Allerdings unterscheidet sich die Geschlechterstruktur bei der Art der
geringfiigigen Beschiftigung. Bei den ausschlieBlich geringfligig Beschiftigten
betrdgt der Ménneranteil 14,8 Prozent, wihrend er bei den geringfligig und parallel
dazu sozialversicherungspflichtig Beschiftigten 30,6 Prozent betrigt. In beiden
Gruppen ist der Anteil der Méanner in den letzten Jahren leicht angestiegen.
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7 Ausblick 2015:
Perspektiven des deutschen Backgewerbes

7.1 Perspektiven der Beschaftigungsentwicklung

Wie in Kap. 6 beschrieben, ist die Beschiftigung im Backgewerbe in den Betrie-
ben ab 20 Beschiftigten in den letzten sieben Jahren uneinheitlich verlaufen. Von
2000 bis 2003 ging die Beschéftigung zuriick, danach stieg sie bis 2007 wieder
an, ohne das Niveau von 2000 wieder zu erreichen. Schreibt man den Trend seit
2000 linear bis 2015 fort, so ergibt sich trotz des Beschéftigungsaufbaus seit
2004 in der Prognose ein leichter Beschiftigungsriickgang. Da fiir den Riickgang
der Beschiftigung 2003 zum Teil eine statistische Umstellung verantwortlich ist,
fiir den Riickgang 2002 aber nicht, sind Trendfortschreibungen auf dieser Basis
vorsichtig zu interpretieren.

Abb. 36: Prognose der Beschiftigungsentwicklung, 2000-2015
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt, Betriebe ab 20 Beschaf-
tigte, eigene Berechnungen

Der Beschiftigungsautbau seit 2003 basierte vermutlich vor allem auf der starken
Zunahme der Filialbickereien und der Abdeckung der langen Offnungszeiten.
Diese Entwicklung ist im Wesentlichen dem intensiven Wettbewerb um Markt-
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und Umsatzanteile auf dem Markt der Filialbdckereien geschuldet. Die daraus
resultierende Ausweitung des Filialnetzes ist mit einer iberdurchschnittlichen
Erhohung der Betriebskosten verbunden. Hohe Personalkosten und steigende
Rohstoff- und Energiepreise fithren bei umsatzschwachen Filialen zu negativen
Deckungsbeitriagen. Die Bickereien versuchen dies u.a. durch den Einsatz von
Teilzeitkraften und geringfiigig bezahlter Beschéftigung zu kompensieren. Da die
Lohnuntergrenze im Verkauf vielfach schon erreicht ist, muss davon ausgegangen
werden, dass es in Zukunft zunehmend zur SchlieBung unrentabler Filialen kom-
men wird. Eher unwahrscheinlich ist, dass die Er6ffnung neuer und die Auswei-
tung bestehender umsatzstarker Filialen die SchlieBung umsatzschwacher Filialen
kompensieren wird. Es diirfte vermutlich einen Trend zu groferen Filialen geben,
die moglicherweise mit weniger Personal in teilweise geringfligig bezahlten Be-
schiftigungsverhiltnissen betrieben werden. Dies spricht fiir die Prognose einer
tendenziell sinkenden Beschéftigung im Backgewerbe.

Dazu kommt, dass ein Teil der Beschéftigungsentwicklung in Zukunft statis-
tisch nicht mehr im Wirtschaftszweig Backwaren abgebildet wird, da Beschaf-
tigte aus diesem Wirtschaftszweig kiinftig hdufiger anderen Wirtschaftszweigen
wie beispielsweise dem Handel, der Gastronomie oder der Logistik zugeordnet
werden.

Da die Beschéftigungszahlen des Statistischen Bundesamtes nicht uneinge-
schriankt tiber den Zeitraum 2000 bis 2007 vergleichbar sind, wird ergédnzend
die Entwicklung der sozialversicherungspflichtigen Beschiftigung linear fortge-
schrieben.
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Abb. 37: Prognose der Entwicklung der sv-pflichtig Beschaftigten, 2000-2015
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fiir Arbeit, Sonderauswertung 2008,
eigene Berechnungen

Hier zeigt sich, dass der Beschéftigungsabbau bei der Gesamtzahl der sozialversi-
cherungspflichtigen Beschiftigung drastischer verlduft als bei den Beschiftigten
in Betrieben mit mehr als 20 Beschéftigten. Im Jahr 2015 geht die Anzahl der
sozialversicherungspflichtigen Arbeitsplétze bei den Backwaren der Prognose zu-
folge im Vergleich zum Jahr 2000 um mehr als 25 Prozent zuriick, wéhrend die
Betriebe ab 20 Beschiftigte knapp 13 Prozent Beschéftigte verlieren.

Diese Entwicklung ist durchaus plausibel: Neben dem erwartbaren Riickgang
der Anzahl an Filialen schlégt sich auch negativ in der Statistik nieder, dass ver-
mehrt geringfiigig Beschiftigte zum Einsatz kommen. Bei im Franchise-System
betriebenen Filialen verschwinden die Franchise-Nehmer aus beiden Statistiken,
da sie als Kleinunternehmer nicht mehr sozialversicherungspflichtig sind und keine
oder zumindest weniger als 20 Beschéftigte haben. Ob und in welchem Ausmal
die Prognosen eintreffen, héingt von vielen Unwigbarkeiten ab: Faktoren wie die
konjunkturelle Entwicklung, die Entwicklung des Exportes, die Konsumgewohn-
heiten, die Rohstoffpreise etc. wirken sich auf die Beschiftigungsentwicklung aus
und werden bestimmen, ob der Abbau nur moderat oder drastischer verlduft.

An der Geschlechterverteilung im Backgewerbe wird sich zukiinftig nur wenig
andern. Der Verkauf von Backwaren wird weiterhin eine Doméne der Frauen blei-
ben, wihrend die Herstellung von Backwaren in den Hénden der Ménner bleiben
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wird. Leichte Verschiebungen ergeben sich beim Handwerk der Konditoren, das
bei Frauen als Ausbildungsberuf immer beliebter wird.

Der Abbau der Beschéftigung, der im Wesentlichen im Verkauf zu erwarten ist,
wird vornehmlich Frauen treffen. In der Produktion, wo mehr Méanner beschaftigt
sind, wird der Abbau vermutlich moderater ausfallen, da die Backbetriebe bereits
sehr modern ausgestattet sind und vorerst nur mit begrenzten Investitionen in
Rationalisierungsmafinahmen zu rechnen ist. Daher konnte sich das Verhéltnis
insgesamt leicht zugunsten der Méanner verschieben.

7.2 Prognosen der Umsatzentwicklung

Der Umsatz ist in der Branche in den letzten Jahren in Betrieben mit mehr als 20
Beschiftigten kontinuierlich gestiegen. Die lineare Fortschreibung weist entspre-
chend eine deutliche Tendenz nach oben aus, wenngleich davon auszugehen ist,
dass der Markt mengenmifig in Deutschland weitgehend geséttigt ist.

Abb. 38: Prognose Umsatzentwicklung gesamt, 2000-2015
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt, Betriebe ab 20 Beschaf-
tigte, eigene Berechnungen

Steigende Umsétze resultieren demnach voraussichtlich nicht aus einer weiter
steigenden Konsummenge an Brot, sondern — wie bereits in der Vergangenheit

82



—aus dem Trend Convenience, Fast Food und Gastronomieangeboten in den Fi-
lialen sowie eher moderat steigenden Brotpreisen. Leicht steigende Exporte und
stagnierende bzw. sinkende Importe unterstiitzen diesen Trend.

Die Beschiftigungsentwicklung wird entscheidend von der Umsatzentwick-
lung abhéngen. So sind in den Jahren 2002 und 2003, in denen die Umsétze
stagnierten, die Beschéftigtenzahlen deutlich zuriickgegangen und in den Jahren
ab 2004, in denen die Umsétze im Zeitraum durchschnittlich {iber 5 Prozent p.a.
gestiegen sind, nicht mehr gefallen bzw. in den Betrieben mit 20 Beschiftigten
und mehr Beschiftigten sogar gestiegen. Folgt man diesem Trend, so wére ein
Umsatzwachstum von anndhernd 40 Prozent bis 2015 die Voraussetzung, dass
die Beschiftigtenzahlen stabil blieben bzw. bei den Betrieben ab 20 Beschéf-
tigten steigen. Die Fortschreibung des Umsatztrends seit 2000 kommt jedoch zum
Ergebnis, dass der Umsatz bis 2015 nur um rd. 20 Prozent steigen wird. Dieses
unterstreicht die Annahme, dass im Prognosezeitraum Beschéftigung verloren
gehen wird, signifikant bei den sozialversicherungspflichtig Beschiftigten und
moderat bei den Beschéftigten in Betrieben ab 20 Beschéftigten.

Abb. 39: Prognose der Umsatzentwicklung pro Beschaftigten, 2000-2015
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Statistisches Bundesamt, Betriebe ab 20 Beschaf-
tigte, eigene Berechnungen

Die Entwicklung des Umsatzes pro Beschéftigten ldsst erkennen, dass auch in den
umsatzschwicheren Jahren 2002 und 2003 durch den relativ starken Abbau von
Beschiftigung der Umsatz pro Beschéftigten deutlich gestiegen ist. Im Durch-
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schnitt ist der Umsatz pro Beschéftigten seit 2000 um tiber 5 Prozent p.a. gestie-
gen. Auch hieraus wird deutlich, dass fiir eine stabile Beschéftigungssituation ein
Umsatzwachstum von mindestens 5 Prozent p.a. erforderlich ist. Bis zum Jahr
2015 wird der Umsatz pro Beschiftigten auf {iber 100.000 Euro gestiegen sein,
entweder durch ein entsprechend hohes Umsatzwachstum und stabile Beschéfti-
gung oder bei einem Umsatzwachstum unter 5 Prozent p.a. durch entsprechenden
Personalabbau.

7.3 Herausforderungen infolge des demografischen Wandels

Wenn die diagnostizierte Entwicklung der einzelnen Altersgruppen im Backge-
werbe anhélt, wird es in der Branche innerhalb der nidchsten finf Jahre erstmals
mehr Beschéftigte iiber 50 Jahre als unter 25 Jahre geben.

Abb. 40: Prognose sv-pflichtig Beschaftigte nach Alter, 2000-2015
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Quelle: Wilke, Maack und Partner — Daten: Bundesagentur fir Arbeit, Sonderauswertung 2008,
eigene Berechnungen

Dieser Trend wird gestiitzt durch den demografischen Wandel insgesamt und die
schrittweise Anhebung des Renteneintrittsalters. Es wird also darauf ankommen,
die Arbeitsbedingungen in diesem Wirtschaftszweig so zu gestalten, dass eine
Beschiftigung fiir junge Menschen attraktiv wird. Parallel muss die Branche dafiir
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sorgen, dass die dlteren Beschéftigten in der Lage sind und bleiben, ihre Tatigkeit
tiber das gesamte Berufsleben alterskonform auszuiiben. Der Erhalt der élteren
Beschiftigten gewinnt schon deshalb einen wachsenden Stellenwert, weil immer
weniger auf das Potenzial bzw. die Verfligbarkeit junger Arbeitskrifte zuriickge-
griffen werden kann.

Die qualitative und quantitative Beschiftigungsentwicklung im Backgewerbe
ist stark gekoppelt an die Entwicklung der Umsétze, die sich auf immer weniger
Beriebe verteilen, und die Preisentwicklung. Insbesondere kleine Handwerks-
backereien werden von Filialbdckereien verdrdngt, von denen sich gegenwirtig
viele in einem Wachstumsprozess befinden. Laut des Verbandes Deutscher Grof3-
bickereien schliefen tiglich drei Backereien in Deutschland. Der Zentralverband
des Deutschen Backerhandwerks geht davon aus, dass in den nichsten fiinf bis
zehn Jahren die Zahl der Handwerksbéckereien von 14.000 auf 8.000 Backereien
schrumpfen wird. Diese Einschitzungen unterstreichen die Befunde dieser Unter-
suchung. Die hier vorgestellten Prognosen der Umsatz- und Beschiftigungsent-
wicklung im Backgewerbe zeigen unterschiedliche Entwicklungsméglichkeiten
fiir die Zukunft. Entscheidend fiir die zukiinftige Entwicklung ist, ob und in wel-
cher Form hohere Umsitze erzielt werden kénnen, entweder durch eine Erhdhung
der Preise oder eine Senkung der Personalkosten, was letztendlich unterschied-
liche Auswirkungen auf die Beschaftigungsentwicklung haben wird.

Um diese beiden Entwicklungsrichtungen zu verdeutlichen, wurde auf die Sze-
nariotechnik zuriickgegriffen, mit deren Hilfe zwei mdgliche Entwicklungspfade
fiir die Zukunft der Beschiftigung im Backgewerbe aufgezeigt werden.
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8 Szenarien

Auf der Basis der in dieser Studie zusammengetragenen Fakten und der Analyse

verschiedener Trendentwicklungen werden zwei Szenarien zur Entwicklung der

Beschiftigung im Backgewerbe entwickelt. Sie beruhen auf zwei Vorstellungen, in

denen verschiedene Aspekte der Beschiftigungsentwicklung im Backgewerbe be-

tont werden. Grundlage der beiden Szenarien sind ausgewéhlte Einflussfaktoren,
die in den Zukunftsentwiirfen jeweils unterschiedlich stark ausgepragt sind. Diese

Haupttreiber bewegen sich in den Dimensionen 6konomische Entwicklung, sozio-

kulturelle Entwicklung, technische Entwicklung und politische Entwicklung.
Fiir beide Szenarien gelten folgende Grundannahmen, die sich aus der Ge-

samtuntersuchung der aktuellen Marktbedingungen ergeben:

1. Der seit Jahren konstante Brotkonsum zeigt, dass der Backwarenmarkt weit-
gehend gesiittigt ist und die produzierte Menge stagniert. Verschiebungen sind
ausschlieBlich innerhalb des Sortiments zu erwarten.

2. Die Analyse der Im- und Exportzahlen zeigt, dass der Export nur gering wéchst
und der Import seit 2005 stagniert, d.h. das Backgewerbe ist ein iiberwiegend
nationaler Markt.

3. Die Rohstoffpreise entwickeln sich zyklisch und voraussichtlich nicht wesent-
lich iiber dem Spitzenniveau, das Ende 2007 bzw. 2008 erreicht wurde.

4. Die Konzentration der Betriebe hat in den letzten Jahren zu einem starken
Preiswettbewerb gefiihrt, der mit der Preissensibilitét der Verbraucher im Le-
bensmittelbereich korrespondiert.

5. Zugleich ist durch das gestiegene Gesundheitsbewusstsein ein wachsender
Qualitatswettbewerb festzustellen, der den Anbietern von Backwaren neue
Geschiftsmoglichkeiten erdffnet.
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Szenarien

Treiber

Szenario A

»Der Preiswettbewerb
fordert die Konzentra-
tion auf dem Backwa-
renmarkt und fiihrt zu
Verlust von Beschafti-
gung«

Szenario B

»Steigende Qualitatsan-
spriche fordern die An-
gebotsvielfalt und eine
stabile Beschaftigung im
Backgewerbe«

Okonomische
Entwicklung:

Lohn- und
Preisentwicklung,
Wettbewerbsentwicklung

Wenig Wettbewerb bei
den Grol3en

(Oligopol), starker Wett-
bewerb bei den kleinen
Handwerksbackereien
flhrt zu starkem Ver-
drangungswettbewerb

Starker Wettbewerb bei
den Gro3en und Kleinen
fordert die konzep-
tionelle Vielfalt bei der
Herstellung, dem gas-
tronomischen Angebot
und beim Verkauf der
Produkte

Soziokulturelle Entwick-
lung:

Konsumenten- und
Verbraucherverhalten,
Individualisierung und
demografische Entwick-
lung

Einzelhandel dominiert
und lasst wenig Raum
fir Nischen, Konsum
stagniert

Konsumenten fragen
individuelle Produkte
nach, z.B. Spezialitaten,
Einzelhandel dient der
Grundversorgung mit
Nahrungsmitteln, Neues
weckt neue Bediirfnisse,
die dann auch wieder
vom Handel aufgenom-
men werden

Technische Entwicklung:
Produkt- und Prozessin-
novationen

Die technische Entwick-
lung steigt weiter, Aus-
lastung der Kapazitaten,
Reduzierung der Kosten
im Produktionspro-
zess, laufende Arbeit an
Produktinnovationen
innerhalb des Sortimen-
tes, z.B. langere Halt-
barkeit

Der Einsatz von Technik
ist begrenzt, weitere
Technik geht zu Lasten
der Qualitat, hochwer-
tige Produkte, die ent-
sprechend vermarktet
werden, gewinnen neue
Kaufergruppen

Politische Entwicklung:
Forderung gesunder
Ernahrung, Laden-
offnungszeiten

Es wird an gesunde
Ernahrung appelliert,
trotzdem gewinnt Fast
Food an Marktanteilen

Zivilgesellschaftliche
Diskussionen und inten-
sive Aufklarungs- und
Werbekampagnen fir
gesunde Erndhrung
beeinflussen das Konsu-
mentenverhalten immer
breiter Teile der
Bevolkerung
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Szenario A:

yDer Preiswettbewerb fordert die Konzentration auf dem
Backwarenmarkt und fiihrt zum weiteren Verlust

von sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung«

Die dkonomische Entwicklung auf dem Backwarenmarkt ist von einem starken
Verdringungswettbewerb gekennzeichnet. Die Unternehmen miissen weiter
wachsen. Kleine Béickereien verlieren ihre Marktchancen an groflere. Nur we-
nige Handwerksbéckereien iiberleben an speziellen Standorten mit Snacks oder
einem spezifischen Angebot. Den Rest des Marktanteils der Handwerksbacke-
reien decken Béckereien ab, deren Produkte als Handwerksprodukte vermarktet,
die aber mehrheitlich industriell hergestellt werden. Die Konsumenten sind sehr
preissensibel, was zu einem Teil kulturell verankert ist und zu einem anderen Teil
auf die in den letzten Jahren stagnierenden Haushaltseinkommen zuriickgefiihrt
werden kann. Das Backwarenangebot im Lebensmitteleinzelhandel ist zwar relativ
vielfdltig. Die wenigen Hersteller bieten aber alle &hnliche Produkte an, wodurch
das Sortiment wiederum begrenzt ist. Viele Produkte, die im Regal angeboten
werden verfligen aufgrund des technischen Fortschritts iiber eine hohe Haltbarkeit.
Deshalb konnte die Belieferung der Mérkte auf alle zwei Tage umgestellt werden.
Dies war notwendig, um der erneuten Preissenkung im Handel zu folgen.

Frische Backwaren werden vor allem in den Backstationen angeboten. Das
Sortiment ist aufgrund des Preis-Leistungs-Verhéltnisses angepasst.

Stagnierende Einkommen und knappe Zeitressourcen einerseits und der Trend
zum Aufler-Haus-Verzehr andererseits fiithrt zu einer steigenden Nachfrage nach
Snacks und Fast Food. Viele regionale Filialbdckereien stellen ihr Angebot immer
starker auf Snacks und ein begrenztes Imbissangebot mit Pizza, gefiillten Teigta-
schen, Hamburgervariationen etc. um und werden so zu Systemgastronomen. Der
Konzentrationsprozess spitzt sich zu. Grof3e Filialbdckereien und GroBbéckereien
teilen sich den Hauptabsatzmarkt des Handels, d.h. die verbliebenen Vorkassen-
béicker, die Backstationen und das Regal auf und kooperieren gegenseitig bei
der Belieferung, um Lieferverzégerungen und damit Sanktionen des Handels zu
vermeiden und um weitere Marktteilnehmer vom Markt fernzuhalten.

Aufgrund der niedrigen Preise fiir Backwaren und sinkender Ertragsspannen
werden an den wenigen Bedienungstheken nur noch un- und angelernte Arbeits-
kréfte als geringfligig Beschiftigte eingesetzt. Auch in der Produktion sind Ar-
beitskrifte mit Kenntnissen in der Backherstellung immer weniger gefragt. Die
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Maschinen reduzieren die Arbeit auf wenige Handgriffe, die ohne Probleme durch
An- und Ungelernte erledigt werden konnen. Der reibungslose Ablauf der Produk-
tion bendtigt hingegen mehr technisch qualifizierte Beschéftigte sowie Beschaf-
tigte mit Kenntnissen der Lebensmittelchemie, die gleichzeitig eine qualifizierte
Qualitdtskontrolle durchfithren sowie neue Backwarenprodukte entwickeln, die
industriell hergestellt werden konnen.

Fiir das gastronomische Angebot werden Fachkrifte aus der Gastronomie und
Systemgastronomie nachgefragt. Insgesamt sinkt die Frauenbeschéftigung, da die
Zahl der Bedienungstheken stark abgenommen hat. Ein Teil der Frauen arbeitet
im gastronomischen Bereich. Es besteht eine Tendenz zu niedrig qualifizierter und
entlohnter Beschiftigung. Insgesamt steigen die Preise und Umsétze nur lang-
sam. Das Backgewerbe kompensiert diese Entwicklung durch Kostensenkung im
Personalbereich.

Szenario B:
»Steigende Qualitatsanspriiche fordern die Angebotsvielfalt und
eine stabile Beschiaftigung im Backgewerbe«

Die 6konomische Entwicklung auf dem Backwarenmarkt ist durch eine starke
Konzentration weniger Grof3betriebe einerseits und ein breites Angebot an kleinen,
mittelstindischen Unternehmen andererseits gepragt. Der Wettbewerb konzent-
riert sich bei den GroBunternehmen, die eine enge »Symbiose« mit dem Handel
eingegangen sind. Die Umsétze dort stagnieren bzw. sind riickldufig. Die untere
Preisgrenze ist erreicht, neue Absatzmirkte stehen nicht zur Verfiigung.

Bei den mittelstdndischen Béckereien hat eine Spezialisierung eingesetzt
(Trend zum »Slow Baking«). Die Handwerksbéckereien richten ihr Sortiment
neu aus und gewinnen wieder Marktanteile vom Handel zuriick. Vor allem die
regionalen Anbieter haben sich auf ihre Spezialititen besonnen und erproben neue
Verkaufskonzepte wie moderne Ambientecafés mit wechselnden Brotsnacks. Die
Thekenbedienung bedient auch im Café, so dass ein Teil ihres Verdienstes aus
Trinkgeldern besteht. Da mit Spezialititen hohere Preise erzielt werden kdnnen,
erhalten die Beschéftigten einen hoheren Grundlohn, den sie durch die Gastrono-
mietdtigkeit zusétzlich aufstocken konnen.

Vor allem éltere Kundengruppen nehmen das Angebot zunehmend zur Mit-
tagszeit, am Nachmittag und am friihen Abend in Anspruch. Abends sind »Gas-
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tro-Béckereien« mit einem speziellen Getrdnke- und Snackangebot fiir die jiin-
geren Kunden gedffnet. Die anderen Betriebe haben ihre Offnungszeiten wieder
angepasst und schlieen gegen 19:00 Uhr, da die Kundenfrequenz gegen Abend
deutlich nachldsst. Ausnahmen sind die wenigen Shops in den Einkaufszentren.

Da die Grundnahrungsmittel sehr giinstig sind, legen die Konsumenten beim
Kauf von bestimmten Lebensmitteln wie Brot, Milch oder Fleisch besonderen
Wert auf die Verwendung hochwertiger und gesunder Rohstoffe sowie eine gute
Herstellung. Die Anforderungen an diese Lebensmittel sind groBer geworden,
nachdem verschiedene Lebensmittelskandale gezeigt haben, dass Qualitét ihren
Preis hat. Dies fiihrt dazu, dass die Verbraucher wieder verstarkt auf Markenartikel
zuriickgreifen, statt auf die Handelsmarken. Auch die Aktivitidten des Gesund-
heitsministeriums haben zu einem spiirbaren Umdenken bei den Konsumenten
gefiihrt. Zumindest fiir ausgewéhlte Lebensmittel — dazu gehdrt auch Brot — geben
die Konsumenten nun deutlich mehr Geld aus.

Die Konsumgewohnheiten der Verbraucher haben sich auch durch die hohen
Leistungsanforderungen verdndert. Als Ausgleich fiir die Anstrengungen bei der
Arbeit suchen die Konsumenten nach Abwechslung im Alltag. Sehr stark nach-
gefragt werden gesunde Lebensmittel, aber auch Snacks. Der Trend zum Auf3er-
Haus-Verzehr und das wachsende Gesundheitsbewusstsein in der Bevdlkerung
bieten neue Produkt- und Absatzchancen fiir die mittelstdndischen Béckereien.
Sie konnen wesentlich flexibler als der Handel bzw. die Industriebackereien auf
die neuen Anforderungen reagieren. Die Bickereien mit ihren Spezialsortimenten
erfordern hochqualifiziertes Fachpersonal. Erfahrene Bécker werden gesucht und
gut bezahlt, da mit den handgemachten Produkten hohere Preise erzielt werden
konnen. Auch der Verkauf bietet neue Herausforderungen. Gefragt sind freund-
liche Verkaufer mit hohen sozialen Kompetenzen (Erndhrungsberatung) und Ver-
kaufstalent. Da der Verkauf ein wichtiges Element der Kundenbindung darstellt,
wird groBer Wert auf diese Fahigkeit gelegt und auch entsprechend honoriert. Der
gastronomische Bereich erméglicht zusdtzliche Verdienstmoglichkeiten fiir die
Verkéufer. Ergebnis sind stabile Umsitze und steigende Preise, die dauerhafte,
angemessen bezahlte Arbeits- und Beschiftigungsverhdltnisse ermoglichen.

Die Preise und Umsitze steigen um mehr als 5 Prozent bei den mittelstén-
dischen und kleinen Backwarenherstellern durch Qualitétsprodukte. Sie sind der
Motor bzw. die Quelle fiir stabile Beschiftigung. Insgesamt kommt es zu einer
stirkeren Diversifizierung der Produkte und des Gastronomieangebotes als in der
Vergangenheit.
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Das Backwarenangebot im Lebensmitteleinzelhandel ist zwar relativ vielfal-
tig. Die wenigen Hersteller bieten aber alle dhnliche Produkte an, wodurch das
Sortiment wiederum begrenzt ist. Frische Backwaren werden in den Backstati-
onen angeboten, aber auch hier handelt es sich um ein austauschbares Angebot,
da der Preis fiir die SB-Backwaren sehr gering ist. Der sinkende Marktanteil der
»Massenware« fithrt dazu, dass auch die Gro3backereien wieder verstérkt in ihre
Marken investieren.
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9 Zusammenfassung

Das Backgewerbe hebt sich durch eine grofle Zahl von kleinen und mittelgro3en
Betrieben und durch eine hohe Beschiftigungsintensitit von den anderen Branchen
des Erndhrungsgewerbes ab. Diese Struktur verdndert sich allerdings, indem die
Zahl der kleinen traditionellen Handwerksbéckereien zuriickgeht und die Betriebe
tendenziell groBer werden. Treiber dieser Entwicklung sind u.a. verdnderte 6kono-
mische Rahmenbedingungen wie z.B. steigende Rohstoff- und Energiepreise, die
Konzentration und Marktmacht des Lebensmitteleinzelhandels und Discounts, der
Wandel des Verbraucherverhaltens und die Verdnderung gesetzlicher Regelungen
wie ldngere Ladendffnungszeiten und die Authebung des Sonntagsbackverbots.

Strukturwandel des Backgewerbes

Der deutsche Backwarenmarkt ist im Groben durch drei Betriebstypen gekenn-
zeichnet: die traditionellen Handwerksbéckereien, die Filialbdckereien und die
Grof3backereien. Da der deutsche Markt fiir Brot- und Backwaren weitgehend
gesittigt ist, sind Umsatzsteigerungen im Wesentlichen nur noch iiber die Ver-
dringung bzw. Ubernahme von Wettbewerbern oder die Erweiterung des Ange-
botsportfolios jenseits der traditionellen Backwaren moglich. Insbesondere die
kleinen Handwerksbéckereien leiden unter dem Verdrangungswettbewerb. Jeder
fiinfte Handwerksbetrieb mit einem Umsatz von weniger als 5 Mio. Euro ist seit
2000 vom Markt verschwunden bzw. iibernommen worden. Andererseits war
u.a. durch die Ausweitung des Angebotsportfolios die Umsatzentwicklung im
Backgewerbe in den letzten Jahren durchweg positiv. Insbesondere die groflen
Betriebe konnten seit 2003 deutliche Zuwéchse erwirtschaften (durchschnittlich
plus 17 %).

Die GroBbéckereien sind iiber den Lebensmitteleinzelhandel und insbesondere
den Discount stark gewachsen. Fiir kleine Handwerksbéackereien oder Filialunter-
nehmen hat die Attraktivitit der Zusammenarbeit mit dem Lebensmitteleinzelhan-
del u.a. aufgrund der verlingerten Offnungszeiten und des Einflusses der Mirkte
auf den Verkauf und die Ladengestaltung abgenommen. Eine Spezialisierung
mit entsprechender Marketingstrategie bildet sowohl fiir einzelne traditionelle
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Handwerksbéckereien als auch regionale Filialbdckereien zunehmend eine Al-
ternative.

Zwischen einigen GroBfilialisten und einzelnen Handelskonzernen hat sich
in den letzten Jahren eine Symbiose entwickelt. Gro3e Filialbidckereien sind zu
Tochterunternehmen der Handelskonzerne geworden. Dieser Trend erhdht den
Druck auf die verbliebenen eigenstindigen Filialbdckereien, die sich im Vorkas-
senbereich von Supermérkten befinden. Dariiber hinaus ist mit der Einrichtung
der bake-off Bereiche z.B. im Soft- und zukiinftig auch im Hard-Discount eine
Verschirfung des Wettbewerbs unter den Grofibéckereien und den Groffilialisten
und generell im Vorkassenbereich zu erwarten.

Konsumentwicklung

Der deutsche Brotmarkt gilt in Europa als der sortenreichste. Das Sortiment um-
fasst rund 300 Brotsorten und etwa 1.200 Sorten Feingebédck. Die Nachfrage
wird durch die Verdanderung der individuellen Lebensbedingungen wie z.B. die
Flexibilisierung der Arbeitszeiten oder die sich verdndernden Lebensformen (Fa-
milie, Single) sowie gesetzliche Regelungen wie z.B. die Authebung des Sonn-
tagsbackverbots und die Verldngerung der Laden6ffnungszeiten bestimmt. So
zeigt sich einerseits ein wachsender Markt fiir Snacks und Convenience-Produkte
wie z.B. halbgebackenes Brot oder Tiefkiihlprodukte, die Zuhause aufgebacken
werden konnen, und zugleich ein wachsender Trend zum Aufer-Haus-Verzehr,
beispielsweise in den Cafés der Bickereifilialen. Auch hoherpreisige Bioprodukte
erfreuen sich aufgrund eines steigenden Gesundheitsbewusstseins wachsender
Beliebtheit. Andererseits machen zeitliche und finanzielle Restriktionen auf der
Verbraucherseite das One-Stop-Shopping attraktiv. Die besondere Preissensibilitét
der Deutschen beim Lebensmitteleinkauf zeigt sich auch in dem hohen Marktan-
teil der Discounter. Insgesamt ist jedoch zu beobachten, dass die Verbraucher je
nach Bedarf unterschiedliche Angebote nutzen und zwischen den verschiedenen
Vertriebswegen wechseln.

Vertriebswege und Retouren
Die Vertriebswege flir Backwaren haben sich in den letzten Jahren kontinuierlich

ausgeweitet. Frische Backwaren werden neben den traditionellen Backereien heute
von Vorkassenbdckern, in SB-Béckereien, tiber Backstationen im Lebensmitte-
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leinzelhandel sowie von Soft- und zukiinftig auch Hard-Discountern angeboten.
Frische Backwaren konkurrieren somit direkt mit dem verpackten Backwaren-
angebot im Supermarktregal. Nennenswerte Umsatzzuwichse verzeichneten seit
2003 die Vorkassenbéckereien und der Discount. Verloren haben die traditionellen
Bickereien. Die Anforderung des Handels, auch zu frequenzschwachen Tages-
zeiten volle Regale vorzuhalten, und die Erh6hung der Produktionsmengen durch
technischen Fortschritt haben zu einem aus 6konomischen und ethischen Gesichts-
punkten fragwiirdigen Anstieg der Retouren beigetragen, deren Anteil bis zu 15
Prozent und mehr betragen kann.

Logistik

Da der Vertrieb sich immer stirker vom Produktionsort entfernt hat und die
iiber den Lebensmitteleinzelhandel und insbesondere den Discount verkauften
Mengen kontinuierlich gestiegen sind, wird die Logistik zu einem zentralen Kos-
tenfaktor. Die regionalen Filialbdckereien beliefern ihre Verkaufsstellen, die in der
Regel in einem Radius von maximal 50 — 60 km liegen, meist mit eigener Logistik.
Beliefert wird bis zu dreimal téglich. Entscheidend ist u.a. das Verhéltnis zwischen
der Anzahl der Stops und der Menge, die pro Stop geliefert werden kann. Fiir die
GrofB3biackereien wird daher die Lieferung {iber Zentrallager, wie sie sich bei den
Discountern durchgesetzt haben, immer mehr zum Thema.

Die Organisation der logistischen Kette wird in der Backbranche sehr un-
terschiedlich gehandhabt. Viele Unternehmen verfiigen noch iiber eine eigene
Logistik, vereinzelt wurde im Konzern ausgelagert (Outsourcing), oder die Un-
ternehmen kooperieren mit externen Dienstleistern (Frischdienste, Frischebroker),
die zum Teil exklusiv fiir die GroBbédckereien arbeiten. Vorteile einer integrierten
Logistik liegen in der Erhaltung des Kundenkontaktes und der Zusammenarbeit
zwischen Fahrern, Expedition und Verkauf. Negativ wirkt sich die mangelnde
Auslastung der Fahrzeuge aus.

Export und Preisentwicklung
Der Auslandsmarkt stellt eine Nische dar, die nur von wenigen Herstellern besetzt
wird (z.B. Mestemacher). Nicht zu unterschétzen ist allerdings der Markt mit Tief-

kithlbackwaren. So ist Coppenrath und Wiese, ein Anbieter von Tiefkiihlbackwa-
ren wie z.B. Torten und Feingeback, bereits zum drittgroten Backwarenanbieter
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aufgestiegen. Vor allem der Verkauf von Tiefkiihlbackwaren an Grokunden (B-
to-B) konnte in den nédchsten Jahren weitere Wachstumschancen bieten. Anbieter
von Tiefkiihlprodukten nutzen die Vorteile eines flexiblen Angebotes frischer
Backwaren unter Vermeidung hoher Retouren.

Die in 2007 extrem gestiegenen Rohstoffpreise haben die Lebensmittelpreise
unter Druck gesetzt, so auch die Preise fiir Brot und Backwaren. Aufgrund des
Wettbewerbs und der Preissensibilitét der Verbraucher konnten diese nur zu einem
geringen Anteil an die Kunden weitergegeben werden. Ob es sich bei dieser ex-
tremen Preissteigerung auf dem Rohstoffmarkt um eine zeitnah wiederkehrende
Entwicklung oder eher um eine Ausnahme handelt, bleibt abzuwarten.

Beschéaftigungsentwicklung

Von 2000 bis 2007 ist die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten
im Backgewerbe um rd. 25.000 gesunken. Betrachtet man die Beschéftigung in
Betrieben mit mehr als 20 Beschiftigten, so ist seit 2003 ein Aufwértstrend zu
beobachten. Der Beschiftigungsabbau vollzieht sich demnach in den Betrieben
mit weniger als 20 Beschéftigten und der sozialversicherungspflichtigen Beschaf-
tigung.

Durch den Einsatz geringfiigig entlohnter Beschiftigter und die Ausweitung
von Franchise-Systemen, versuchen die Unternechmen Kosten zu senken. Auch
der wachsende Anteil von Teilzeitbeschiftigten (plus 3,6 %) folgt in erster Linie
den Flexibilitdtsanforderungen der Unternehmen. Der liberwiegende Teil des Ver-
kaufspersonals sind — anders als in der Produktion — Frauen. Angebote fiir eine
Vereinbarung von Familie und Beruf sind die Ausnahme.

Die Zahl der Beschiftigten mit einer Berufsausbildung nimmt seit 2000 kon-
tinuierlich ab. Dagegen hat die Zahl der Hochqualifizierten stark zugenommen,
allerdings von einem extrem niedrigen Niveau ausgehend. Mit dem Riickgang der
traditionellen Handwerksbetriebe scheinen auch die Berufe der Backwarenher-
stellung an Attraktivitdt zu verlieren. Die klassische Berufsausbildung im Back-
gewerbe z.B. als Bécker gerét von zwei Seiten unter Druck: Zum einen ergeben
sich aus einer automatisierten Produktion andere Anforderungen an die Kenntnisse
der Mitarbeiter als aus einer handwerklichen Herstellung. Zum anderen bleibt das
wachsende Angebot von Snacks und Convenienceprodukten sowie der Zukauf
und Einsatz von TK-Produkten auch in den Handwerksbéckereien nicht ohne
Auswirkungen auf die Ausbildung und ihre Qualitit. Hinzu kommt eine eher un-
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attraktive Arbeitszeit und Entlohnung. Die Folge: der Beruf des Bickers verliert
beim Nachwuchs an Attraktivitidt. Das Durchschnittsalter der Beschiftigten steigt
kontinuierlich an.

Prognosen

Der Beschiftigungsabbau verlduft bei den sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigten drastischer als in Betrieben mit mehr als 20 Beschiftigten. Im Jahr 2015
geht die Anzahl der sozialversicherungspflichtigen Arbeitsplétze bei den Back-
waren der Prognose zufolge im Vergleich zum Jahr 2000 um mehr als 25 Prozent
zuriick, wéhrend die Betriebe ab 20 Beschiftigte knapp 13 Prozent ihrer Mit-
arbeiter verlieren. Ob und in welchem Ausmal} die Prognosen eintreffen, hingt
von vielen Unwégbarkeiten ab: Faktoren wie die konjunkturelle Entwicklung,
die Entwicklung des Exportes, die Konsumgewohnheiten, die Rohstoffpreise etc.
wirken sich auf die Beschéftigungsentwicklung aus und werden bestimmen, ob
der Abbau nur moderat oder drastischer verlaufen wird.

Der Abbau der Beschiftigung, der im Wesentlichen im Verkauf zu erwarten ist,
wird vornehmlich Frauen treffen. In der Produktion, wo mehr Mianner beschiftigt
sind, wird der Abbau vermutlich moderater ausfallen, da die Backbetriebe bereits
sehr modern ausgestattet sind und vorerst nur mit begrenzten Investitionen in
Rationalisierungsmafinahmen zu rechnen ist. Daher konnte sich das Verhdltnis
insgesamt leicht zugunsten der Ménner verschieben.

Steigende Umsitze resultieren demnach voraussichtlich nicht aus einer weiter
steigenden Konsummenge an Brot, sondern — wie bereits in der Vergangenheit
— aus dem Trend zu Convenience, Fast Food und Gastronomieangeboten in den
Filialen sowie aus moderat steigenden Brotpreisen. Leicht steigende Exporte und
stagnierende bzw. sinkende Importe unterstiitzen diesen Trend.

Die Beschiftigungsentwicklung wird entscheidend von der Umsatzentwick-
lung abhingen. Ein kontinuierlich hohes Umsatzwachstum, mindestens auf dem
Niveau der letzten drei Jahre (> 5 Prozent p.a.), wire die Voraussetzung dafiir,
dass die Beschéftigtenzahlen stabil bleiben bzw. in Betrieben ab 20 Beschiftigten
steigen.

Wenn die diagnostizierte Entwicklung der einzelnen Altersgruppen im Back-
gewerbe anhélt, wird es in der Branche innerhalb der néchsten fiinf Jahre erstmals
mehr Beschéftigte iiber 50 Jahre als unter 25 Jahren geben. Dieser Trend wird
gestiitzt durch den demografischen Wandel insgesamt und die schrittweise Anhe-
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bung des Renteneintrittsalters. Es wird also darauf ankommen, die Arbeitsbedin-
gungen in diesem Wirtschaftszweig so zu gestalten, dass eine Beschéftigung fiir
junge Menschen attraktiv wird. Parallel muss die Branche dafiir sorgen, dass die
dlteren Beschéftigten in der Lage sind und bleiben, ihre Tétigkeit iiber das gesamte
Berufsleben alterskonform auszuiiben.

Szenarien

Aus den gegebenen Marktbedingungen und den verdnderten Konsumgewohn-
heiten im Backgewerbe ergeben sich zwei mdgliche »Beschiftigungspfade«, die
in Form von zwei Szenarien beschrieben werden.

Szenario A:

yDer Preiswettbewerb fordert die Konzentration auf dem Back-
warenmarkt und fiihrt zum weiteren Verlust von sozialversiche-
rungspflichtiger Beschaftigung«

Das Szenario A geht davon aus, dass der Konzentrationsprozess auf dem Backwa-
renmarkt weiter anhélt und sich sogar noch verschérft. Unter diesen Bedingungen
geraten immer mehr Filialbdckereien unter Kostendruck und reagieren mit einer
Senkung der Personalkosten und einer Optimierung ihrer Filialstandorte, u.a.
durch den Umstieg auf geringfiigige Beschéftigungsverhiltnisse, eine Verringe-
rung der Filialzahl und damit einem Abbau von Verkaufspersonal. Je nach lokaler
Wettbewerbssituation und Managementgeschick kann ein Uberleben am Markt
gewihrleistet werden, allerdings unter einem sehr rigiden Kostenmanagement vor
allem auf der Personalseite.

Szenario B:
»Steigende Qualitdtsanspriiche fordern die Angebotsvielfalt und
eine stabile Beschiftigung im Backgewerbe«

Das Szenario B geht davon aus, dass es einen wachsenden Markt fiir Nischenan-

bieter und teure Qualitétsprodukte gibt. Diese Entwicklung (»Slow Baking«) wird
verstdrkt durch ein gestiegenes Gesundheitsbewusstsein und die zunehmende Un-

98



zufriedenheit der Verbraucher mit der Gleichformigkeit des Backwarenangebotes.
Voraussetzung sind Kundengruppen, die iiber die finanziellen Mittel und einen
entsprechenden Lebensstil verfiigen, die derartige Konsumgewohnheiten erwarten
lassen, und Verkaufskonzepte, die dieses erfolgreich aufgreifen. Schlielich be-
wirkt der sich durchsetzende Trend zur Spezialisierung eine stirkere Hinwendung
der Grofbéckereien zur Pflege und Entwicklung ihrer Markenprodukte.

Fiir beide Szenarien gibt es gegenwiértig Beispiele auf dem Backwarenmarkt.
Der Trend der Beschiftigungszahlen und die anhaltenden Nachrichten tiber Ver-
kiufe und Ubernahmen von Biickereien durch groBere Wettbewerber oder den
Handel sprechen eher dafiir, dass der Strukturwandel sich fortsetzen wird, mit
iiberwiegend negativen Auswirkungen auf die Beschiftigungssituation, wie es
im Szenario 1 dargestellt wird.
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11 Anhang

Anhang 1
Abgrenzungskriterien zwischen Handwerk und Industrie

Die Abgrenzung zwischen Grof3béckereien, die bisher den Handel mit verpackter
Ware beliefert haben, und handwerklichen Filialbdckereien, die die Bedienungs-
backereien mit frischer, unverpackter Ware beliefern, 16st sich allméhlich auf.
Nahezu alle GroB3biackereien verfligen neben dem Vertriebsweg des LEHs und
Discounts iiber eigene, sogenannte Handwerksbackereien mit Filialstrukturen. Sie
pflegen damit das Image des Handwerksbéackers, wihrend ein Teil der Produkte
industriell hergestellt wird. So beliefert Kronenbrot als Grobéckerei den Einzel-
handel und betreibt gleichzeitig den Filialbetrieb Oebel als Handwerksbéckerei.
Auch Harry Brot verfiigt mit seiner SB-Béckerei Back Factory iiber ein regionales
Filialnetz im Segment der SB-Béackereien. Barilla betreibt mit den Kamps-Filialen
das einzige bundesweite Filialnetz, allerdings iiberwiegend im Franchise-System.
Umgekehrt haben einzelne Groffilialbdckereien den Handel als zusétzlichen Ver-

triebsweg erschlossen.

Tab. 5: Kriterien zur Abgrenzung zwischen Industrie und Handwerk

Industrie

Handwerk

Linienproduktion (kontinuierlich), der
Produktionsprozess ist vorgegeben
und die Beschéftigten verrichten vor-
rangig ausfiihrende Tatigkeiten

Stapelproduktion
(diskontinuierlich),die Beschaftigten
sind am Ablauf und der Organisation
des Produktionsprozesses beteiligt
und entscheiden selbststandig

Eingeschrankte Produktpalette, grof3e
Stickzahlen

Vielfalt im Sortiment, kleine und mitt-
lere Stiickzahlen

Vollautomatisierte Produktion, Uber-
wachung des Produktionsprozesses
Uberwiegt

Teilautomatisierte Produktion,
handwerkliche Arbeit wird durch
Maschinen unterstiitzt

Qualifikation verliert an Bedeutung,
hoher Anteil Angelernte, funktionale
Arbeitsteilung

Fachqualifikation der Mitarbeiter ist
fiir die Produktion erforderlich, fach-
liche Arbeitsteilung

Inhaber bt
Managementfunktionen aus

Inhaber besitzt Meisterfunktion und
ibt diese auch aus

Quelle: Wilke, Maack und Partner - Eigene Darstellung
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Die Verbandsmitgliedschaft ist im {ibrigen kein hinreichendes Abgrenzungskri-
terium. Filialbdckereien sind sowohl Mitglied im Handwerksverband als auch im
Verband der GroB3backereien, je nachdem, welche Interessenlage iiberwiegt. Es
ist also notwendig, zusitzliche Kriterien fiir eine Einordnung heranzuziehen. Die
folgende Tabelle beschreibt ausgewihlte Abgrenzungskriterien, die in Handwerks-
betrieben und industriell organisierten Backbetrieben unterschiedlich ausgeprigt
sind.

Das erste Merkmal bezieht sich auf die Organisation des Produktionspro-
zesses. In Handwerksbetrieben wird die Produktion weitgehend diskontinuier-
lich betrieben. Das bedeutet, die Produktion wird fiir einen bestimmten Zeitraum
unterbrochen. Es wird maximal im Zweischichtsystem gearbeitet, die Produk-
tion ruht fiir eine bestimmte Zeit (Stapelproduktion). Der Produktionsprozess
ist nicht liickenlos festgelegt. Der Meister entscheidet mit seinen Beschiftigten
téglich in Abhédngigkeit von der Jahreszeit, den Wetterbedingungen etc., wie viel
von den einzelnen Produkten in welcher Reihenfolge hergestellt werden. In der
Industrie hingegen werden Backwaren »in Linie« (Linienproduktion) in einem
kontinuierlichen Produktionsprozess hergestellt. Die Maschinen und Ofen laufen
ohne Unterbrechung, so dass in der Regel in drei Schichten gearbeitet wird. Die
Beschiftigten fithren an verschiedenen Punkten des Produktionsprozesses genau
festgelegte Tatigkeiten aus. Die Arbeit ist wie am FlieBband organisiert. Die Be-
schiftigten besitzen keine Entscheidungsbefugnisse in Bezug auf das Produkt,
das produziert wird, oder die Organisation der Produktion. In der Regel gelangen
sie nicht mehr mit dem Produkt in Beriihrung, sondern die Maschinen erledigen
alle Arbeitsschritte.

Das zweite Unterscheidungsmerkmal ist das Sortiment. GroBBbédckereien
konzentrieren sich in der Regel auf die rationelle Herstellung einiger weniger
Produkte mit groBer Stiickzahl. Handwerksbiackereien und Filialisten stellen ein
vielféltiges Angebot von Backwaren und Kuchen her. Daraus ergeben sich fiir
jede Sorte begrenzte Stiickzahlen. In einem industriell organisierten Backbetrieb
werden wenige Produkte rationell und in sehr hohen Stiickzahlen hergestellt.

Das dritte Merkmal bezieht sich auf den Maschineneinsatz. Dieser ist sowohl
im Handwerk als auch in der Industrie relativ weit fortgeschritten. Auch in gro-
Beren Handwerksbetrieben wird das Brot unter Zuhilfenahme von Maschinen
hergestellt. Allerdings wird der Teig hier zum Teil mit der Hand aufgearbeitet, oder
einzelne Ofen werden per Hand beschickt. In der Industrie werden die Rohstoffe
automatisch abgewogen und maschinell zu Teig weiterverarbeitet. Dieser wird in
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entsprechende Brotsorten portioniert und auf Bandstralen durch sogenannte Tun-
neldfen gefiihrt. Der Herstellungs- und Backprozess ist vollstindig automatisiert.
Im Handwerk hingegen unterstiitzt die Technik die einzelnen Arbeitsschritte und
lauft somit teilautomatisiert ab. Zum Beispiel werden die vorbereiteten Backwaren
je nach Sortimentsbestandteil nacheinander gebacken, die Ofen werden mit der
Hand bestiickt, zum Teil werden Backwaren in Kiihlrdumen gelagert, bevor sie
fertig gebacken werden etc.

Im Handwerksbetrieb ist deshalb die Fachqualifikation, das vierte Merkmal,
pragend fiir die Herstellung und das spétere Produkt. Auch die notwendige Ar-
beitsteilung folgt im Handwerk fachlichen Gesichtspunkten. Der Bécker ist auch
fir die Qualitdtskontrolle wiahrend des Bearbeitungsprozesses der Backwaren
verantwortlich. In der Industrie werden die Beschéftigten vorwiegend funktional
eingesetzt. Sie werden im Wesentlichen fiir die Uberwachung des Produktions-
prozesses eingesetzt oder sie {iben einzelne Handgriffe an den jeweiligen Ma-
schinen aus. Eine Fachausbildung ist hierfiir meist nicht mehr notwendig. Der
Anteil von An- und Ungelernten ist deshalb in der Backwarenindustrie hoher als
im Handwerk.

Die Meisterfunktion, das fiinfte Merkmal, wird im Handwerksbetrieb in der
Regel vom Inhaber ausgefiihrt. Er iibernimmt neben der fachlichen auch die tech-
nische Betriebsleitung, entscheidet z.B. iiber die Personalplanung, Innovationen,
Investitionen in Maschinen und organisiert den Verkauf der Backwaren. Ein Meis-
ter ist in der Industrie meist nicht mehr vorhanden bzw. nicht mehr notwendig,
da die eigentliche Verarbeitung Maschinen iiberlassen wird. Er wird durch den
Betriebsleiter ersetzt, der meist iiber eine technische und betriebswirtschaftliche
Ausbildung verfiigt und schwerpunktméfig Managementfunktionen ausiibt.

Die vorgestellten Kriterien bilden ein Kriterienbiindel, das es ermdglicht, den
Produktionsprozess nach verschiedenen Elementen zu begutachten und auf dieser
Grundlage eine Einordnung als Handwerks- oder Industriebetrieb vorzunehmen.
Diese ermdglicht dann die Zuordnung zu einer bestimmten Tarifvertragsstruk-
tur.
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Anhang 2

Ubersicht der durchgefiihrten Expertengespriache
Unternehmen des Backgewerbes
(Geschiftsleitungen/Betriebsrite)

Bicker Meesenburg GmbH

Backstube Siebrecht GmbH & Co. oHG
Detlef Malzer’s Backstube GmbH & Co. KG
Effenberger Glaserne Backstube
Feinbéckerei Thiele GmbH
Handwerksmeister Josef Hinkel

Harry-Brot GmbH

K&U Béckerei GmbH

Kamps GmbH

Kronenbrot KG Franz Mainz

Licken AG

Mestemacher GmbH

Schifer’s Brot- und Kuchen-Spezialititen GmbH
Wiener Feinbickerei Heberer GmbH
Wilhelm Geiping GmbH & Co. KG

Verbande und Institutionen

Akademie Deutsches Biackerhandwerk Weinheim e.V .

BackBusiness (Mercado-Verlag)

Bécker- und Konditorenvereinigung Nord e.V.

Biko-Zentrale Nord eG

Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststitten NGG (Hauptverwaltung und Re-

gionen)

Verband Deutscher Grobéckereien e.V.

Zentralverband des Deutschen Biackerhandwerks e.V.

B ZMP Zentrale Markt- und Preisberichtstelle fiir Erzeugnisse der Land-, Forst-
und Erndhrungswirtschaft GmbH
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