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Zusammenfassung

Die Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitende Industrie in Deutschland
zeichnet sowohl hinsichtlich ihrer Struktur als auch der aktuellen wirtschaftli-
chen Situation ein sehr heterogenes Bild. Wahrend die Zeit der Corona-Pan-
demie fur die meisten Betriebe stark von Umsatzwachstum und dem Aufbau
von zusatzlichen Kapazitaten gepragt war, zeigt sich sowohl zwischen als
auch innerhalb der einzelnen Teilbereiche ein sehr differenziertes Bild der ak-
tuellen wirtschaftlichen Situation.

Insgesamt verlief die Umsatzentwicklung in den letzten Jahren in den Be-
trieben der Branche sehr positiv, so konnte dieser von 25 Milliarden Euro im
Jahr 2009 um 40 Prozent auf 35 Milliarden Euro im Jahr 2023 gesteigert wer-
den. Die wichtigsten Markte stellen Deutschland und die Europaische Union
dar, auf Deutschland entfallen tUber 66 Prozent des Gesamtumsatzes und auf
die Europaische Union ebenfalls rund zwei Drittel des Auslandsumsatzes. Es
ist jedoch ebenfalls zu konstatieren, dass der Umsatz zwischen 2022 und
2023 um 2,5 Milliarden Euro sank.

Die negative wirtschaftliche Entwicklung ist zum einen auf die schlechte
konjunkturelle Lage in Deutschland zurlckzufuhren. Insbesondere Betriebe,
die im Bereich der Industrieverpackungen tatig sind und deren Endkund*innen
stark vom Exportgeschéaft abhangig sind, spuren die Auswirkungen und sind
in ihren Prognosen negativ.

Zum anderen ist die gesamte Branche von einer enormen Kostensteige-
rung betroffen, die nur in Teilen an die Kund*innen weitergegeben werden
kann. Neben den steigenden Kosten fir Rohmaterialien und Lohnkosten spie-
len insbesondere die im Zuge des Ukraine-Kriegs stark angestiegenen Ener-
giepreise aufgrund der Energieintensitat der Produktion eine auf3erordentliche
Rolle.

Innerhalb der Branche zeigen sich zwar erste Anzeichen einer Erholung,
allerdings haben die Betriebe weiterhin mit einer schwankenden Anzahl an
Auftragen und anhaltenden Herausforderungen in bestimmten Segmenten zu
kampfen. Mithilfe von Kurzarbeit und der Annahme von Auftrdgen mit einer
niedrigen Marge ergreifen die Betriebe kurzfristige Malnahmen, um auf jene
schwierige Marktlage zu reagieren.

Im Rahmen dieser Entwicklung wird in einigen Segmenten ein intensiver
Preiskampf erwartet, um diese wirtschaftlich herausfordernde Phase zu Uber-
stehen. Es wird davon ausgegangen, dass nicht alle Betriebe die aktuelle Auf-
tragssituation Uberstehen werden und es dadurch zu weiteren Konsolidie-
rungsprozessen kommen wird. Hierbei wird vor allem bei KMU das Risiko als
deutlich hdéher eingeschatzt, da sie in der Regel Uber geringere finanzielle
Médglichkeiten als Konzerne verfiigen.
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Fur die Branche sind fortlaufende Mergers and Acquisitions (M&A) sowie
Restrukturierungsprozesse jedoch keine neue Entwicklung. So hat sich die
Anzahl der Betriebe zwischen 2009 und 2023 um funf Prozent auf 713 verrin-
gert, dabei ist insbesondere seit dem Jahr 2018 ein steter Rickgang zu ver-
zeichnen. Es zeigt sich auRerdem, dass die Betriebsstruktur maRRgeblich von
klein- und mittelstdndischen Betrieben gepragt ist, diese bilden knapp unter
90 Prozent der Betriebe ab. Allerdings nimmt der Anteil von KMU sukzessive
ab, was auf fortlaufende M&A-Prozesse sowie Restrukturierungen zurtckzu-
fuhren ist.

Diese sollen vor allem drei Aspekten Rechnung tragen: Erstens den Zu-
gang zu neuen Markten sichern, zweitens die eigenen Kostenstrukturen opti-
mieren und drittens Liefer- und Wertschépfungsketten sicherstellen. Da in der
Branche die Transportkosten eine essenzielle Rolle bei der Wirtschaftlichkeit
der Produkte und Standorte einnehmen und damit unmittelbare Auswirkungen
auf die rdumliche Lage der Standorte haben, betreffen potenzielle Verlagerun-
gen und Gedankenspiele zu selbigen vor allem Verwaltungs- bzw. Serviceab-
teilungen oder grenznahe Produktionsstandorte.

Die Entwicklung der Beschaftigtenzahlen folgt zwischen 2009 und 2018
dem insgesamt positiven Trend der Branche und wachst um fast zehn Prozent
auf 129.516 an. Seitdem ist jedoch — mit Ausnahme von 2022 — ein jahrlicher
Ruckgang der Beschaftigtenzahlen auf zuletzt 122.556 (2023) zu beobachten.
Wobei sich die Gesamtentwicklung in den Teilbranchen sehr unterschiedlich
ausgestaltet.

Bei einer differenzierten Betrachtung der Beschaftigtenzahlen zeigen sich
die Auswirkungen des demografischen Wandels auf die Branche. So wachst
der Anteil der Beschaftigten, die Uber 55 Jahre alt sind, von 17 Prozent im Jahr
2013 auf 27 Prozent im Jahr 2023 an. Zugleich geht die Anzahl der Auszubil-
denden seit 2020 stark zurtick, von ehemals 5.124 auf 4.010.

Die Grunde fur den Rickgang sind jedoch vielschichtig und lassen sich
nicht auf eine pauschale Verringerung der Anzahl von angebotenen Ausbil-
dungsplatze zurtckfihren. Stattdessen spielen u.a. auch die Arbeitsbedin-
gungen in der Branche, Attraktivitdt und Bekanntheit der Ausbildungsberufe
sowie die Passung von Anforderungen und Qualifikationen eine zunehmende
Rolle und tragen mit dazu bei, dass Platze unbesetzt bleiben.

Insgesamt zeigt sich bisher — auch aus Sicht der befragten Expert*innen —
kein flachendeckender Fachkraftemangel. Viel mehr gibt es berufs- und regi-
onsspezifische Engpasse. Die zunehmende Alterung der Belegschaft und der
Ruckgang im Nachwuchsbereich sind jedoch deutliche Warnzeichen fur die
zukiinftige Entwicklung. Dennoch sind in den Betrieben bisher nur eher ver-
einzelte MalRnahmen und weniger umfassende Personalstrategien zu be-
obachten, um auf diese Herausforderung zu reagieren.
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Ein besonderer Stellenwert kommt seit jeher dkologischen Themenstellun-
gen zu. Gerade im Hinblick auf geschlossene Stoffkreislaufe sind sich alle Ex-
pertinnen einig, dass diese eine hohe Bedeutung aber auch eine lange Tra-
dition fur die Branche haben. Das recycelte und neu eingesetzte Altpapier
stellt einen wichtigen Bestandteil der nachhaltigen Produktion dar und hat da-
her eine hohe Nachfrage. Insgesamt zeigt sich eine starke Verknipfung von
Stoffkreislaufen und der Wettbewerbsfahigkeit von Betrieben.

Durch die zunehmende Sensibilisierung der Akteure gewinnen Fragen zur
Nachhaltigkeit und Recycling sowohl bei den Produkten als auch insbeson-
dere bei den Verpackungen noch weiter an Bedeutung. Dies wird flankiert
durch ein gesteigertes Umweltbewusstsein der Endkund*innen und regulato-
rischen Anforderungen und Anpassungen sowohl auf europaischer als auch
nationaler Ebene. Die Anforderungen an die Betriebe nehmen jedoch nicht nur
vonseiten der Gesetzgebung, sondern auch vonseiten der Kund*innen im
Rahmen von speziellen Zertifizierungen und Nachweisen zu.

DarUber hinaus verfolgen die Betriebe, auch je nach Art und Grad der Be-
troffenheit, unterschiedliche Ansatze, um die Produktion nachhaltiger zu ge-
stalten. So sind — nicht erst im Zuge der Energiepreiskrise — in den Betrieben
Mafnahmen ergriffen worden, um die eigene Unabhangigkeit zu erhéhen. Da-
runter fallen bspw. eigene Photovoltaikanlagen und Heizkraftwerke zur Strom-
erzeugung.

Im weiteren Rahmen der Prozess- und Produktionsoptimierung spielt dar-
Uber hinaus die Automatisierung und Digitalisierung eine wichtige Rolle. Die
Bedeutung und der Umsetzungsstand der Digitalisierung sind dabei sowonhl
von den Abteilungen als auch dem allgemeinen Investitionsverhalten der Be-
triebe abhangig.

Im Bereich der Produktion konzentrieren sich die Veranderungen auf die
Automatisierung einzelner Arbeitsschritte und damit letztlich in der Folge auch
die Substitution von Beschéaftigten durch den Einsatz moderner Maschinen.
Von diesen MalRnahmen sind jedoch vor allem korperlich sehr anspruchsvolle
Arbeitsschritte betroffen, sodass dies auch zum Arbeits- und Gesundheits-
schutz der Beschaftigten beitragt.

Im Verwaltungsbereich wird die Digitalisierung vor allem im Bereich der
Kommunikation, dem Vertrieb und der Unternehmenssteuerung eingesetzt.
So kdnnen digitale Austauschmoglichkeiten zu Zeit- und damit Kostenerspar-
nissen in der Kommunikation fihren oder auch einen zusatzlichen Vertriebs-
kanal bieten.

Der Einsatz von kinstlicher Intelligenz steht insgesamt betrachtet noch am
Anfang, die Diskussionen uber mdgliche Anwendungsfalle und Einfihrungen
nehmen jedoch zu. Hier sind Betriebsrat*innen, wie bereits auch im Rahmen
von Softwareeinfuhrungen, gefordert, um die EinfUhrung im Sinne der Be-
schaftigten mitzugestalten.
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1. Einleitung

Die Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitende Industrie ist eine sehr viel-
faltige Branche, sodass die Definition und Abgrenzung der einzelnen Teilbran-
chen aufgrund der Heterogenitat nicht trivial ist. Dabei sind Verpackungen in
der modernen Welt allgegenwartig und die Nachfrage stieg in den letzten Jah-
ren stetig an. Sie sorgen fur Hygiene und Sicherheit von Produkten, schitzen
Waren beim Transport, bieten Raum fir notwendige Verbraucherinformatio-
nen und beeinflussen mit ihrem Design die Kaufentscheidungen der Konsu-
ment*innen.

Zu der Branche zahlen jedoch nicht nur die Hersteller von Verpackungen,
sondern auch Hersteller von Haushalts- und Hygieneartikeln oder von Tape-
ten. Dartber hinaus sind Betriebe bzw. die dahinterstehenden Konzerne oft-
mals nicht nur in einem, sondern in mehreren Segmenten tatig. Von diesen
Uberlagerungen sind (iberdies auch zunehmend die Zuliefererstrukturen be-
troffen. Die Zielsetzung hinter dieser Produktion ,unter einem Dach* ist die
Sicherung von Marktanteilen und die Sicherstellung von Lieferketten. Dies ver-
starkt jedoch den heterogenen Charakter der Branche.

Die Gesamtbranche ist fast ausschlie3lich auf den deutschen und europa-
ischen Markt ausgerichtet. So entfallen rund zwei Drittel des Umsatzes auf
Deutschland. Bei den Exporten sind die Verhaltnisse ebenfalls sehr deutlich,
hier entfallen ebenfalls rund zwei Drittel auf die Européaische Union. Dies liegt
vor allem in der Bedeutung der raumlichen Nahe zu Kund*innen und den damit
zusammenhangen Transportkosten begrindet.

1.1 Problemlagen und Herausforderungen

Die Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitende Industrie sieht sich mit lang-
fristigen Herausforderungen konfrontiert, welche sich aus 6konomischen, 6ko-
logischen und technologischen Entwicklungen der letzten Jahre ergeben.

In 6konomischer Hinsicht profitierte die Branche vom stark steigenden On-
line-Handel. Die Corona-Pandemie war fur sie ein Wachstumsbeschleuniger.
2020 ist das Sendungsvolumen deutlich gestiegen, mit entsprechendem
Mehrverbrauch von Kartonagen, Packpapier und Wellpappe. Prognosen des
Instituts fur Handelsforschung Koéln und der IKB Deutsche Industriebank ge-
hen davon aus, dass der Online-Handel in Deutschland in den kommenden
Jahren kontinuierlich wachsen wird und bis 2025 um 50 Prozent im Vergleich
zu 2019 wachsen wird (Schonekas 2021).

Darlber hinaus ergaben sich im Rahmen der Corona-Pandemie und der
dazugehdrigen Expansion des Online- bzw. Versandhandels wachsende Ab-
satzmarkte flir Verpackungen und Hygienepapier.
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Inzwischen ist das Bild deutlich differenzierter geworden. Wahrend einige
Betriebe, insbesondere solche mit Kund*innen im Versandhandel sowie der
Lebensmittel- oder Pharmaindustrie, wahrend der Corona-Pandemie ein star-
kes Umsatzwachstum verzeichnen konnten und ihre Produktionskapazitaten
aufgrund der hohen Nachfrage erheblich ausgebaut haben, ist die Nachfrage
inzwischen rucklaufig. Vor allem Betriebe, die Industrieverpackungen oder Ta-
peten herstellen, berichten von einem nachhaltigen Umsatzeinbruch, da diese
Bereiche stark von der konjunkturellen Lage in Deutschland abhangen.

Dem Wachstum der letzten Jahre steht der Branche eine extreme Entwick-
lung auf der Kostenseite gegenuber. Exorbitant gestiegene Rohstoff- und
Energiepreise haben die Branche stark unter Druck gesetzt. Der Ukraine-
Krieg seit Ende Februar 2022 hat die Lage auf dem Energiemarkt zudem noch
einmal verscharft (Hauptverband Papier- und Kunststoffverarbeitung 2023,
S. 1 und 4; Verband der Wellpappen Industrie 2022).

Diese gestiegenen Energie- und Materialkosten setzen die Betriebe stark
unter Druck. In der Folge verringern sich die Margen, was die wirtschaftliche
Stabilitat vieler Unternehmen gefahrdet. Verstarkend kann an dieser Stelle die
hohe Kostenstruktur in Deutschland, insbesondere die Lohnkosten, wirken,
wenngleich aufgrund der hohen Transportkosten grof3flachige Verlagerungen
von Produktionsstandorten ins Ausland im Regelfall bei den Betrieben noch
nicht in Aussicht sind. Allerdings werden Verlagerungen gerade in wirtschaft-
lich herausfordernden Zeiten immer wieder thematisiert.

Im Hinblick auf 6kologische Themenstellungen zeigt sich bereits seit Jah-
ren eine zunehmende Sensibilisierung aller beteiligten Akteure (Unternehmen,
Kund*innen, Gesellschaft, etc.). Dadurch gewinnen die Themen Nachhaltig-
keit und Recycling sowohl bei Produkten wie Verpackungen, als auch im Her-
stellungsprozess zunehmend an Bedeutung. Kund*innen fordern immer star-
ker nachhaltige Losungen und dieser Trend wird mehr und mehr zur Grund-
voraussetzung fur den langfristigen Markterfolg.

Dies hat dazu geflhrt, dass die Papier, Pappe und Kunststoffe verarbei-
tende Industrie verstarkt nachhaltige Losungen anstrebt. Dies beinhaltet ei-
nerseits die Reduzierung und andererseits die Wiederverwertung von Abfall-
produkten, den Einsatz umweltfreundlicher Materialien und die damit einher-
gehende Entwicklung recyclingfahiger Produkte.

Dabei besteht die zentrale Herausforderung darin, diese Ziele zu erreichen,
ohne dabei die Wettbewerbsfahigkeit und Rentabilitat der Unternehmen zu
beeintrachtigen. Die Industrie unterliegt einer Vielzahl regulatorischer Anfor-
derungen und Gesetzen, insbesondere im Bereich des Umweltschutzes und
der Abfallentsorgung. Neue Gesetze und regulatorische Vorschriften konnen
erhebliche Auswirkungen auf die Betriebsablaufe und Kostenstrukturen der
Unternehmen haben. Die Einhaltung dieser Vorschriften erfordert daher eine
kontinuierliche Anpassung sowie Investitionen in Umwelttechnologien.
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Hier liegt es auch an den Hersteller*innen in Kooperation mit den Kund*in-
nen innovative Wege zu beschreiten, um den Abfall zu reduzieren, die Recyc-
lingfahigkeit der Produkte zu erhéhen und auf etwaige Verschiebungen zwi-
schen den Segmenten zu reagieren (European Commission 2020, S. 11-13;
GVM 2023).

Schliellich stellen auch die zunehmende Automatisierung und Digitalisie-
rung der Maschinen und Arbeitsprozesse eine grofde Herausforderung flr die
Betriebe dar, obgleich sich hierdurch auch zahlreiche Vorteile fur sie ergeben
kénnen. Dabei ist bei der Digitalisierung maf3geblich zwischen dem direkten
Bereich, der Produktion, und dem indirekten Bereich, der Verwaltung, zu un-
terscheiden.

Im direkten Bereich dominieren vor allem MalRhahmen zur Optimierung des
Produktionsablaufs und der Verringerung von Ausfallzeiten. Im indirekten Be-
reich zielen die Malinahmen darauf ab, die Kommunikation und das Daten-
management zu verbessern und hierdurch Prozesse zu optimieren. Die Digi-
talisierung erfordert nicht nur mitunter umfassende Investitionen in Maschinen,
Anlagen und Softwarelésungen, sondern auch Schulungen und Umstellungen
fur die Beschatftigten, um mit den neuen Anforderungen Schritt zu halten.

Neben den bereits genannten Herausforderungen sieht sich die Branche
mit dem demografischen Wandel und den Themen rund um Fachkraftegewin-
nung und -sicherung immer starker konfrontiert. Insbesondere sinkende Aus-
zubildendenzahlen sowie eine zunehmende Alterung der Belegschaft stellen
die Betriebe aktuell, aber auch perspektivisch vor Herausforderungen. So kén-
nen in vielen Unternehmen die Produktionskapazitaten bereits heute aufgrund
von Personalmangel nicht vollstandig ausgeschopft werden, was die Wettbe-
werbsfahigkeit zusatzlich belastet. Dies erhéht die Notwendigkeit von Konzep-
ten zur Fachkraftesicherung und -gewinnung fur die Betriebe und Unterneh-
men.

Insgesamt zeigt sich, dass sich die heterogene Branche in einem von wirt-
schaftlichen und strukturellen Umbrichen gepragten Spannungsfeld zwischen
Kostendruck, Fachkraftemangel, technologischen Veranderungen und Nach-
haltigkeitsanforderungen bewegt.

1.2 Zielsetzung der Branchenanalyse

Diese Rahmenbedingungen und Herausforderungen bilden den analytischen
Rahmen fur die vorliegende Studie. Mit ihrer Hilfe, und unter Berucksichtigung
der akteursspezifischen Perspektiven, erfolgt eine systematische Annaherung
an die strukturelle Entwicklung der Branche. Diese Perspektiven dienen der
Einordnung und Bewertung der zentralen Handlungsfelder und der unter-
schiedlichen strukturellen Entwicklungspfade der Betriebe. Hierdurch kdnnen
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einerseits Entwicklungen und Herausforderungen sowohl aufgezeigt als auch

ein etwaiger Handlungsrahmen fir zukunftige inner- und Uberbetriebliche Ak-

tivitaten dargelegt werden. Dies umfasst konkret:

« Bestandsaufnahme: Mithilfe von statistischen Kennziffern und Abbildungen
wird ein quantitativer Uberblick tUber die Entwicklungen der Branche gege-
ben.

« Trends und Entwicklungen: Aufzeigen und Aufarbeiten von aktuellen
Trends und Entwicklungen in der Branche und den Teilbranchen. Die Auf-
arbeitung erfolgt durch die Expert*innen-Interviews mit den betrieblichen
Vertreter*innen.

« Handlungsfelder flr Mitbestimmungsakteur*innen: Die Ergebnisse sollen
nicht nur einen Uberblickscharakter besitzen, sondern den Mitbestim-
mungsakteur*innen auch Ansatze und Anhaltspunkte flr die eigene be-
triebliche Arbeit bereitstellen. Im Mittelpunkt stehen hier die zentralen The-
menfelder.

o Ansatze fur die Branchenpolitik: Die Branchenanalyse stellt mdgliche
Handlungsfelder fir samtliche Akteure der Mitbestimmung und Branchen-
kenner*innen bereit und ermoglicht es ihnen so, auf gegenwartige Entwick-
lungen zu reagieren. Dadurch gibt es zusatzliche Gestaltungs- und Ansatz-
maoglichkeiten im Rahmen der praktischen Arbeit.

1.3 Methodisches Vorgehen

Im Rahmen der Branchenanalyse werden quantitative und qualitative Ansatze
miteinander verbunden (vgl. Kuckartz 2014). Dieses Vorgehen wurde aus
zwei Grinden gewahlt: Erstens, besitzen die zur Verfligung stehenden Litera-
turbestande und quantitativen Daten keine hinreichende Durchdringung sowie
inhaltliche Spezifizierung, um die Papier-, Pappe- und Kunststoffe verarbei-
tende Industrie zu charakterisieren.

Zweitens werden durch die Durchfiihrung von Expert*innen-Interviews Da-
ten generiert, um die vorherrschende Lucke zu schlie®en und eine Einordnung
durch die zentralen Akteure der Branche vorzunehmen. In den nachfolgenden
Abschnitten wird naher auf die methodischen Bestandteile eingegangen.

1.3.1 Sekundaranalyse vorhandener Forschungsliteratur

Die Grundlage fir die Branchenanalyse bildet die Sekundaranalyse der vor-
handenen Forschungsliteratur. Es wurde der gegenwartige ,State of the Art*
an Literaturbestanden zur Papier-, Pappe- und Kunststoffe verarbeitende In-
dustrie zusammengetragen, gesichtet und analysiert, um so den Ausgangs-
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punkt fir die Studie im Allgemeinen, aber insbesondere flr die quantitativen
und qualitativen Zugange zu erhalten.

1.3.2 Sekundaranalyse quantitativer Datensatze

Die Analyse der quantitativen Datenbestande Uber langere Zeitrdume hinweg

ermoglicht, strukturelle Veranderungen der Papier, Pappe und Kunststoffe

verarbeitenden Industrie aufzuzeigen. Dabei ist es einerseits sinnvoll, die Ent-

wicklungen der Teilbranchen allgemein herauszuarbeiten und diese gleichzei-

tig im Verhaltnis zur Entwicklung in der Gesamtbranche zu betrachten. Die

Datengrundlage wird vom Statistischen Bundesamt (Destatis) bezogen. Die

Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitende Industrie verteilt sich auf Basis

der Klassifikation der Wirtschaftszweige (Ausgabe 2008, kurz WZ 08) Uber

mehrere Teilbereiche, die den folgenden WZ-Codes entsprechen (Statisti-

sches Bundesamt 2008):

o Herstellung von Wellpapier und -pappe sowie von Verpackungsmitteln aus
Papier, Karton und Pappe (WZ 08-1721)

« Herstellung von Haushalts-, Hygiene und Toilettenartikeln aus Zellstoff, Pa-
pier und Pappe (WZ 08-1722)

« Herstellung von Schreibwaren und Burobedarf und aus Papier, Karton und
Pappe (WZ 08-1723)

« Herstellung von Tapeten (WZ 08-1724)

« Herstellung von sonstigen Waren aus Papier, Karton und Pappe (WZ 08-
1729)

« Herstellung von Verpackungsmitteln aus Kunststoff (WZ 08-2222)

In der Studie werden dabei neben der Entwicklung der Gesamtbranche die
Entwicklungen der Bereiche Wellpapier und -pappe (WZ 08-1721), Verpa-
ckungsmittel aus Kunststoffen (WZ 08-2222) sowie der restlichen Papierver-
arbeitung vorgestellt. Das Segment der restlichen Papierverarbeitung umfasst
dabei im Rahmen der Betrachtung dieser Studie die Teilbranchen Haushalts-
und Hygieneartikel (WZ 08-1722), Schreibwaren, Blrobedarf aus Papier und
Pappe (WZ 08-1723), Herstellung von Tapeten (WZ 08-1724) sowie sonstige
Waren aus Papier, Karton und Pappe (WZ 08-1729).

Basierend auf dem zuvor beschriebenen Vorgehen wurden auf Grundlage
der WZ-Klassifizierung ebenso Daten der Bundesagentur flir Arbeit aufgear-
beitet, um die sozio-strukturellen Aspekte der in der Teilbranche Beschaftigten
zu erhalten.
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1.3.3 Expert*innen-Interviews

Erganzend zu den Datenbestéanden sind qualitative Daten, welche durch teil-
standardisierte leitfadengestitzte Expert*innen-Interviews generiert wurden,
in die Branchenanalyse eingeflossen. Mithilfe der Teilstandardisierung kann
einerseits die individuelle Perspektive berlcksichtigt werden. Andererseits
bietet diese offene Gestaltung der Interviewfihrung ausreichend Platz, um auf
einzelne Aspekte vertiefend, flexibel und akteursspezifisch einzugehen (vgl.
Meuser/Nagel 1991, 1994, 2009; Atteslander 2010; Flick 2017). Die Teilneh-
menden der Befragung setzten sich wie in Tabelle 1 beschrieben zusammen.

Tabelle 1: Interviewte Gruppen

Art der Gesprachspartnerinnen Anzahl Interviews
Arbeitgeber (AG) 2
Betriebsrat (BR) 9
Verbande/Gewerkschaft (GW) 4

Quelle: eigene Darstellung

Die Interviewdurchfihrung dient dazu, die aus den vorgelagerten methodi-
schen Bestandteilen gewonnenen Erkenntnisse mit Expert*innen-Wissen zu
konfrontieren und zugleich zu Gberprifen, woraus sich eine inhaltliche Kon-
kretisierung sowie Identifizierung weiterer (moglicher) Themenfelder ergeben.

Fur die Auswertung wurden die Interviews vollstandig transkribiert und an-
schlieRend entsprechend der identifizierten Entwicklungslinien und Analyse-
felder kodiert. Die Auswertung orientierte sich an der qualitativen Inhaltsana-
lyse nach Mayring (2015) und wurde computergestutzt mit MAXQDA (vgl.
Kuckartz/Radiker 2022) durchgefiihrt.

1.3.4 Kurzanalysen von wesentlichen Kennzahlen
ausgewahlter Unternehmen

Neben den allgemeinen Entwicklungen in dieser heterogenen Branche ver-
mag die Analyse von aussagekraftigen Einzelfallen einen vertiefenden Ein-
blick Gber konkrete Entwicklungen, Chancen, Risiken und Herausforderungen
zu geben. Hier sind insbesondere sogenannte ,Big Player” von Interesse, die
einerseits eine Vorreiterrolle in der jeweiligen Branche einnehmen und an-
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dererseits auch einen Indikator fUr die wirtschaftliche Situation und Leistungs-
fahigkeit der Branche darstellen kénnen.

Erganzend zu den Branchendaten wurden zusatzlich von drei Unterneh-
men Kurzanalysen der wichtigsten betriebswirtschaftlichen Kennzahlen (KPI)
durchgeflhrt. Ein KPI oder Key Performance Indicator hilft Entscheidungstra-
ger*innen bei der Messung, Uberwachung und Optimierung erfolgskritischer
Unternehmensleistungen. Spezifische Kennzahlen messen dabei den Erfolg
eines Unternehmens bei der Erreichung operativer und strategischer Ziele. Im
Fokus stehen hier Leistungsindikatoren wie Umsatzerlose / operatives Ergeb-
nis, Kennziffern zur Vermdgens- und Finanzlage sowie Wertschépfung und
Produktivitat und spezifische Daten zur Beschéaftigung.

1.4 Aufbau der Studie

Die Branchenanalyse setzt sich aus drei Bestandteilen zusammen. Im ersten
Teil — Struktur und Entwicklung — geht es darum, die Branchenstruktur syste-
matisch aufzuarbeiten. Dabei werden die unterschiedlichen Teilbereiche be-
ricksichtigt. Darauf aufbauend werden Schwerpunktthemen adressiert, mit
denen sich die Branche und insbesondere die Betriebsrat*innen konfrontiert
sehen.

Daraus leiten sich die Teilkapitel Zielmarkte und Globalisierung, Demogra-
fischer Wandel und Fachkraftesituation, Kreislaufwirtschaft und Nachhaltigkeit
sowie Automatisierung und Digitalisierung ab. Handlungsfelder und Zukunfts-
themen bilden den Abschluss der Studie und arbeiten einerseits die Rahmen-
bedingungen flr das Handeln der Betriebsrat*innen auf und andererseits wer-
den Forderungen an die Politik aus Sicht der interviewten Expert*innen abge-
leitet.
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2. Struktur und Entwicklung

Im nachfolgenden Kapitel werden die zentralen Entwicklungslinien der deut-
schen Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden Industrie der letzten
Jahre anhand der Entwicklung in der Betriebsstruktur und wirtschaftlicher Fak-
toren dargestellt. Darliber hinaus werden die Beschaftigungs- und Entgeltent-
wicklung sowie Hauptzielmarkte analysiert. Den Abschluss bildet eine Analyse
von wirtschaftlichen Kennziffern ausgewahlter Betriebe.

2.1 Betriebsstruktur

In Deutschland gibt es 2023 rund 713 Betriebe, die der Papier, Pappe und
Kunststoffe verarbeitenden Industrie zuzuordnen sind. Die Anzahl der Be-
triebe hat sich seit 2009 geringflgig um flinf Prozent verringert und unterliegt
im Zeitverlauf zahlreichen Schwankungen (vgl. Abbildung 1). In der Teilbran-
che Verpackungsmittel aus Kunststoffen (WZ 08-2222) stieg die Anzahl der
Betriebe entgegen den Entwicklungen der Gesamtbranche um 18 Betriebe
(+8 Prozent) an. Die meisten Betriebe entfallen mit 300 und einem Rickgang
von funf Prozent auf den Bereich Wellpapier und -pappe (WZ 08-1721). In der
restlichen Papierverarbeitung geht die Zahl der Betriebe von 202 (2009) um
20 Prozent auf 161 (2023) zurtick.
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Abbildung 1: Entwicklung der Anzahl der Betriebe
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Mit Blick auf die BetriebsgroRenklassen zeigt sich, dass die Branche vor allem
durch kleine und mittlere Unternehmen (KMU)" gepragt ist. Diese bilden tber
die einzelnen Bereiche der Branche hinweg 88 bis 90 Prozent der Betriebe ab
(vgl. Abbildung 2).

In den letzten Jahren ist hierbei ein leicht ricklaufiger Trend festzustellen:
So lag der entsprechende Wert 2009 in den Teilbranchen Wellpapier
und -pappe sowie Verpackungsmittel aus Kunststoffen noch leicht Uber
90 Prozent und in der restlichen Papierverarbeitung bei 88 Prozent. Im Be-
reich der restlichen Papierverarbeitung fallt der Rickgang mit 0,5 Prozent-
punkten deutlich geringer aus als in den Bereichen Wellpapier und -pappe
(=3 Prozentpunkte) und Verpackungsmittel aus Kunststoffen (-4 Prozent-
punkte). Im Gegenzug stieg der Anteil der Betriebe mit mehr als 250 Beschaf-
tigten Uber alle Teilbranchen hinweg an.

1 Als KMU gelten gemal der Definition der EU-Kommission Unternehmen mit weniger als
250 Beschaftigten und einem Jahresumsatz von bis zu 50 Millionen Euro bzw. einer Bilanz-
summe von maximal 43 Millionen Euro (vgl. Europaische Kommission 2003).
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Abbildung 2: Entwicklung der KMU-Quoten

96%
94%
92%
90%
88%
86%
84%
82%
LT LLL L LSS PP

Wellpapier und -pappe

Verpackungsmittel aus Kunststoffen

restliche Papierverarbeitung
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Die zunehmende Verschiebung von KMU zu groferen Betrieben bestatigen
auch die Interviewpartner*innen. In den letzten Jahren haben innerhalb der
Branche signifikante Restrukturierungen stattgefunden, die sowohl auf Perso-
nalabbau als auch auf Zusammenschlisse von Betrieben zurlckzuflhren sind
(vgl. AG1; BR7; GW1). Diese Entwicklungen sind oft das Resultat von Firmen-
fusionen oder -kaufen, die in erster Linie darauf abzielen, den Zugang zu bis-
her unzureichend erschlossenen Markten zu erweitern.

Besonders asiatische und US-amerikanische Markte stehen im Fokus die-
ser Expansionsbestrebungen, wahrend der Zugang zum europaischen Markt
eine eher untergeordnete Rolle spielt. Neben der Markterschlieung spielt
auch der Erwerb von Patenten eine zentrale Rolle bei diesen Akquisitionen
(vgl. BR2, BR3, BR7, BR9; GW1, GW2). Firmenubernahmen sind mittlerweile
ein integraler Bestandteil der Unternehmensstrategie und folgen einem klaren
Muster, das auf den Trend zur Bildung von GroRkonzernen hinweist (vgl. AG2;
BR7, BR9).

Diese Konzerne kaufen vermehrt KMU oder fusionieren mit anderen Grof3-
unternehmen, um ihre Marktmacht weiter auszubauen und technologische
Vorteile durch Patente zu sichern (vgl. AG1; BR3, BR5, BR6). Dies verdeut-
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licht die zunehmende Konsolidierung innerhalb der Branche, die mal3geblich
von globalen Expansionsstrategien und dem Streben nach technologischer
Flhrung gepragt ist.

Vor dem Hintergrund von Bedeutungsverlagerungen und Outsourcing
zeichnen die Interviewpartner*innen ein differenziertes Bild, das sowohl erfolg-
reiche als auch problematische Aspekte beleuchtet. So gibt es auf der einen
Seite Betriebe, in denen die Zentralisierung der Unternehmensverwaltung in
Deutschland (noch) im Fokus steht.

Auf der anderen Seite ist in vielen Betrieben jedoch die Auslagerung von
Verwaltungs- bzw. Serviceabteilungen, z.B. Call-Center, Personalabteilung,
Abrechnung, Einkauf und Vertrieb, nach Osteuropa entweder bereits erfolgt
oder geplant (vgl. BR1, BR4, BR5, BR9; GW3). Diese Malinahmen sollen Kos-
ten senken und die betriebliche Effizienz steigern.

Im Bereich der Produktion ist teilweise ebenfalls eine Tendenz zur Verla-
gerung ins Ausland zu erkennen, um die Marge zu erhéhen und die Herstel-
lungskosten zu reduzieren. Dabei wird jedoch darauf geachtet, dass die
Transportkosten im Rahmen bleiben, um die wirtschaftliche Rentabilitat zu si-
chern (vgl. AG2; BR5; GW3; vgl. 3.1.1 Hauptzielmarkte: Branchen und Bedeu-
tung der raumlichen Nahe).

Wahrend Teile der IT-Dienstleistungen nach Asien, speziell nach China,
ausgelagert wurden, werden andere Aufgaben, wie z.B. die Instandhaltung
oder Reinigung, zunehmend von externen Firmen ubernommen (vgl. BRS;
GWa3). Diese bieten ihre Leistungen deutlich glinstiger an, was zu einer Ent-
lastung der internen Ressourcen fuhrt. Gleichzeitig wurde im Unternehmen
die Anzahl der Instandhaltungsspezialist*innen aufgestockt, um komplexere
Wartungsarbeiten weiterhin intern abwickeln zu kénnen (vgl. BR5, BR9).

Im Rahmen dieser beschriebenen Verlagerungen wurden auch Herausfor-
derungen deutlich. So dauerte die Einarbeitung des neuen Personals im Aus-
land langer als erwartet, die Personalkosten in den Ziellandern sind stark ge-
stiegen, und es gibt eine hohe Konkurrenz um qualifizierte Fachkrafte, was zu
Abwerbungen fuhrt (vgl. BR9; GW3). Zudem traten nach der Verlagerung von
Produktionsteilen ins Ausland Qualitatsprobleme auf, welche den wirtschaftli-
chen Nutzen dieser MalRnahme beeintrachtigten (vgl. BR7; GW3).

Es gibt jedoch auch gegenteilige Stimmen, die betonen, dass keine Verla-
gerungen stattgefunden haben und alle zentralen Funktionen im Betrieb ver-
bleiben (vgl. AG2; BR2, BR6). Verlagerungen werden mittlerweile kritisch hin-
terfragt, da sich das Outsourcing langfristig als zu kostenintensiv erwiesen hat.
So werden nur noch Prozesse ausgelagert, bei denen das Unternehmen in-
tern nicht Gber das nétige Know-how bzw. Fachwissen verfiigt (vgl. AG2).

Insgesamt zeigt sich ein ambivalentes Bild: Wahrend Outsourcing und Ver-
lagerungen oft als strategisches Mittel zur Kostensenkung betrachtet werden,
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fUhren sie nicht selten zu unerwarteten Herausforderungen, welche die ange-
strebten Vorteile teilweise relativieren.

2.2 Beschaftigtenentwicklung

Die Entwicklung der Beschaftigtenzahlen in der Papier, Pappe und Kunststoffe
verarbeitenden Industrie folgt bis ins Jahr 2018 einem langjahrigen positiven
Trend, der einen kontinuierlichen Personalaufbau aufzeigt (vgl. Abbildung 3).
Seit 2009 stieg die Anzahl der Beschaftigten von 117.793 um zehn Prozent
auf 129.516 im Jahr 2018 an. Seit 2019 ist jedoch eine ricklaufige Entwicklung
erkennbar. So sank die Anzahl der Beschaftigten bis 2023 um funf Prozent
auf 122.556.

Die drei Teilbereiche weisen im Betrachtungszeitraum eine unterschiedli-
che Entwicklung auf. Wahrend sich die Anzahl der Beschaftigten in den Berei-
chen Wellpapier und -pappe von 46.860 (2009) um 8 Prozent auf 50.353
(2023) und Verpackungsmittel aus Kunststoffen von 33.073 (2009) um 25 Pro-
zent auf 41.440 (2023) gesteigert hat, sank im gleichen Zeitraum im Bereich
der restlichen Papierverarbeitung die Anzahl der Beschaftigten von 37.860
(2009) um 19 Prozent auf 30.763 (2023).

Abbildung 3: Entwicklung der Beschétftigten (in Tsd.)
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Die Aussagen aus den Expert*innen-Interviews zur Beschaftigungslage in der
Branche zeichnen ein komplexes und teils widerspriichliches Bild. Einerseits
wird ein rlcklaufiger Trend bei der Anzahl der Beschaftigten beobachtet, was
sowohl auf den demografischen Wandel als auch auf gezielte Kosteneinspa-
rungen zurickzufuhren ist (vgl. BR7; GW2).

Es wird jedoch auch betont, dass innerhalb der Branche noch ungenutzte
Beschaftigungspotenziale vorhanden sind (vgl. GW2). Gleichzeitig gibt es
ebenfalls Berichte Uber einen allgemeinen Anstieg der Beschaftigtenzanhl, ins-
besondere in bestimmten Segmenten (vgl. BR3, BR4, BR5, BR6).

Ein mdgliches Mittel, um Engpasse bei den Beschaftigten zu Uberbricken,
stellen grundsatzlich Leiharbeitnehmende dar. Diese werden in der Branche
jedoch zunehmend kritisch betrachtet, da der Einarbeitungsaufwand hoch ist
und sie vor allem zur Abfederung von Auftragsspitzen oder langeren Krank-
heitsausfallen genutzt werden, aber keine langfristige Losung darstellen. Zu-
dem wird darauf hingewiesen, dass Leiharbeit inzwischen im Gesamtpaket
haufig teurer ist als Festanstellungen (vgl. AG1, AG2; BR3, BRS).

Insbesondere wahrend der Corona-Pandemie wurden verstarkt Leiharbeit-
nehmende und befristete Vertrage genutzt. Diese flhrten jedoch in den meis-
ten Fallen nicht in unbefristete Arbeitsverhaltnisse (vgl. AG2; BR2, BR8).

Der Bedarf an héher- und hochqualifizierten Arbeitskraften nimmt jedoch
stetig zu, was auf den zunehmenden Fachkraftebedarf und den Wandel hin
zu spezialisierteren Tatigkeiten verweist (vgl. AG2; BR8, BR9). Dies schlagt
sich jedoch sehr unterschiedlich in den einzelnen Bereichen und Abteilungen
der Betriebe nieder.

Im Bereich der Angestellten gibt es gemischte Entwicklungen: Wahrend ei-
nige Betriebsrat*innen von einer Stabilitdt in diesem Bereich sprechen (vgl.
BR8), wird in anderen Fallen auf einen deutlichen Rickgang hingewiesen, der
durch die Verlagerung von Funktionen ins Ausland, insbesondere nach Sid-
und Osteuropa, bedingt ist (vgl. BR5, BR9). Dennoch gibt es auch Hinweise
auf ein Wachstum im Angestelltenbereich (vgl. BR2, BRS, BR7).

Der gewerbliche Bereich zeigt ebenfalls ein differenziertes Bild. Wahrend
einige Interviewpartner*innen einen Rickgang feststellen (vgl. BR7), wird von
anderen auf Schwankungen hingewiesen, die je nach Marktlage variieren (vgl.
BR5, BR8). Insgesamt bleibt der gewerbliche Bereich in seiner Entwicklung
uneinheitlich, mit Phasen des Wachstums und des Schrumpfens, die stark von
aulleren Bedingungen und der jeweiligen Unternehmensstrategie abhangig
sind.

Insgesamt verdeutlichen die Ergebnisse der Interviews, dass die Beschéaf-
tigungslage in der Branche stark von strukturellen, wirtschaftlichen und demo-
grafischen Faktoren beeinflusst wird, wobei sowohl Trends des Wachstums
als auch des Rickgangs erkennbar sind.
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2.3 Arbeitsbedingungen und
Entgeltentwicklung

In der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden Industrie steigt das
durchschnittliche Entgelt je Beschaftigten von 34.673 Euro (2009) auf
46.473 Euro (2023), was einem Zuwachs von 34 Prozent entspricht (vgl. Ab-
bildung 4). Die restliche Papierverarbeitung verflugt mit 49.172 Euro uber die
hdchste Bruttolohn- und Gehaltssumme je Arbeitnehmer*in und verzeichnet
im Zeitraum von 2009 bis 2023 eine Steigerung um insgesamt 34 Prozent.

Zwar liegen Bruttolohn- und Gehaltssumme je Beschéftigten in den ande-
ren beiden Bereichen deutlich darunter, dennoch konnten in diesen Bereichen
im betrachteten Zeitraum zum Teil héhere prozentuale Zuwachse je Beschaf-
tigten erreicht werden. Im Bereich Verpackungsmittel aus Kunststoffen ist die
Bruttolohn- und Gehaltssumme um 37 Prozent auf 45.212 Euro und im Be-
reich Wellpapier und -pappe um 34 Prozent auf 45.862 Euro gestiegen.

Abbildung 4: Entwicklung Bruttolohn- und Gehaltssumme je
Beschéftigter/Beschéftigten
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Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt 2024d
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Die Expert*innen-Interviews zeichnen ein vielschichtiges Bild der aktuellen Ar-
beitsbedingungen und Entwicklungen in der Branche, die sowohl traditionelle
als auch moderne Arbeitsweisen umfassen. In einigen Produktionsbereichen
ist nach wie vor ein hoher Anteil an Handarbeit erforderlich und gewisse Ta-
tigkeiten haben sich Gber die Jahre kaum verandert (vgl. GW1, GW2).

Gleichzeitig zeigt sich, dass es in bestimmten Segmenten deutliche Veran-
derungen gegeben hat: Die Arbeit an Maschinen hat sich gewandelt, insbe-
sondere in Bezug auf die kdrperliche Beanspruchung, die durch technologi-
sche Fortschritte und verbesserte Arbeitsbedingungen — wie Luftfilter- und Kii-
maanlagen — spurbar verringert wurde (vgl. BR2, BR3, BR6, BR9).

Trotz dieser Verbesserungen hat der Druck auf die Beschaftigten zuge-
nommen, was sich auch in einem Anstieg psychischer Erkrankungen in den
letzten Jahren widerspiegelt (vgl. BR1, BR3, BR8). Dies weist auf die zuneh-
mende Belastung durch Arbeitsverdichtung und steigende Anforderungen hin.
Parallel dazu sind vereinzelt in den Verwaltungen agile Organisationsstruktu-
ren und ein projektzentrierter Ansatz eingefihrt worden, was sich auch in der
Blroumgebung ausdrickt. ,Desksharing” und flexible Besprechungsrdume
gehdren mittlerweile zur Standardausstattung (vgl. BR9).

Die grundsatzlichen Arbeitszeiten haben sich in vielen Betrieben kaum ver-
andert, es ergibt sich jedoch nach wie vor ein dullerst differenziertes Bild im
Hinblick auf die wochentliche Arbeitszeit, Wochenendarbeit und Schichtmo-
delle (vgl. AG1, AG2; BR1, BR2, BR3, BR6, BR7).

Insbesondere die Schichtarbeit ist weitverbreitet, wobei es in den letzten
Jahren sowohl zu einer Reduzierung der Schichtanzahl aufgrund von Perso-
nalmangel als auch zu einer Erhéhung der Schichtanzahl je nach Betrieb ge-
kommen ist (vgl. BR1, BR5, BR9). Diese Schwankungen spiegeln den sich
verandernden Personalbedarf wider. Die haufigste Form bleibt nach wie vor
das Drei-Schicht-Modell (vgl. BR5, BR6, BR7, BR9).

Daruber hinaus gibt es flexible Arbeitszeitmodelle, und in den Bereichen,
in denen es die Aufgaben zulassen, besteht die Méglichkeit, im Homeoffice zu
arbeiten, sofern dies in Absprache mit den Vorgesetzten erfolgt (vgl. BR5,
BR6, BR9).

Insgesamt verdeutlichen die Interviews, dass die Arbeitswelt in der Papier,
Pappe und Kunststoffe verarbeitenden Industrie sowohl von traditionellen
Strukturen als auch von modernen, flexiblen Ansatzen gepragt ist. Wahrend
technologische Fortschritte die korperliche Arbeit erleichtert haben, stehen
viele Beschaftigte unter wachsendem psychischem Druck, und die Arbeitsor-
ganisation passt sich zunehmend agilen und flexiblen Strukturen an.
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2.4 Umsatzentwicklung

Die Umsatzentwicklung der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden In-
dustrie zeigt in den letzten 15 Jahren einen dynamischen Wachstumsverlauf.
So steigt der Umsatz von 25 Milliarden Euro im Jahr 2009 um 40 Prozent auf
35 Milliarden Euro im Jahr 2023 an (vgl. Abbildung 5). Der Inlandsumsatz
macht mit 23 Milliarden Euro 66 Prozent des Gesamtmarktumsatzes im Jahr
2023 aus. 2020 kam es — aufgrund der Corona-Pandemie und entgegen den
Entwicklungen in zahlreichen anderen Branchen — in den zwei Folgejahren zu
einem erheblichen Umsatzwachstum von 28 Prozent auf 37 Milliarden Euro
im Jahr 2022.

Abbildung 5: Entwicklung des Gesamtmarktumsatz
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Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2024d)

Die Teilbranche Wellpapier und -pappe weist 2023 mit 14 Milliarden Euro
(41 Prozent) den hochsten Anteil am Gesamtmarktumsatz auf (vgl. Abbil-
dung 6). Davon entfallen 73 Prozent (11 Milliarden Euro) auf Umsatze im In-
land. Insgesamt steigt der Umsatz in diesem Bereich von 10 Milliarden Euro
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(2009) um 52 Prozent auf 14 Milliarden Euro (2023) an. Noch im Jahr zuvor
erreichte der Umsatz seinen Hochststand von 16 Milliarden Euro (2022), wo-
bei 12 Milliarden Euro im Inland und 4 Milliarden Euro im Ausland umgesetzt
wurden.

Abbildung 6: Umsatzentwicklung im Bereich Wellpapier und -pappe
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Die positive Tendenz bei der Entwicklung der Umsatzzahlen zeigt sich auch
bei der Betrachtung im Bereich Verpackungsmittel aus Kunststoffen. Wie aus
Abbildung 7 hervorgeht, macht dieses Segment im Jahr 2023 11 Milliarden
Euro (32 Prozent) des Gesamtmarktumsatzes der Branche aus. Davon entfal-
len 59 Prozent (7 Milliarden Euro) auf Umséatze im Inland. Dementsprechend
liegt der Anteil des Auslandsumsatzes mit 41 Prozent deutlich Gber dem der
anderen Teilbranchen. Im Betrachtungszeitraum stieg der Umsatz von 6 Milli-
arden Euro (2009) um 83 Prozent auf 11 Milliarden Euro (2023) an.
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Abbildung 7: Umsatzentwicklung im Bereich Verpackungsmittel aus
Kunststoffen
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Die Teilbranche restliche Papierverarbeitung weist mit 9 Milliarden Euro
(27 Prozent) den geringsten Anteil am Gesamtmarktumsatz im Jahr 2023 auf
(vgl. Abbildung 8). Davon entfallen 65 Prozent (6 Milliarden Euro) auf In-
landsumsatze. Entgegen den Entwicklungen in den anderen beiden Teilbran-
chen, bleibt der Umsatz mit 9 Milliarden Euro im Jahr 2023 nach einer zwi-
schenzeitlichen Senkung auf dem Niveau von 2009. Lediglich der Anteil des
Auslandsumsatzes hat sich um 13 Prozent (0,4 Milliarden Euro) erhdht, wah-
rend der Inlandsumsatz zeitgleich gesunken ist.
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Abbildung 8: Umsatzentwicklung im Bereich restliche Papierverarbeitung
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Aktuelle Situation

Die Expert*innen-Interviews zur aktuellen Auftragslage zeichnen ein gemisch-
tes Bild, das sowohl Anzeichen einer Erholung als auch fortbestehende Her-
ausforderungen aufweist. In einigen Bereichen nehmen die Auftragseingange
langsam wieder zu, jedoch ist dieser positive Trend nicht durchgangig zu be-
obachten. Besonders im Bereich der Industrieverpackungen, insbesondere in
der Automotive-Branche, bleibt die Situation angespannt, und es zeigt sich
noch keine deutliche Besserung (vgl. BR2, BR8; GW1).

Insgesamt gibt es Berichte Uber stagnierende oder sogar rucklaufige Auf-
tragseingange (vgl. BR5, BR6). Diese Entwicklung ist stark mit den Kund*in-
nen verbunden, die einen gro3en Teil ihrer Produkte exportieren und aufgrund
globaler Unsicherheiten und Nachfrageschwachen betroffen sind (vgl. AG2).
Der daraus resultierende Auftragsrickgang hat im vergangenen Jahr mehr-
fach zur Anmeldung von Kurzarbeit gefihrt, um auf die schwankende Nach-
frage zu reagieren (vgl. BR8).

Um den Betrieb aufrechtzuerhalten und Maschinen sowie Personal auszu-
lasten, nehmen einige Unternehmen auch Auftrage mit sehr geringer Marge
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an (vgl. BR1). Diese Strategie zielt darauf ab, zumindest einen Grundauslas-
tungsgrad zu sichern, selbst wenn die Profitabilitat darunter leidet.

Insgesamt verdeutlichen die Interviews, dass die Branche zwar erste An-
zeichen einer Erholung zeigt, aber weiterhin mit schwankenden Auftragen und
anhaltenden Herausforderungen in bestimmten Segmenten zu kdmpfen hat.
Kurzarbeit und die Annahme von Auftrdgen mit einer niedrigen Marge sind
kurzfristige Mallnahmen, um auf die schwierige Marktlage zu reagieren.

Ausblick

Die aktuelle Stimmung in der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden
Industrie beschreiben die Interviewpartner*innen als eher negativ. Das derzei-
tige Nachfragetief belastet die Unternehmen erheblich, und es ist unklar, wann
eine Verbesserung der wirtschaftlichen Situation eintreten wird (vgl. AG2;
BR4; GW1). Diese Unsicherheit spiegelt sich auch in den negativen Einschat-
zungen der wirtschaftlichen Aussichten wider, die von den meisten Expert*in-
nen geteilt werden (vgl. AG2; BR4; GW1).

Vor diesem Hintergrund wird ein intensiver Preiskampf erwartet, um die
Phase der Auftragsriickgange zu Uberstehen (vgl. BR3; BR5). Dabei setzen
viele Unternehmen darauf, dass nicht alle Wettbewerber*innen diese schwie-
rige Zeit Uberstehen werden. Besonders fur KMU wird das Risiko als deutlich
héher eingeschatzt, da sie tendenziell weniger finanzielle Ricklagen haben,
um langfristige Umsatzeinbul3en zu Uberbricken (vgl. BR3, BRS5).

Trotz der allgemeinen negativen Lage gibt es jedoch auch positive Annah-
men. In einigen Fallen wird die wirtschaftliche Lage als stabil und profitabel
beschrieben, insbesondere in gréReren Konzernen. Auch wenn deutsche
Standorte nicht zu den Spitzenreitern innerhalb der Konzernstruktur zahlen,
sind sie dennoch profitabel und tragen zur Stabilitat des Gesamtunterneh-
mens bei (vgl. BR2, BR3).

Insgesamt zeigt sich ein differenziertes Bild: Wahrend viele Unternehmen
unter der derzeitigen Situation leiden, gibt es auch Betriebe, die sich trotz der
Herausforderungen gut behaupten kénnen.

2.5 Entwicklung der Produktionskosten

Mithilfe einer Indexbetrachtung (2015 = 100) zeigen sich die in den vorange-
gangenen Kapiteln dargestellten Entwicklungen noch deutlicher (vgl. Abbil-
dung 9). So wachst das Entgeltniveau seit 2015 stetig und liegt im Jahr 2023
27 Prozent Uber dem Niveau von 2015. Die Produktivitat stieg von 2015 bis
2018 um acht Prozent. In der Folge ist sie fur zwei Jahre leicht ricklaufig und
nimmt nach einem kurzen, aber deutlichen Anstieg in den Jahren der Corona-
Pandemie (2021/2022) seit 2022 wieder eine negative Entwicklung.
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Uber den Betrachtungszeitraum hinweg liegt die Produktivitat im Jahr 2023
32 Prozent Uber dem Niveau von 2015. Die Lohnstiickkosten entwickeln sich
entgegengesetzt der Produktivitat, sodass das Niveau bis 2018 leicht ricklau-
fig ist. In den Jahren 2019 und 2020 stiegen die Lohnstuckkosten um 6 Pro-
zent Uber das Niveau des Referenzwertes im Jahr 2015. Im Jahr 2023 liegen
die Lohnstlckkosten 4 Prozentpunkte unter dem Niveau aus dem Jahr 2015.

Abbildung 9: Entwicklung Entgelt je Arbeitsstunde, Lohnstlickkosten nominal
und Produktivitét (Index 2015 = 100)
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Quelle: eigene Berechnung und Darstellung nach Statistisches Bundesamt
2024d

Mithilfe des Erzeugerpreisindex in der Papier, Pappe und Kunststoffe verar-
beitenden Industrie lassen sich Ruckschlisse darauf ziehen, wie stark die
Branche durch die steigenden Energiepreise belastet ist (vgl. Abbildung 10).
In den Jahren von 2014 bis 2020 unterliegt der Erzeugerpreisindex in den Teil-
branchen Wellpapier und -pappe sowie Verpackungsmittel aus Kunststoffen
minimalen Schwankungen, aber folgt bereits tendenziell einem ansteigenden
Trend. Von 2020 steigt der Erzeugerpreis in beiden Segmenten drastisch an
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und erreicht im Jahr 2022 einen Héchstwert von 124 (Wellpapier und -pappe)
sowie 113 (Verpackungsmittel aus Kunststoffen).

Im Folgejahr sind die Erzeugerpreise in beiden Bereichen leicht riicklaufig.
Insgesamt steigt der Erzeugerpreisindex im Bereich Wellpapier und -pappe
von 91 (2014) um 31 Prozentpunkte auf 123 (2023) an und bei Verpackungs-
mittel aus Kunststoffen von 93 (2014) um 19 Prozentpunkte auf 112 (2023)
an.

Die Teilbranche der restlichen Papierverarbeitung zeigt hingegen eine
leicht andere Entwicklung. Hier steigt der Erzeugerpreisindex im Betrach-
tungszeitraum kontinuierlich von 90 (2014) auf 134 (2023) an. Dies entspricht
einem Anstieg von 45 Prozentpunkten. Damit liegen die Erzeugerpreise in die-
sem Segment deutlich oberhalb der anderen beiden Segmente.

Abbildung 10: Entwicklung der Erzeugerpreisindizes
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Die Interviewpartner*innen betonen ebenfalls die erheblichen Herausforde-
rungen, mit denen die Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitende Industrie
durch die steigenden Energiepreise konfrontiert ist. Diese Branche ist traditio-
nell und insbesondere aufgrund der Herstellungsverfahren sehr energieinten-
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siv (vgl. AG1; GW3). Die gestiegenen Energiepreise haben daher tiefgreifende
Auswirkungen auf das Marktgeschehen, die sich in hdheren Preisen, reduzier-
ten Produktionsmengen und zum Teil Standortverlagerungen niederschlagen
(vgl. AG1; GW1).

Die Energiekrise hat sich dabei als ein schwerwiegendes Problem flr die
gesamte Branche erwiesen (vgl. AG1; BR2, BR5). Vor allem KMU spulren den
Preisdruck intensiver, da sie im Vergleich zu gro3en Konzernen weniger Spiel-
raum bei der Preisverhandlung fur Energieressourcen haben.

GrolRe Unternehmen haben zudem oftmals den Vorteil, durch zentralisierte
Einkaufe bessere Konditionen zu erzielen und kénnen zudem durch ein akti-
ves Energiemanagement weitere Einsparungen realisieren (vgl. AG1; BR3,
BR4; GW3). Werke, die ihre eigene Energie erzeugen, konnten sich ebenfalls
gegen die stark gestiegenen Marktpreise besser behaupten (vgl. BR2, BR5,
BR6).

Die hohe Energiebelastung fuhrte teilweise zu Produktionsriickgangen und
sogar zur Schliefung von Papierfabriken, da sich die Betriebskosten nicht
mehr wirtschaftlich tragen lieRen (vgl. BR3). Auch wenn die Papierverarbei-
tungsbetriebe weniger stark von den Energiepreissteigerungen betroffen sind
als die energieintensivere Papierherstellung, bleibt die Belastung dennoch be-
trachtlich (vgl. BR3, BR4). Die angespannte Energiesituation fuhrt aulRerdem
zu einem Ruckgang bei Investitionen in moderne, energiesparende Maschi-
nen und Anlagen, die jedoch fur die langfristige Wettbewerbsfahigkeit der
Branche essenziell waren (vgl. AG1; BR2, BR3).

Zusatzlich fihrten die guinstigeren Energiepreise im europaischen Ausland
vermehrt zu Uberlegungen und Entscheidungen zur Standortverlagerung, um
die Produktionskosten zu senken (vgl. GW3).

Insgesamt zeigt sich eine Branche, die unter den gegenwartigen Energie-
preissteigerungen stark leidet und deren Zukunftssicherung eine Anpassung
und Optimierung des Energiemanagements erfordert, insbesondere in KMU,
die hier bislang nicht so proaktiv tatig sind wie grof3e Konzerne.
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2.6 Investitionen

Mit Blick auf die Entwicklung des Investitionsvolumens in der Papier, Pappe
und Kunststoffe verarbeitenden Industrie zeigt sich in den vergangenen
14 Jahren ein positiver Trend. So konnte das Gesamtinvestitionsvolumen von
957 Millionen Euro (2009) um 519 Millionen Euro bzw. 54 Prozent auf knapp
1,5 Milliarden Euro gesteigert werden (vgl. Abbildung 11).

Abbildung 11: Entwicklung der Investitionen (in Mio. €)
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Im zeitlichen Verlauf zeigt sich, dass die Investitionsquote? in den drei Teil-
branchen Uber den Betrachtungszeitraum hinweg deutlichen Schwankungen
unterliegt (vgl. Abbildung 12). Seit 2019 und dem anschlieRenden Beginn der
Corona-Pandemie unterliegt die Investitionsquote in allen drei Teilbranchen
einem kontinuierlichen Abwartstrend.

2 Anteil der Investitionsausgaben am Gesamtumsatz.
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Der Bereich Verpackungsmittel aus Kunststoffen weist mit Abstand die
héchste Investitionsquote auf. Diese bleibt in den vergangenen 15 Jahren
trotz zahlreicher Schwankungen im Jahr 2023 mit 4,5 Prozent auf dem Niveau
von 2009. In der Teilbranche Wellpapier und -pappe sinkt die Investitionsquote
von 4,0 Prozent (2009) um 0,8 Prozentpunkte auf 3,2 Prozent (2023). In der
restlichen Papierverarbeitung zeigt sich Uber den Betrachtungszeitraum hin-
weg eine andere Entwicklung. Dort steigt die Investitionsquote von 2,6 Pro-
zent (2009) um 0,8 Prozentpunkte auf 3,4 Prozent (2023), wenngleich auch
hier eine zuletzt sinkende Tendenz abzulesen ist.

Abbildung 12: Entwicklung der Investitionsquote
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Quelle: eigene Berechnung und Darstellung nach Statistisches Bundesamt
2024b, 2024d

Die Expert*innen-Interviews zum Investitionsverhalten in der Branche zeich-
nen insgesamt ein positives Bild, insbesondere in Bezug auf Investitionen in
Maschinen und Anlagen (vgl. AG2; BR1, BR2, BR3, BR4, BR5, BR7, BR9).
Es wird betont, dass die Investitionen Uberwiegend strategisch ausgerichtet
sind: Unternehmen verfolgen klare Zielstellungen, wie etwa Umsatzsteigerun-
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gen, die durch gezielte Investitionen in moderne Technologien oder Maschi-
nen erreicht werden sollen (vgl. BR4, BR7, BR9).

Dieses Vorgehen zeigt, dass Investitionen nicht nur als kurzfristige Mal3-
nahmen betrachtet werden, sondern als Teil einer umfassenden Unterneh-
mensstrategie zur Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit. Gleichzeitig wird
deutlich, dass die Investitionen gleichmafig auf die verschiedenen Standorte
verteilt werden, wobei jedoch jahrliche Schwerpunkte und Zyklen bertcksich-
tigt werden (vgl. BR6).

Diese Investitionszyklen ermdglichen eine fokussierte Mittelverwendung
und sorgen daflr, dass bestimmte Standorte oder Bereiche je nach Bedarf
zeitweise im Vordergrund stehen. Allerdings wird auch berichtet, dass kleinere
Standorte innerhalb eines Konzerns in manchen Fallen zugunsten gréRerer
Standorte weniger Investitionen erhalten (vgl. BR1, BR5). Diese Verschiebung
zugunsten grélierer Standorte kdnnte darauf hinweisen, dass Unternehmen
ihre Ressourcen auf die Standorte konzentrieren, die langfristig das grofte
Wachstumspotenzial bieten oder eine zentrale Rolle in der Gesamtstrategie
spielen.

Insgesamt verdeutlichen die Aussagen der Interviewpartner*innen, dass
das Investitionsverhalten der Unternehmen durch strategische Uberlegungen
gepragt ist, wobei es auf eine Balance zwischen den Standorten und eine ziel-
gerichtete Mittelverteilung ankommt. Die Tendenz, Investitionen verstarkt in
grolRere Standorte zu lenken, unterstreicht zudem die Bedeutung dieser
Schlusselstandorte fir das zukinftige Wachstum der Unternehmen.

2.7 Internationale Markte

Die wichtigsten Exportmarkte der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeiten-
den Industrie, gemessen an der Ausfuhr gemaR dem Guterverzeichnis, liegen
ausschlieBlich auf dem europaischen Kontinent (vgl. Abbildung 13). Den grof3-
ten Anteil macht dabei Frankreich aus, in das 15 Prozent (rund 2 Milliarden
Euro) des Gesamtexportvolumens im Jahr 2023 geliefert wurden. Den zweit-
wichtigsten Markt stellt die Niederlande mit knapp 2 Milliarden Euro (13 Pro-
zent) dar. Insgesamt wurden knapp unter drei Viertel (74 Prozent) der deut-
schen Exporte an zehn Lander geliefert (vgl. Tabelle 2).
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Abbildung 13: Top Ten der Exportlénder im Jahr 2023
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Quelle: eigene Berechnung und Darstellung nach Statistisches Bundesamt
2024a, unterstlitzt von Bing © Australian Bureau of Statistics, GeoNames,
Microsoft, Navinfo, TomTom, Wikipedia
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Tabelle 2: Top Ten der Exportlénder im Jahr 2023

Land Ausfuhr in Anteil am
Millionen Euro | Gesamtvolumen
1 |Frankreich 2.035 15 Prozent
2 | Niederlande 1.800 13 Prozent
3 | Osterreich 1.000 7 Prozent
4 | Schweiz 996 7 Prozent
5 |Polen 987 7 Prozent
6 |Belgien 886 6 Prozent
7 | vereinigtes Konigreich 883 6 Prozent
8 |Italien 612 4 Prozent
9 | Tschechien 596 4 Prozent
10 | Spanien 521 4 Prozent
Ausfuhrvolumen Top Ten 10.316 74 Prozent
Gesamtausfuhrvolumen 14.015 100 Prozent

Quelle: Statistisches Bundesamt 2024a; eigene Berechnung

Demgegeniiber machen die nachfolgend dargestellten Importe in zehn Lan-
dern rund drei Viertel (76 Prozent) der nach Deutschland importierten Pro-
dukte im Bereich der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden Industrie
aus® (vgl. Abbildung 14). Die drei groRten Importlander sind Polen (1.800 Mil-
lionen Euro; 19 Prozent des Gesamteinfuhrvolumens), die Niederlande
(810 Millionen Euro; 9 Prozent des Gesamteinfuhrvolumens) und Italien
(793 Millionen Euro; 8 Prozent des Gesamteinfuhrvolumens). Das gesamte
Einfuhrvolumen liegt mit rund 9 Milliarden Euro jedoch deutlich unter dem In-
landsumsatz (rund 23 Milliarden Euro) der deutschen Papier, Pappe und
Kunststoffe verarbeitenden Industrie (vgl. Tabelle 3).

3 Gemessen an der Einfuhr gemaR dem Guterverzeichnis.
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Abbildung 141: Top Ten der Importldnder im Jahr 2023
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Tabelle 3: Top Ten der Importldnder im Jahr 2023

Land Einfuhr in Anteil am
Millionen Euro | Gesamtvolumen
1 |Polen 1.771 19 Prozent
2 | Niederlande 810 9 Prozent
3 |Italien 793 8 Prozent
4 |Osterreich 713 8 Prozent
5 | Frankreich 702 7 Prozent
6 |China 691 7 Prozent
7 | Tschechien 623 7 Prozent
8 |Schweiz 507 5 Prozent
9 |Belgien 338 4 Prozent
10 | Turkei 261 3 Prozent
Summe Top Ten 7.208 76 Prozent
Gesamteinfuhrvolumen 9.431 100 Prozent

Quelle: Statistisches Bundesamt (2024a); eigene Berechnung
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2.8 Kurzanalyse von wesentlichen Kennzahlen

Im Rahmen dieses Kapitels wurde zunachst ein Branchenvergleich ange-
strebt, bei welchem mehrere Unternehmen verschiedener Teilbranchen mitei-
nander in Beziehung gesetzt werden sollten. Im Verlauf der Datenerhebung
zeigte sich jedoch, dass dies aufgrund fehlender verfugbarer Daten, vor allem
bei KMU#, nicht in der geplanten Breite durchflhrbar ist.

Vor diesem Hintergrund wird von einem vollstandigen Branchenvergleich
durch wesentliche Kennzahlen abgesehen. Stattdessen werden eine gezielte
Darstellung und Kurzanalyse ausgewahlter Kennzahlen der letzten funf Ge-
schaftsjahre von drei Unternehmen vorgenommen, die exemplarisch fiir die
untersuchte Branche stehen (vgl. Tabelle 4). Aufgrund der unzureichenden
Datenlage wurde fir jede Teilbranche ein Unternehmen ausgewabhlt, das sei-
nen Sitz in Deutschland und in den letzten finf Jahren Einzelabschlisse ver-
offentlicht hat. Der Fokus bleibt somit auf dem deutschen Markt. Es ist dabei
allerdings zu erwahnen, dass kein Anspruch auf eine allgemeingiltige Ver-
gleichbarkeit gegeben ist.

Um die Kennzahlen schliel3lich besser einordnen zu kdnnen, werden diese
im Kontext der Entwicklungen der Gesamtbranche betrachtet. Zur Berech-
nung der Kennzahlen wurden die Jahresabschlusse der Unternehmen aus
den jeweiligen Geschaftsjahren herangezogen. Zwei der drei Unternehmen
weisen dabei ein abweichendes Geschéftsjahr auf.

Tabelle 4: Ubersicht zu den untersuchten Unternehmen

Unternehmen Firmensitz Teilbranche | Geschaftsjahr
DS Smith Packaging |Erlensee, Welloappe jeweils vom
Deutschland Hessen papp 1.5.-30.4.
WestRock Packaging | Trier, jeweils vom
Faltschachtel

Systems Germany Rheinland-Pfalz afischachie 1.10.-30.9.

. Linnich, flexible jeweils vom
SIG Combibloc Nordrhein-Westfalen |Verpackungen|1.1.-31.12.

Quelle: eigene Darstellung

4 Diese Unternehmen kénnen sich gemal Handelsgesetzbuch (§264 Abs. 3 HGB) von der
Veroffentlichungspflicht inrer Finanzdaten befreien lassen.
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In den Tabellen 5-7 sind die ausgewahlten Kennzahlen der drei Unternehmen

dargestellt.

Tabelle 5: Kennzahlen von DS Smith Packaging

Kennzahlen 2017/18 |2018/19 |2019/20 |2020/21 |2021/22
Beschaftigte Anzahl 1.792 1.894 1.904 1.993 2.020
Umsatz (Mio. €) 537 560 482 503 582
Ebit-Marge -3% -3% 0% 1% 2%
Personalaufwandsquote 20% 21% 25% 24 % 21%
Personalaufwand pro MA (Tsd. €) 61 62 63 61 62
Materialaufwandsquote 63 % 62 % 55% 51% 61%
Eigenkapitalquote 14 % 9% 7% 5% 1%
Verschuldungsgrad 603% | 1.004%| 1.409% | 1.807% | 14.969 %
Quelle: Unternehmensregister (2024a); eigene Berechnung und Darstellung

Tabelle 6: Kennzahlen von WestRock Packaging Systems

Kennzahlen 2018/19 |2019/20 |2020/21 |2021/22 |2022/23
Beschéftigte Anzahl 225 194 182 185 185
Umsatz (Mio. €) 80 75 61 68 75
Ebit-Marge 5% 0% 1% 10% 5%
Personalaufwandsquote 16 % 17% 20% 19% 18%
Personalaufwand pro MA (Tsd. €) 58 64 68 71 73
Materialaufwandsquote 67 % 71% 64 % 60 % 66 %
Eigenkapitalquote 71% 89% 83 % 78% 78 %
Verschuldungsgrad 41% 13% 21% 27 % 28%

Quelle: Unternehmensregister (2024c); eigene Berechnung und Darstellung
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Tabelle 7: Kennzahlen von SIG Combibloc

Kennzahlen 2018 2019 2020 2021 2022
Beschaftigte Anzahl 1.127 1.130 1.236 1.183 1.175
Umsatz (Mio. €) 663 708 731 731 829
Ebit-Marge 8% 9% 10% 9% 4%
Personalaufwandsquote 12% 12% 13% 13% 12%
Personalaufwand pro MA (Tsd. €) |73 75 75 79 86
Materialaufwandsquote 61% 61 % 59 % 61 % 68 %
Eigenkapitalquote 27 % 48 % 46 % 49 % 50 %
Verschuldungsgrad 265 109 118 101 102

Quelle: Unternehmensregister (2024b); eigene Berechnung und Darstellung

Die Entwicklung der Beschaftigtenzahl variiert erheblich zwischen den Unter-
nehmen. Bei DS Smith steigt die Anzahl im betrachteten Zeitraum kontinuier-
lich von 1.792 im Geschaftsjahr 2017/18 auf 2.020 im Geschaftsjahr 2021/
2022. Ein Teil dieses Anstiegs wird hierbei auf Unternehmensibernahmen im
Jahr 2021 zuruckzufuhren sein. Im Gegensatz dazu verzeichnet WestRock in
den ersten drei betrachteten Geschéaftsjahren einen Riickgang um im Schnitt
43 Mitarbeiter*innen, bevor sich die Beschaftigtenzahl in den beiden folgen-
den Jahren auf einem ahnlichen Niveau stabilisiert.

SIG Combibloc hingegen zeigt insbesondere im Jahr 2020 einen signifi-
kanten Anstieg der Beschaftigtenzahl von 1.127 auf 1.236, gefolgt von einem
Ruckgang, der etwa die Halfte des vorherigen Anstiegs betragt (1.175 im Jahr
2022). Im Vergleich zu der Beschaftigtenentwicklung in der Branche (vgl. 2.2
Beschaftigtenentwicklung), in der die Entwicklung im hier betrachteten Zeit-
raum recht konstant bleibt, sind hier einige Schwankungen erkennbar. Dies ist
auf unternehmensspezifische Veranderungen zurlckzufuhren.

Die Umsatzentwicklung der drei Unternehmen weist einen vergleichbaren
Trend auf: Wahrend die Umsatze bis 2020 (bei SIG Combibloc bis 2021) sin-
ken, ist ab 2021 (bei SIG Combibloc ab 2022) ein Anstieg zu verzeichnen.
Dieser Anstieg ist ebenfalls bei der Entwicklung des Gesamtmarktumsatzes
zu erkennen (vgl. 2.4 Umsatzentwicklung) und vor allem auf die Corona-Pan-
demie zurlckzuflhren. Insbesondere der wahrend der Pandemie stark ge-
wachsene Internet- und Versandhandel hat zu dieser Entwicklung beigetragen
(vgl. 3.1.1 Hauptzielméarkte: Branchen und Bedeutung der réumlichen Nahe).

Die Entwicklung der Ebit-Marge verlauft in den betrachteten Unternehmen
unterschiedlich, wobei wahrend der Corona-Pandemie bei allen Unternehmen
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eine teils deutliche Verbesserung festzustellen ist. Auffallig ist die negative
oder sehr niedrige Ebit-Marge bei DS Smith im betrachteten Zeitraum. Dem
entgegen steht die Ebit-Marge von SIG Combibloc, welche im Schnitt mit acht
Prozent deutlich héher ausfallt.

Die Personalaufwandsquote zeigt in allen drei Unternehmen ebenfalls ei-
nen dhnlichen Verlauf. Zunachst ist ein moderater Anstieg zu verzeichnen, der
anschlieftend durch einen nahezu gleichwertigen Riickgang weitgehend aus-
geglichen wird. Bei DS Smith und WestRock kénnte dies insbesondere auf die
gegenlaufige Umsatzentwicklung zurlickzufiihren sein.

Der Personalaufwand pro Mitarbeiter*in zeigt, mit Ausnahme von DS
Smith, einen steigenden Trend. Bei WestRock erhoéht sich der Personalauf-
wand im betrachteten Zeitraum von 58.000 Euro auf 73.000 Euro, wahrend er
bei SIG Combibloc von 73.000 Euro auf 86.000 Euro ansteigt. Im Gegensatz
dazu verzeichnet DS Smith eine geringere Veranderung: Der Personalauf-
wand stieg erst von 61.000 Euro im Geschaftsjahr 2017/18 auf 63.000 Euro
im Geschaftsjahr 2019/20, sank jedoch im Geschaftsjahr 2021/22 wieder auf
62.000 Euro.

Ein steigender Personalaufwand pro Mitarbeiter*in kann auf steigende
Léhne und Gehalter, sowie auf eine hoher qualifizierte Belegschaft hinweisen.
Wie in Abbildung 4 dargestellt, zeigt die Branche insgesamt einen Anstieg der
Bruttolohn- und Gehaltssumme der Beschaftigten. Weiterhin wird in 2.2 Be-
schaftigtenentwicklung und 3.2.4 Entwicklung der Qualifizierungsstruktur ein
zunehmender Bedarf an héher- und hochqualifizierten Arbeitskraften festge-
stellt, was diese Einordnung stitzt.

Die Materialaufwandsquote liegt im Schnitt bei allen Unternehmen im Be-
reich von 62 Prozent und zeigt Uber die betrachteten Geschaftsjahre Schwan-
kungen. Insbesondere in der Zeitspanne von 2020 und 2021 sinkt die Quote,
wahrend in den letzten betrachteten Geschéaftsjahren wieder ein Anstieg zu
verzeichnen ist. Dieser Anstieg ist u.a. auf die gestiegenen Energiepreise zu-
ruckzufuhren (vgl. 2.5 Entwicklung der Produktionskosten).

Die Eigenkapitalquote zeigt bei jedem Unternehmen eine unterschiedliche
Entwicklung. Im Fall von DS Smith ist eine besonders niedrige und kontinuier-
lich sinkende Eigenkapitalquote zu verzeichnen, die von 14 Prozent auf 1 Pro-
zent gesunken ist. Es ist zu berucksichtigen, dass im Jahr 2021 Unterneh-
mensibernahmen stattfanden, was eine mégliche Erklarung fur die verstarkte
Aufnahme von Fremdkapital darstellt.

Dies wird vor allem beim Verschuldungsgrad deutlich, welcher in den ers-
ten vier Geschaftsjahren einen Anstieg von 603 Prozent auf 1.807 Prozent
verzeichnet, und im letzten Geschaftsjahr 2021/22 einen auflergewodhnlich
starken Anstieg auf 14.969 Prozent aufweist. Diese erhdhte Verschuldung
wird folglich zur Reduktion der Eigenkapitalquote beigetragen haben. Dies
kann auch als mdgliches Beispiel fur die zunehmenden Konsolidierungen in
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der Branche betrachtet werden, welche in 2.1 Betriebsstruktur thematisiert
wurden.

Bei WestRock hingegen, liegt die Eigenkapitalquote mit Werten zwischen
71 und 89 Prozent auf einem soliden Niveau und verzeichnet im betrachteten
Zeitraum einen Anstieg von 7 Prozentpunkten. Dies weist auf eine solide Ka-
pitalstruktur hin. Der Verschuldungsgrad blieb mit 13 bis 41 Prozent ebenfalls
auf einem niedrigen Niveau, was auf eine finanzielle Stabilitat hinweist.

Die Eigenkapitalquote von SIG Combibloc steigt im betrachteten Zeitraum
von 27 Prozent im Jahr 2018 auf 50 Prozent im Jahr 2022, wahrend der Ver-
schuldungsgrad von 265 Prozent auf 102 Prozent zurlickging, was auf eine
Verbesserung der Finanzstruktur hindeutet.

Insgesamt spiegeln einige Kennzahlen dieser Unternehmen, wie der Um-
satz, der Personalaufwand pro Mitarbeiter*in und die Materialkosten, die Ent-
wicklungen in der Branche wider und stlitzen einige Aussagen aus den Inter-
views. Es ist allerdings zu beachten, dass eine fundierte Einordnung der Kenn-
zahlenentwicklung nur durch eine vertiefte Analyse des jeweiligen Unterneh-
mens moglich ist. Die vorliegende Einordnung basiert im Wesentlichen auf
den Entwicklungen im Gesamtmarkt.
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3. Trends und Herausforderungen

In den nachfolgenden Teilkapiteln werden vier Schwerpunktthemen fur die
Branche bearbeitet: Der erste Abschnitt fokussiert sich auf Zielmarkte und
Auswirkungen der Globalisierung und zeigt die damit verbundenen Herausfor-
derungen auf.

Im zweiten Abschnitt werden die Auswirkungen des demografischen Wan-
dels und die Fachkraftesituation innerhalb der Branche aufgearbeitet und
mdgliche MalRnahmen und Strategien der Betriebe zur Begegnung der Her-
ausforderungen aufgezeigt.

Der dritte Abschnitt zeigt die Relevanz von Kreislaufwirtschaft sowie Nach-
haltigkeit sowonhl fiir die Branche als auch die Betriebe auf. Konkret wird dabei
auf die Auswirkungen von Kundenanforderungen auf die Produktionsprozesse
der Betriebe eingegangen.

Im letzten Abschnitt stehen die Auswirkungen von Automatisierung und Di-
gitalisierung auf die Branche und insbesondere auf die Beschaftigten im Zent-
rum.

3.1 Zielmarkte und Globalisierung

Dieses Kapitel geht auf aktuelle Entwicklungen und Trends, die sich durch die
Zielmarkte und Globalisierungsentwicklungen fur die Papier, Pappe und
Kunststoffe verarbeitende Industrie ergeben, ein. Die Veranderungen lassen
sich mafgeblich in die Bereiche Zielmarkte (im Hinblick auf Branche und Re-
gionen) und Produktionsstandorte sowie Zuliefererstrukturen unterteilen. Den
Abschluss des Kapitels bildet eine Zusammenschau maoglicher Chancen und
Risiken flr die Branche durch die Globalisierung.

3.1.1 Hauptzielmarkte: Branchen und Bedeutung der
raumlichen Nahe

Die Produkte der Teilbranchen der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbei-
tenden Industrie sind allgegenwartig. Dabei gibt es in der Sichtbarkeit und
Wahrnehmung der einzelnen Produkte jedoch deutliche Unterschiede. Uber-
dies werden an Verpackungen und Verpackungsmaterialien sehr unterschied-
liche Kundenanforderungen gestellt, einige dienen ausschlie3lich dem Schutz
des Inhalts, andere wiederum sollen durch ihre Gestaltung einen zusatzlichen
Kaufanreiz setzen (vgl. AG1; BR1, BR8, BR9).
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Im Hinblick auf die Zielbranchen zeigen sich folgende Schwerpunkte: Inter-
net- und Versandhandel, medizinische und pharmazeutische Produkte, Le-
bensmittelindustrie sowie Industrieverpackungen.

Internet- und Versandhandel

Der Internet- und Versandhandel ist in den letzten Jahren stark gewachsen.
Insbesondere im Rahmen der Corona-Pandemie hat sich dieses Wachstum
noch einmal verstarkt. Damit einhergehend ist die Nachfrage nach entspre-
chenden Verpackungen (v.a. Wellpappe) und Verpackungsmaterialien eben-
falls stark angestiegen und hat zu hohen Auslastungen und einem Ausbau der
Kapazitaten gefuhrt (vgl. GW1, GW2).

Medizinische und pharmazeutische Produkte

Im Bereich der medizinischen und pharmazeutischen Verpackungen sind
hauptsachlich flexible Verpackungen gefragt. Die Produkte erfordern dabei
z.T. sehr aufwendige Verpackungen und Verfahren, wie bspw. besondere
Schutzfolien, Schutzgas-Atmosphéare oder auch spezifische Sicherheitsmerk-
male, um einerseits die jeweiligen Produkte zu schitzen und andererseits die
Endkund*innen auch vor Betrug zu schitzen.

Aufgrund des notwendigen Know-hows finden sich in diesem Bereich klei-
nere und spezialisierte ,Nischen-Unternehmen® sowie einige grof3e Akteure.
Durch die Corona-Pandemie kam es auch hier zu einer Zunahme der Auftrage
und Produktionskapazitaten (vgl. BR1, BR6; GWA1).

Lebensmittelindustrie

Die Lebensmittelindustrie ist im Allgemeinen von der generellen konjunkturel-
len Entwicklung weniger stark abhangig als die anderen Zielbranchen. Da
durch Lebensmittel Grundbedurfnisse gedeckt werden, gibt es hier auch in
Zeiten einer Rezession nur sehr eingeschrankte Einsparpotenziale, sodass
die Nachfrage insgesamt betrachtet stabil ist. Ahnlich wie im Bereich der phar-
mazeutischen Produkte gibt es auch hier zahlreiche Anforderungen, um die
Lebensmittelechtheit der Verpackungen zu gewahrleisten (vgl. AG1; BR2,
BR4, BR5, BR6).

Industrieverpackungen

Einen wichtigen Kundenstamm stellen Industriebetriebe dar, die wiederum
ihre Erzeugnisse fir den Weitertransport verpacken und sichern mussen.
Auch hier gibt es unterschiedlichste Anforderungen an verwendete Materialien
und Schutzfunktionen. In diesem Segment sind insbesondere die automobile
Wertschopfungskette und der Maschinenbau hervorzuheben, die im Gegen-
satz zur Lebensmittelindustrie eine sehr starke Kopplung an die konjunkturelle
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Lage aufweisen und daher deutlich starkeren Schwankungen unterliegen kén-
nen (vgl. AG1; BR2, BR3, BR4; GW2).

In einigen Teilbranchen der Papier-, Pappe- und Kunststoffe verarbeiten-
den Industrie, wie bspw. bei der Wellpappe, kommt der raumlichen Nahe® zu
den Kund*innen eine auf3erordentlich hohe Bedeutung zu. Dies liegt darin be-
grindet, dass die Transportkosten die Produkte unrentabel machen wirden.
In anderen Teilbranchen, wo die Transportkosten geringer sind, ist auch die
Bedeutung der raumlichen Nahe geringer. Dementsprechend sind Verlage-
rungen von Produktionskapazitaten nur in Teilen realisierbar bzw. von einer
Veranderung der Kundenstruktur abhangig.

Letztlich ist die Frage nach der raumlichen Nahe zwischen Produktion und
Kund*innen eine Frage der Transportkosten: Solange mit dem Produkt aus-
reichend Gewinne erwirtschaftet werden kénnen, werden diese geliefert und
héhere Transportkosten in Kauf genommen (vgl. AG1, AG2; BR1, BR2, BR3,
BR4, BR5, BR6, BR7, BR8; GW1, GW2).

Durch den Faktor der Transportkosten und begrenztem Platz (z.B. Well-
pappe oder Kartons in Uberseecontainern) ist tiberdies ein méglicher Wettbe-
werbsdruck aus Asien kaum vorhanden (vgl. BR3).

Im Umkehrschluss hat dies zur Folge, dass sich die deutschen Standorte
fast ausschlieBlich auf den europaischen Markt konzentrieren und Markte au-
Rerhalb nur durch den Aufbau bzw. Erwerb von weiteren Produktionsstatten
moglich ist (vgl. BR2, BR8).

Uberdies kénnen fiir KMU zudem Herausforderungen im Rahmen von Zoll-
vorschriften, beim Export von Produkten auf3erhalb der EU, auftreten. Diese
Regelungen sind oftmals umfassend und erfordern entsprechendes Know-
how beim Personal. Im Regelfall ist es daher fur KMU eher uninteressant bzw.
nur schwer moglich diese Markte im Gegensatz zu Konzernen, die entspre-
chenden Spezialisten engagieren konnen, zu bedienen (vgl. GW3).

Ein weiterer Vorteil der rAumlichen Nahe liegt darin, dass bei neuen Verpa-
ckungen bzw. wahrend der Entwicklung neuer Verpackungen die Kund*innen
sich die Produkte mit vergleichsweise geringen Reise- und Zeitaufwanden an-
sehen kdnnen. Diese Mdéglichkeit wird zudem teilweise auch bereits in der Ak-
quise von Neukund*innen als wichtiger Faktor gesehen und als Argumentati-
onshilfe genutzt (vgl. BR2, BR6, BR7).

Aufgrund dieser Kundenstruktur ist die Papier-, Pappe- und Kunststoffe
verarbeitende Industrie eher indirekt durch staatliche Eingriffe oder Sanktio-
nen betroffen. Denn auch wenn etwaige Sanktionen oftmals andere Guter-
gruppen und Branchen betreffen, werden fir diese Waren entsprechende Ver-

5 Eine rdumliche Nahe bedeutet im Rahmen dieser Branchenstudie eine Entfernung von
500 km, die zwischen dem Produktionsstandort und den Kund*innen liegen. Hierbei handelt
es sich eher um einen groben Richtwert, der von den meisten Befragten bestatigt wurde.



PAPIER, PAPPE UND KUNSTSTOFFE VERARBEITENDE INDUSTRIE | 46

packungen und Verpackungsmaterialien bendtigt, wodurch sich eine mittel-
bare Betroffenheit ergeben kann (vgl. BR7; GW1, GW2).

In der Regel erfolgen diese Mallnahmen jedoch mit ausreichendem Vor-
lauf, sodass genligend Zeit fur entsprechende Anpassungen mdéglich sind (vgl.
BR7). Insgesamt zeigen sich flir das Gros der befragten Betriebe keine grollen
Abhangigkeiten vom russischen oder ukrainischen Markt (vgl. BR5, BRS,
BR9).

3.1.2 Produktionsstandorte und Zulieferer

Die Produktionsstandorte finden sich oftmals in raumlicher Nahe zu den
Kund*innen (vgl. 3.1.1 Hauptzielmarkte: Branchen und Bedeutung der raumli-
chen Nahe). Darlber hinaus gibt es eine geographische Unterscheidung: In
Nord- und Mitteldeutschland sind die Standorte starker auf industrielle
Kund*innen ausgerichtet und angewiesen, wohingegen in Suddeutschland die
Lebensmittelindustrie starker im Fokus ist (vgl. BR2, BR3, BR4).

Die Standorte sind dabei z. T. stark auf spezifische Kund*innen und deren
Anforderungen spezialisiert, sodass bspw. fir manche Gro3kund*innen ei-
gene Maschinen und Produktionsstralen bereitstehen, die nur mit einem ho-
hen Aufwand verlagert werden kénnen (vgl. BR1, BR3; GW1).

Dies sind zwei potenziell limitierende Faktoren im Fall von Verlagerungs-
diskussionen. So werden weitere (Produktions-)Standorte durchaus auch po-
sitiv bewertet und sind mit Chancen fur Wachstum und weitere Auftrage kon-
notiert (vgl. BR6). Dartiber hinaus bieten Standorte, die eine gewisse raumli-
che Nahe zueinander aufweisen, zudem die Moéglichkeit, dass sie sich bei Auf-
tragen unterstlitzen koénnen, sollte ein Standort kurzfristig nicht in der Lage
sein, einen Auftrag zu bedienen (vgl. BR4).

Es haben sich in der Vergangenheit insbesondere durch Fusionen jedoch
auch negative Auswirkungen auf deutsche Standorte ergeben, dies betrifft
u. a. die betriebliche Mitbestimmung. Hier hat sich gezeigt, dass wenn die Kon-
zern- bzw. Unternehmensleitung aus Landern erfolgt, die weniger arbeitneh-
merfreundlich sind, dies dazu fihren kann, dass diese versuchen auch den
deutschen Standort nach den Vorgaben des Heimatlandes zu leiten.

In diesen Konstellationen sind die Betriebsrate besonders gefordert, fur die
Rechte der Beschaftigten einzutreten und es kann zu Konflikten kommen (vgl.
BR3, BR9; vgl. 4.1 Rahmenbedingungen der Zusammenarbeit zwischen Ar-
beitgeber*innen und Betriebsrat*innen).

Darlber hinaus flhren die Internationalisierung und die voranschreitende
Digitalisierung der Unternehmen zu einem erhdhten Controlling der einzelnen
Standorte. Mithilfe digitaler L6sungen und grofsen Datenmengen werden zu-
nehmend Entscheidungen, die die konkrete Arbeit innerhalb des Standorts
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betreffen, auRerhalb getroffen. Die Standorte werden hierdurch glaserner und
die Standort- bzw. Werksleiter*innen werden in ihren Entscheidungsmdglich-
keiten beschnitten. Exemplarisch zeigt sich dies bspw. im Budget, welches die
Werksleitung ohne Rucksprache mit den Vorgesetzten einsetzen kann (vgl.
BR2).

Die Daten werden Uberdies auch dazu genutzt, sowohl bei den einzelnen
Standorten als auch bei den einzelnen Produkten und Produktgruppen deut-
lich starker auf Kostenstrukturen und Gewinnmargen zu achten und entspre-
chende Konsequenzen zu ziehen, wenn diese nicht den Unternehmenspla-
nungen und -zielen entsprechen (vgl. BR1).

Im Hinblick auf die Zuliefererstrukturen gibt es vor allem zwei Stromungen
und Vorgehensweisen, die innerhalb der Branche zu beobachten sind. Die ei-
nen Betriebe, vorrangig KMU, setzen auf eine Diversifizierungsstrategie und
langfristige Lieferbeziehungen. Im Rahmen der Diversifizierung bei den Zulie-
ferern, werden die benétigten Materialien nicht von einem, sondern von meh-
reren Zulieferern bezogen.

Hierdurch erhoffen sich die Betriebe eine groRere Unabhangigkeit von et-
waigen Storungen. Sollte einer der Zuliefererbetriebe ausfallen, wirde die
Produktion nicht zum Stillstand kommen, sondern kénnte — ggf. mit Einschran-
kungen — fortgesetzt werden (vgl. BR3, BR4, BR7).

Daruber hinaus sollen langfristig angelegte und ausgestaltete Lieferbezie-
hungen ein gewisses Mal} an Sicherheit fur beide Parteien garantieren. Dies
kann jedoch auch zur Folge haben, dass bei einer schlechten Auftragslage,
die Lieferungen nicht kurzfristig angepasst werden. Das zusatzliche Material
fullt dann die Lagerbestande oder muss weiterverkauft werden (vgl. AG2;
BR9).

Die andere Strategie, um die Abhangigkeiten von Zulieferern zu verringern,
sieht die Integration von Zulieferern bzw. die eigene Herstellung von bendtig-
ten Materialien vor. Diese Strategie verfolgen vorrangig Konzerne. Die In-
tegration erfolgt dabei durch den Kauf von vormaligen Zulieferern und die In-
tegration in die Konzernstruktur oder durch den Aufbau eigener Produktions-
standorte respektive -strafden. Insbesondere im Bereich der Papiererzeugung
haben sich in den letzten Jahren entsprechende Veranderungen ergeben (vgl.
AG1, AG2; BR3, BR4, BR6, BR7).

Ausgeldst wurde dies u.a. durch die Corona-Pandemie und die dadurch
verursachte und langerfristig andauernde Stérung der weltweiten Lieferketten.
Wahrend vor der Corona-Pandemie die permanente Verflgbarkeit von Waren
auch bei den Zulieferern im Vordergrund stand, hat sich dieses Bild an man-
chen Stellen inzwischen gewandelt. Einige Produkte haben seitdem eine deut-
lich langere Lieferzeit, was im Rahmen der Produktionsprozesse, bspw. durch
frihzeitige Bestellungen oder einen Wechsel der Zulieferer begegnet wurde
(vgl. BR1, BR2, BR8).
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3.1.3 Chancen und Risiken

Chancen

Risiken

Fir Unternehmen

Durch Fusionen und Unternehmens-
kaufe kbnnen zusatzliche Markte er-
schlossen und die Marktposition ge-
festigt werden.

Ohne Fusionen und Kaufe kén-
nen wichtige Marktanteile verlo-
ren gehen und sich die Wettbe-
werbsfahigkeit verschlechtern.

Einige Markte, wie bspw. die Lebens-
mittelindustrie, sind von der konjunktu-
rellen Entwicklung (relativ) unabhan-
gig und bieten (relativ) sichere Absatz-
markte und -volumina.

Diese stabilen Markte sind oft-
mals bereits gesattigt und der
Aufbau von Kapazitaten und
Marktanteilen entsprechend
schwierig.

Die z. T. notwendige rdumliche Nahe
kann zu einer verringerten Wettbe-
werbsintensitat fihren.

Durch die notwendige rdumliche
Nahe gibt es eingeschrankte Re-
aktionsmoglichkeiten, z. B. Pro-
duktionsausfalle oder hohe lokale
Kostenstrukturen.

Hohe Transportkosten untermauern
die Bedeutung der raumlichen Nahe.

Sinkende Transportkosten kén-
nen die Bedeutung der raumli-
chen Nahe reduzieren und zu ei-
nem intensiveren Wettbewerb
fuhren.

Ein starkeres Controlling, bspw. durch
vermehrte Konzernstrukturen und den
Méglichkeiten der Digitalisierung, kann
Einspar- und Gewinnpotenziale aufde-
cken.

Chancen

Risiken

Fiir Betriebsrite

Hohe Bedeutung der raumlichen Nahe
kann vor Standortverlagerungen
schitzen.

Standortverlagerungen, die mit
Arbeitsplatzabbau in Deutschland
einhergehen

Restrukturierungsmalinahmen
aufgrund von Fusionen und Zu-
kaufen

Quelle: eigene Darstellung




PAPIER, PAPPE UND KUNSTSTOFFE VERARBEITENDE INDUSTRIE | 49

3.2 Demografischer Wandel und
Fachkraftesituation

Das nachfolgende Kapitel setzt sich mit dem demografischen Wandel in der
Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden Industrie auseinander. Dabei
werden die Altersstruktur sowie der Umgang der Betriebe mit Fachkraftesiche-
rung und -gewinnung herausgearbeitet. Ein besonderer Fokus liegt auf der
Ausbildungssituation. Den Abschluss bilden Chancen und Risiken, die sich flr
die Teilbranche aus dem demografischen Wandel ergeben.

3.2.1 Auswirkungen des demografischen Wandels auf die
Betriebe

Die Altersstruktur in der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden Indust-
rie hat sich zwischen 2013 und 2023 stark gewandelt. Wahrend im Jahr 2013
17 Prozent der Beschaftigten alter als 55 Jahre alt waren, hat sich ihr Anteil
fur 2023 auf 27 Prozent erhdht. Den gréf3ten Rickgang verzeichnet die
Gruppe der 25 bis unter 55-Jahrigen, die im selben Zeitraum von 74 Prozent
auf 65 Prozent zuriickgeht. Der Anteil der unter 25-Jahrigen ist ebenfalls riick-
laufig, hier fallt der Rickgang mit einem Prozentpunkt jedoch deutlich geringer
aus (vgl. Abbildung 15).
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Abbildung 15: Entwicklung der Altersstruktur

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2013 | b 74% 17%

2014 | b2 73% 18%

2015 | b7 73% 19%
2016 | b 72% 20%
2017 | b0 1% 21%

2018 | b/ 70% 22%

2020 | b/ 68% 24%
2021 8% 67% 25%
2022 | L4 66% 25%
2023 | CP4 65% 27%

munter 25 Jahre =25 bis unter 55 Jahre = =55 Jahre und élter

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2024); eigene Berechnung und Darstel-
lung

Im Bereich Wellpapier und -pappe zeigt sich insgesamt eine sehr ahnliche
Entwicklung, allerdings fallen sowohl der Rickgang des Anteils der unter 25-
Jahrigen als auch die Zunahme des Anteils der Uber 55-Jahrigen etwas star-
ker aus als in der Gesamtbranche (vgl. Abbildung 16).
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Abbildung 16: Entwicklung der Altersstruktur im Bereich Wellpapier
und -pappe

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2013 | b2 73% 18%
2014 | b 72% 18%
2015 | b 72% 19%
2016 | b/ 1% 20%

2017 | b2 70% 21%

2018 | b/ 69% 22%
2019 | b2 68% 23%
2020 | b7 67% 24%
2021 | b 66% 25%

2022 | b7 65% 26%

2023 |V 65% 27%

munter 25 Jahre =25 bis unter 55 Jahre =55 Jahre und éalter

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2024); eigene Berechnung und Darstel-
lung

Im Bereich der Verpackungsmittel aus Kunststoffen ist der Rlickgang der Al-
tersgruppe der unter 25-Jahrigen mit —2 Prozentpunkten in den ausgewahlten
Teilbranchen am groRten. Dafir fallt die Zunahme der Gruppe der Uber 55-
Jahrigen zumindest etwas geringer aus. Insgesamt zeigt sich jedoch ebenfalls
eine sehr ahnliche Entwicklung wie in der Gesamtbranche (vgl. Abbildung 17).
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Abbildung 17: Entwicklung der Altersstruktur im Bereich Verpackungsmittel
aus Kunststoffen

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2013 | Lk 74% 17%
2014 | OR7 73% 18%
2015 | b 72% 19%
2016 | b 1% 19%

2017 | L2 71% 20%

2018 | b2 70% 21%
2019 | b2 69% 22%
2020 | b7 68% 23%
2021 | b 68% 24%

2022 | b2 67% 24%

2023 | 7 66% 25%

munter 25 Jahre =25 bis unter 55 Jahre =55 Jahre und éalter

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2024); eigene Berechnung und Darstel-
lung

Die Entwicklung in der restlichen Papierverarbeitung folgt ebenfalls dem Trend
der Gesamt- und Teilbranchen, wobei sich der Ruckgang bei den unter 25-
Jahrigen deutlich geringer (—0,2 Prozentpunkte) gestaltet als in den anderen
Bereichen (vgl. Abbildung 18).
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Abbildung 18: Entwicklung der Altersstruktur im Bereich restliche
Papierverarbeitung

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2013 [ b2 75% 17%
2014 | b 74% 18%
2015 [ 74% 19%

2016 | 14/ 73% 20%
2017 [ 72% 21%

2018 |4 1% 22%

2019 |37 70% 23%

2020 b2 69% 24%
2021 |2 67% 25%
2022 |47 66% 26%

2023 | 65% 28%

®munter 25 Jahre m 25 bis unter 55 Jahre u 55 Jahre und alter

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2024); eigene Berechnung und Darstel-
lung

Diese Entwicklungen spiegeln sich ebenfalls in den Erfahrungen der befragten
Expert*innen wider. Sie berichten davon, dass sich der der Altersschnitt im
Betrieb in den letzten Jahren deutlich erhéht. Dabei fehlen vor allem junge
Kolleg*innen, die langfristig eine Perspektive in dem Betrieb bzw. in der Bran-
che sehen. Viele von ihnen wandern jedoch aufgrund der Arbeitsbedingungen
oder nicht vorhandenen Aufstiegsmaoglichkeiten ab und kehren im Verlauf des
Erwerbslebens nicht in die Branche zurlck (vgl. BR1, BR2, BR3, BR4, BR5,
BR7, BR8, BR9; GW3).

Dies hat zur Folge, dass die Anzahl der Nachwuchskrafte nicht ausreicht,
um die anstehenden Renteneintritte der nachsten Jahre zu kompensieren (vgl.
BR2, BR3, BR4, BR6, BR7). Darliber hinaus nutzen Beschaftigte die gesetz-
lichen und z. T. vorhandenen betrieblichen Mdglichkeiten fur einen vorzeitigen
Renteneintritt, dies geschieht vor allem aufgrund der jahrelangen kérperlichen
Belastungen (vgl. BR5, BR6; GW3).

Letztlich mangelt es in einigen Betrieben an Strategien und MalRnahmen,
um den Ubergang in die Rente nicht nur fiir die Beschéftigten, sondern auch



PAPIER, PAPPE UND KUNSTSTOFFE VERARBEITENDE INDUSTRIE | 54

fur den Betrieb zu gestalten. So gibt es zwar vereinzelt Einarbeitungen von
Nachfolgerinnen Uber gewisse Zeitrdume, aber strukturierte Prozesse zur
nachhaltigen Sicherung von Know-how bei Renteneintritten sind hingegen sel-
ten verbreitet (vgl. BR4, BR9; GW3).

3.2.2 Arbeits- und Gesundheitsschutz

Im Hinblick auf die Anzahl der Arbeitsunfahigkeitstage® gehéren die Berufe
der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden Industrie bereits seit meh-
reren Jahren zu den zehn Berufen mit der héchsten jahrlichen Anzahl an Ar-
beitsunfahigkeit. Mit 33 Tagen im Jahr 2023 liegen die Berufe der Papierver-
arbeitung und Verpackungstechnik 9 Tage Uber dem Durchschnitt (vgl. Abbil-
dung 19). Allein zwischen 2018 und 2022 stieg die Anzahl der Fehltage um
23 Prozent an. Im Jahr 2023 zeigt sich wiederum ein leichter Rlickgang um
4 Prozent — es bleibt abzuwarten, ob die ergriffenen Malinahmen eine ent-
sprechende Wirkung entfalten und langfristig zu einer Verringerung beitragen
kénnen.

Abbildung 19: Entwicklung der Arbeitsunféhigkeitstage

40
35 34 v
30 o 29 20 30
25
» B
15
10

5

0

P R

== Berufe in der Papierverarbeitung und Verpackungstechnik
= Durchschnitt

Quelle: Badura et al. 2019—2024; eigene Darstellung

6 Im Rahmen von Fehlzeiten-Reporten berichten die gesetzlichen Krankenkassen jahrlich
u.a. Uber Art und Dauer von Arbeitsunfahigkeiten. Im vorliegenden Fall wurden hierzu die
Berichte der AOK (Badura et al. 2019-2024), welche sich nur auf AOK-Versicherte bezie-
hen, verwendet.
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Einige der Befragten bestétigen die grundsatzliche Entwicklung der Zunahme
des Krankenstands. Insbesondere seit dem letzten Quartal 2023 sei dieser
spurbar angestiegen. Zudem hat sich neben der Haufigkeit auch die Dauer
der Ausfalle erhoht (vgl. BR1, BR3). Hierbei zeigt sich, dass vor allem psychi-
sche Belastungen und Erkrankungen in den letzten Jahren zugenommen ha-
ben und in diesem Kontext zusatzliche Malhahmen ergriffen werden missen
(vgl. BR3).

Es zeigt sich, dass die Themen Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
in den Betrieben grundsatzlich einen sehr hohen Stellenwert genief3ien und
viele Mallnahmen ergriffen werden, um die Beschaftigungsfahigkeit und Ge-
sundheit der Beschaftigten zu erhalten (vgl. BR5, BR9).

So kommen insbesondere Vorsorgemalinahmen eine wachsende Bedeu-
tung zu. Beschaftigte werden ermutigt, Angebote zur individuellen Gesund-
heitsvorsorge, wie z.B. Ruckenkurse, Ernadhrungsberatungen oder die Mit-
gliedschaft in einem Fitnessstudio, in Anspruch zu nehmen und bei solchen
Programmen zudem finanziell unterstitzt (vgl. BR5, BR6, BR8, BR9).

Dem Betriebsrat — und insbesondere auch der Schwerbehindertenvertre-
tung — kommt bei der Einfuhrung und Ausgestaltung solcher Initiativen, die
darauf abzielen den Arbeits- und Gesundheitsschutz zu verbessern, eine
wichtige Rolle zu. So berichten mehrere Betriebsrat*innen davon, dass auch
auf ihr Bestreben hin verschiedenste Hilfsmittel, wie elektrische Hubwagen-
Stehhilfen zur Entlastung des Ruckens oder individuell angepasster Gehor-
schutz, eingeflihrt wurden (vgl. BR1, BR5, BR8, BR9; vgl. 4.2 Themenfelder
in der Arbeit der betrieblichen Mitbestimmung).

Bei allen Malinahmen spielt neben der Nutzlichkeit auch der Kostenfaktor
eine bedeutende Rolle. Gerade bei grold angelegten Programmen und Mal}-
nahmen ist eine Mindestanzahl von Nutzenden notwendig, damit diese ihre
Wirkung entfalten kdnnen. Daher stehen auch diese Programme nicht nur bei
der Einfuhrung, sondern auch in der Folge unter einem gewissen Controlling
und kénnen bei Nicht-Erreichen spezifischer Kennzahlen wieder eingestellt
werden (vgl. BR1).

Schlussendlich Iasst sich jedoch festhalten, dass die Ausgaben im Rahmen
des Arbeits- und Gesundheitsschutzes in den letzten Jahren in den Betrieben
stark angestiegen sind (vgl. BR2, BR4, BRS).

3.2.3 Ausbildungssituation

Ein wichtiger Bestandteil der betrieblichen Fachkraftegewinnung und -siche-
rung stellt das System der dualen Ausbildung in Deutschland dar. So ist die
Anzahl der Auszubildenden zwischen 2013 (4.628) und 2019 (4.792) relativ
konstant, ehe im Jahr 2020 ein starker Anstieg auf 5.124 Auszubildende folgt.
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Seitdem ist jedoch ein stetiger Riickgang der Auszubildendenzahlen zu be-
obachten, so sinkt diese bis 2023 um 1.114 Personen auf 4.010. Wahrend vor
allem im Bereich der Verpackungsmittel aus Kunststoffen sowie Wellpapier
und -pappe die Zunahme im Jahr 2020 an Auszubildenden zu verzeichnen ist,
betrifft der Riickgang bis 2023 hingegen alle Bereiche (vgl. Abbildung 20).

Abbildung 20: Entwicklung der Auszubildenden
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Verpackungsmittel aus Kunststoffen

u Wellpapier und -pappe

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2024), eigene Darstellung

Die statistischen Beobachtungen lassen sich zudem groftenteils in der be-
trieblichen Praxis der Befragten wiederfinden. So beklagen zahlreiche Be-
fragte, dass die Anzahl der Auszubildenden in den letzten Jahren stark zu-
rickgegangen ist. Dies liegt jedoch nicht per se an einem Abbau der Ausbil-
dungskapazitaten, sondern auch an einem Mangel an Bewerber*innen, so-
dass einige Ausbildungsstellen letzten Endes unbesetzt bleiben, obwohl die
Betriebe gerne ausbilden wiirden (vgl. AG1, BR2, BR3, BR4, BR7, BR8, BR9;
GW1, GW2, GW3).

Es gibt jedoch auch Betriebe, die jahrlich samtliche Ausbildungsplatze be-
setzen kdnnen. Neben der allgemeinen Arbeitgeberattraktivitat und der Re-
gion spielen hierbei u. a. tarifliche Entgelte sowie Ubernahmeregelungen eine
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wichtige Rolle (vgl. AG2, BR6, BR9). Ferner unterscheidet sich die Ausbil-
dungssituation nach den einzelnen Bereichen: Im kaufmannischen Bereich
gestaltet sich die Suche nach Auszubildenden einfacher als im gewerblichen
Bereich (vgl. BR5).

Diese unterschiedlichen Entwicklungen sind u. a. auf die Arbeitsbedingun-
gen vor allem im gewerblichen Bereich zurtckzufuhren. Insbesondere der
madgliche Schichtbetrieb, aber auch das Entgelt schreckt junge Menschen teil-
weise ab. Neben der unmittelbaren Auswirkung auf die Anzahl der Auszubil-
denden, fihren diese Bedingungen auch vermehrt dazu, dass Auszubildende
zwar ihre Ausbildung in der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden In-
dustrie absolvieren, aber im Anschluss in andere Branchen mit aus ihrer Sicht
gunstigeren Arbeitsbedingungen wechseln (vgl. BR2, BR3, BR6, BR7; GW1).

Es gibt jedoch auch eine zunehmende Anzahl an Fallen, wo es zwar Be-
werbungen um Ausbildungsplatze gibt, diese jedoch nicht den Anforderungs-
profilen entsprechen (vgl. BR1, BR5, BR6, BR9; GW2, GW3). Auch als eine
Reaktion auf eine solche Diskrepanz wurden in einigen Betrieben Mallnah-
men ergriffen, um die Auszubildenden zu unterstiitzen. So wurden beispiels-
weise konkrete und persdnliche Ansprechpersonen eingefuihrt, an die sie sich
bei Fragen oder Problemen wenden kénnen (vgl. BR1).

Andere Betriebe gehen noch einen Schritt weiter und haben eine reine Aus-
bildungsabteilung aufgebaut (vgl. BR9) oder bieten zusatzlichen Unterricht,
bspw. am Wochenende an, um sicherzustellen, dass ihre Auszubildenden ei-
nen Abschluss erzielen (vgl. GW3). Dabei handelt sich jedoch nicht um eine
Patentlésung, da in vielen Betrieben eine so intensive Betreuung aufgrund der
Betriebsgrofie kaum oder gar nicht zu realisieren ist (vgl. GW2).

Es zeigt sich jedoch auch, dass die Ansprache-Konzepte Uberarbeitet wer-
den missen, da die Bisherigen die Jugend nicht mehr ausreichend zu errei-
chen scheinen. Insbesondere die verstarkte Ansprache Uber Social Media
ruckt hierbei in den Fokus der Betriebe. Eine geanderte Ansprache stellt aus
Sicht der Befragten nur einen Teil der Lésung des Problems dar. Als gravie-
render wird die mangelnde Kenntnis Uber die Tatigkeiten und einzelnen Be-
rufsfelder bewertet (vgl. AG1, AG2; BR2, BR7).

Daraus folgt in einem Teil der Betriebe eine professionalisierte Auseinan-
dersetzung und Aufarbeitung der Herausforderung der Gewinnung von Aus-
zubildenden. Diese mindet in umfassenderen Ansprache-Konzepten und
Werbestrategien, fir deren Umsetzung und Durchfiihrung Mitarbeitende einen
gréReren Teil ihrer Arbeitszeit aufwenden. Konkret geht es dabei um die Be-
werbung der Berufsbilder bei der Zielgruppe, z.B. im Rahmen von Messen,
Festen, Veranstaltungen oder auch durch Kooperationsvereinbarungen mit
Schulen (vgl. AG2; BR3, BR9).
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3.2.4 Entwicklung der Qualifizierungsstruktur

Das Gros der Beschéftigten (liber Zweidrittel) verfligt Gber einen anerkannten
Berufsabschluss — Tendenz leicht steigend. Der Anteil der Beschéaftigten mit
einem akademischen Berufsabschluss ist zwischen 2013 und 2023 von sechs
Prozent auf acht Prozent angewachsen. Der Anteil der Beschaftigten, die Gber
keinen anerkannten Berufsabschluss verflgen ist seit 2013 um einen Prozent-
punkt gesunken. All dies sind Anzeichen dafiir, dass auch die Anforderungen
an die Beschaftigten stiickweise zunehmen (vgl. Abbildung 21).

Abbildung 21: Entwicklung der Qualifizierungsstruktur

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2013 1 10%
2014 17% 68% S 9%
2015 UL 8%
2016 17% 70% 1%
2017 16% 70% 7%
2018 16% 70% i 1%
2019 %
2020 6%
2021 6%
2022 16% 70% SV 6%
2023 6%

mohne = anerkannter

Berufsabschluss Berufsabschluss
= akademischer keine Angabe zum

Berufsabschluss Berufsabschluss

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2024); eigene Berechnung und Darstel-
lung

In der Teilbranche Wellpapier und -pappe liegt der Anteil der Beschaftigten mit
einem anerkannten Berufsabschluss nicht nur hdher als in der Gesamtbran-
che (72 Prozent), sondern er ist seit 2013 auch starker angestiegen (+4 Pro-
zentpunkte). Dartber hinaus ist auch in dieser Teilbranche ein Rickgang des
Anteils von Beschaftigen ohne einen anerkannten Berufsabschluss sowie die
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Zunahme des Anteils von Beschéftigten mit einem akademischen Berufsab-
schluss zu verzeichnen (vgl. Abbildung 22).

Abbildung 22: Entwicklung der Qualifizierungsstruktur im Bereich Wellpapier
und -pappe

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2013 17% 69% 0 9%
2014 17% 70% 0 8%
2015 17% 71% v 1%
2016 16% 71% 0 1%
2017 16% 72% 0 1%
2018 6%
2019 16% 72% ) 6%
2020 16% 72% 0 6%
2021 16% [y Vi 6%
2022 16% 72% ) 6%
2023 16% 72% 0 6%
mohne = anerkannter
Berufsabschluss Berufsabschluss
= akademischer keine Angabe zum

Berufsabschluss Berufsabschluss

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2024); eigene Berechnung und Darstel-
lung

Die Teilbranche Verpackungsmittel aus Kunststoffen folgt im Hinblick auf die
Qualifizierungsstruktur ebenfalls dem generellen Trend der Branche. Aller-
dings ist der Anteil der Beschaftigten ohne einen Berufsabschluss mit 19 Pro-

zent (2013) respektive 18 Prozent (2023) oberhalb des Branchendurch-
schnitts (vgl. Abbildung 23).
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Abbildung 23: Entwicklung der Qualifizierungsstruktur im Bereich
Verpackungsmittel aus Kunststoffen
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Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2024); eigene Berechnung und Darstel-
lung

Die restliche Papierverarbeitung weist einen héheren Anteil von Beschaftigten
mit einem akademischen Abschluss und einen geringeren Anteil von Beschaf-
tigten ohne einen Berufsabschluss auf. Wahrend der Anteil der Akademi-
ker*innen im Jahr 2023 bei 11 Prozent liegt, liegt der Anteil der Beschaftigten
ohne Berufsabschluss bei 15 Prozent (vgl. Abbildung 24).
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Abbildung 24: Entwicklung der Qualifizierungsstruktur im Bereich restliche
Papierverarbeitung
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Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2024); eigene Berechnung und Darstel-
lung

3.2.5 Fachkraftesicherung und -gewinnung

In der Branche zeigt sich bisher kein flachendeckender Fachkraftemangel.
Stattdessen zeichnet sich ein sehr differenziertes Bild. So gibt es auf der einen
Seite vor allem einzelne Berufsgruppen, in denen es zu Engpassen kommt.
Hier sind vor allem einzelne Berufsgruppen wie Elektriker*in, Programmie-
rer*in oder Controller*in zu benennen (vgl. AG1; BR8; GW3).

Auf der anderen Seite zeigt sich auch ein regional differenziertes Bild. In
Regionen mit einem hohen Anteil an Industriearbeitsplatzen gestaltet sich die
Fachkraftegewinnung deutlich diffiziler. Aufgrund dieses Wettbewerbs um
Fachkrafte kann hier in manchen Regionen von einem Arbeitnehmendenmarkt
gesprochen werden, wo Fachkrafte aus mehreren Arbeitsangeboten das fur
sie beste und passende wahlen kdnnen (vgl. AG1, AG2; BR3; GW2). In Regi-
onen hingegen mit wenigen alternativen Industriearbeitsplatzen gestaltet sich
die Fachkraftesuche und -gewinnung hingegen leichter (vgl. BR5).
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Unabhangig von der Region und den einzelnen Berufsbildern kommt The-
men wie Entgelt, Work-Life-Balance und Corporate Benefits eine immer gré-
Rere Rolle zu, um Fachkrafte zu gewinnen und zu halten (vgl. AG1, AG2; BR1,
BR3; GW2). Hierzu sind die Beschaftigten auch immer haufiger dazu bereit,
den Betrieb zu wechseln (vgl. AG2; BR1, BR3).

Diese Umstande fuhren dazu, dass mehrere Befragte bereits von einem
akuten Fachkraftemangel in ihnrem Betrieb berichten. So sind zwar die notwen-
digen Maschinen vorhanden, aber es fehlt das entsprechende Personal, um
diese auch auf voller Last fahren lassen zu kénnen. Auch eine Ausweitung der
Arbeitszeit bzw. Mehrarbeit durch das vorhandene Personal stellt keinen mog-
lichen langerfristigen Lésungsweg flr die Betriebe dar. In der Folge kam es in
einigen Betrieben aufgrund von Personalmangel daher auch zu einer Verrin-
gerung der Anzahl der Schichten (vgl. BR1, BR4, BR7; GW3).

Strategien und MaRnahmen

Die Betriebe verfolgen unterschiedliche Strategien und MalRnahmen, um auf
die Fachkraftesituation zu reagieren. Das wichtigste Thema sind die Arbeits-
bedingungen innerhalb der Betriebe. Durch die Anpassung und schrittweise
Schaffung von positiven Rahmenbedingungen erwarten die Betriebe, langfris-
tig attraktiv fur Fachkrafte zu sein. Die Ma3nahmen zur Verbesserung der Ar-
beitsbedingungen umfassen dabei insbesondere die Bereiche Entgelt, Corpo-
rate Benefits und Zukunftsplanung.

Den wohl zentralen Faktor stellt dabei das Entgelt dar. Ist dieses nicht kom-
petitiv, werden potenzielle Beschaftigte in anderen Betrieben und Branchen
arbeiten (vgl. BR3; GW3).

Einen weiteren Aspekt bilden die sogenannten Corporate Benefits, diese
haben fur Arbeithehmende eine gro3e und zunehmende Bedeutung. Hierunter
fallen u.a. vermogenswirksame Leistungen, das Jobrad, Firmenfahrzeuge
oder Jobtickets, Kostenlibernahmen fir Fitnessstudios, Gesundheitsvorsor-
gemallinahmen oder eine betriebliche Altersvorsorge (vgl. AG1; BR3; GW2;
vgl. 3.2.1 Auswirkungen des demografischen Wandels auf die Betriebe).

DarUber hinaus ist, insbesondere fir jungere Beschaftigte, die Zukunftspla-
nung zunehmend wichtig. Dies zeigt sich in dem Wunsch, bereits frihzeitig
einen klaren Karriere- und Entwicklungsplan im Betrieb aufgezeigt zu bekom-
men, d. h. in welche Rolle werden sie in den nachsten Jahren hineinwachsen
und wie wird dies mit entsprechenden Weiterbildungen und im Entgelt berlck-
sichtigt (vgl. AG1). Einige Betriebe setzen zudem darauf, das betriebliche Wis-
sensmanagement und das Qualifizierungsangebot auszubauen, um so die
Beschaftigten fortgehend zu qualifizieren.

AuBRerdem kann so der Ubergang von Kolleg*innen, die in die Rente eintre-
ten, geregelt werden. Nachfolger*innen werden sukzessive eingearbeitet und
so die Wissenslbergabe ermdéglicht. Erganzend dazu wurde das betriebliche
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Wissensmanagement ausgebaut, es gibt Zeitrdume zur Einarbeitung, und ins-
besondere, wenn altere Kolleg*innen in die Rente eintreten, wird der Ersatz
bereits im Vorfeld eingestellt, um so eine Wissenslibergabe zu ermdglichen.
Daruber hinaus gibt es in manchen Betrieben Pflichtweiterbildungen, die in-
nerhalb eines bestimmten Zeitraums absolviert werden mussen (vgl. BR2;
BR3, BR4, BR9).

Eine weitere wichtige Malnahme besteht aus Sicht der Betriebe darin, die
Berufsvielfalt innerhalb der Branche im Rahmen von Werbeaktionen insbe-
sondere jungen Menschen aufzuzeigen. Haufig bestehen keine, veraltete oder
aber auch falsche Kenntnisse daruber (vgl. AG1; BR1, BR5; GW2; vgl. 3.2.3
Ausbildungssituation).

Hierbei setzen sie auch vermehrt auf die eigene Belegschaft als Multiplika-
torin bzw. Vermittlerin. So setzen einige Betriebe auf eine Werbepramie flr
die eigenen Beschaftigten, wenn diese neue Kolleg*innen, sowohl Auszubil-
dende als auch Fachkrafte, werben (vgl. BR5, BR9; GW1, GW2, GW3).

Dabei setzen einige Betriebe bei offenen Stellen vermehrt auch auf interne
Bewerber*innen. Und geben auch Beschaftigten, die zwar die formalen Bedin-
gungen nicht erflllen, sich aber motiviert zeigen, eine Chance sich im Rahmen
einer Probezeit zu beweisen. Dabei werden sie schrittweise an das neue Ta-
tigkeitsfeld herangefihrt. Aufgrund der intrinsischen Motivation der Beschéaf-
tigten, zeigen sich hierbei bisher erfolgsversprechende Ansatze (vgl. BR2).

Demgegentiber gibt es jedoch auch Betriebe, die kein betriebliches Kon-
zept erkennen lassen, um dem Fachkraftemangel zu begegnen (vgl. BR6).
Darlber hinaus gibt es MaRnahmen, die als widersprichlich zu einem nach-
haltigen Personalkonzept bewertet werden kénnen. Denn auf der einen Seite
werden altere Mitarbeitende gezielt auf vorzeitige Rentenibergange ange-
sprochen und entsprechende Aufhebungsvertrage angeboten. Da diese Mal}-
nahme jedoch ohne einen flankierenden Wissenstransfer und ebenfalls ohne
eine vorgesehene Nachbesetzung erfolgt, verliert der Betrieb nicht nur Mitar-
beitende, sondern auch wertvolles Know-how (vgl. BR8).

Auf der anderen Seite wird jungen Menschen nicht immer eine Perspektive
geboten. So gibt es mehrere Betriebe, die zwar selbst ausbilden, aber die Aus-
zubildenden im Anschluss nicht Gbernehmen. Zum Teil geht dies sogar so
weit, dass frisch ausgebildete Fachkrafte von Wettbewerber*innen abgewor-
ben werden —wohingegen die Auszubildenden aus dem eigenen Betrieb nicht
Ubernommen werden (vgl. BR8, BR9). Oder es werden sogar Personen ein-
gestellt, die die Anforderungen nicht erfillen (vgl. BR4).
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3.2.6 Chancen und Risiken

Chancen

Risiken

Fir Unternehmen

vorausschauende Personalpolitik als
Beitrag zum Wissenstransfer/-erhalt

Verlust von Wissensbestanden
(insb. Prozesswissen) bei fehlen-
der Personalplanung

Nachfolgeregelungen und Einarbei-
tungsprozesse als Instrumente des
Wissenstransfers/-erhalts

Reduzierung der Fertigungstiefe
aufgrund von Wissensverlust, insb.
in spezialisierten Arbeitsfeldern

Wissensaustausch Uber unterschiedli-
che Altersgruppen (Gesichtspunkt:
Diversitat)

Beurteilung der Instrumente zum
Wissenstransfer unter rein finanzi-
ellen Gesichtspunkten

Bewusstsein und aktiv betriebene
Prozesse zur Herstellung einer hete-
rogenen Altersstruktur

Wissensverlust aufgrund nicht hin-
reichend geplanter Arbeitgeber*in-
nen-Maflnahmen

Attraktivitat des Betriebs in der Region
(bspw. gegenuber Mitbewerbern) zur
Gewinnung von Fachkraften und Aus-
zubildenden

,Uberalterung* der Belegschaft,
wenn nicht auf demografische Ent-
wicklung reagiert wird

positive Ausgestaltung der Rahmen-
bedingungen des Arbeitens (bspw.
Work-Life-Balance, Entgelt)

Verflgbarkeit von (passenden)
Fachkraften

mangelnde Attraktivitat der Bran-
che im Allgemeinen und von klei-
neren Betrieben im Besonderen

Chancen

Risiken

Fir Betriebsrate

Maflinahmenbegleitung (,Controlling®)
durch Arbeitgeber*in und Betriebsrat
im Rahmen von Personalmalinahmen

Lunsystematische“ Maf¥nah-
menumsetzung des/der Arbeitge-
ber*in ohne Betriebsratsbeteili-
gung, bspw. Personalabbau (Rest-
rukturierungen) und ,ungewoll-
ter” Wissensverlust

(Pro)aktive Gestaltung der Personal-
politik auf Grundlage von bspw. §§92,
92 a BetrVG

aktive Einflussnahme auf Vorgehen
des/der Arbeitgeber*in
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Chancen Risiken

Fir Betriebsrate

Vermittler zwischen Beschaftigten und
Arbeitgeber*in (u. a. aufgrund von
Vertrauensverhaltnis zu Beschaftigten
und Austausch Uber etwaiges Aus-
scheiden aus dem Betrieb)

betriebliche Mitbestimmung und An-
bindung an Gewerkschaft (bspw. Gber
Tarifvertrage) als Faktoren zur Steige-
rung der Attraktivitat fir Arbeitneh-
mer*innen

Korrektiv zum/zur Arbeitgeber*in bei
der Auswahl von Bewerber*innen

Quelle: eigene Darstellung

3.3 Kreislaufwirtschaft und Nachhaltigkeit

Das nachfolgende Kapitel zeigt auf, welchen Stellenwert die (6kologische)
Nachhaltigkeit in den Betrieben der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbei-
tenden Industrie hat. Neben der Betrachtung betrieblicher Handlungsfelder
und dazugehériger Produktionsprozesse werden insbesondere die Kernthe-
matiken von Kreislaufwirtschaft und Ressourceneffizienz ihrer Relevanz ent-
sprechend dargestellt. Anhand von veranderten Kundenanforderungen und
rechtlichen Vorgaben soll zudem aufgezeigt werden, welchen Anspriichen die
Betriebe gegenuberstehen. Den Abschluss des Kapitels bildet die tabellari-
sche Zusammenfassung Uber die méglichen Chancen und Risiken, die sich
aus den Erkenntnissen ableiten.

3.3.1 Stellenwert fiir die Betriebe und die Branche

Mit dem Europaischen Green Deal und dem dazugehorigen Aktionsplan trat
das Konzept der Kreislaufwirtschaft seit 2020 vermehrt in das Blickfeld vieler
deutscher Industrieunternehmen. Es zielt darauf ab, natlirliche Ressourcen zu
schonen, die Umweltbelastung zu reduzieren und die Nachhaltigkeit durch
Wiederverwendung und Recycling von Produkten zu fordern. Dies soll unter
anderem durch die Verbesserung von Verpackungsdesigns und dem Einsatz
recyclebaren Kunststoffs gelingen (vgl. Europaische Kommission 2020).
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Die interviewten Expert*innen betonen nahezu einheitlich die Wichtigkeit
eines geschlossenen Kreislaufs, welcher insbesondere bei Papier und (Well-)
Pappe seit jeher in der Natur der Branche liegt (vgl. BR2, BR3, BR4, BR6). So
ist das recycelte und neu eingesetzte Altpapier wichtiger Bestandteil der nach-
haltigen Produktion und schonend flir die Umwelt (vgl. BR3, BR6; GW2). Dem-
entsprechend werden fur die Herstellung auch weniger Baume gefallt, gleich-
zeitig machen sich die Betriebe unabhangiger von (Alt-)Papierimporten (vgl.
BR3, BR6).

Es ist jedoch ebenso entscheidend, eine ausreichende Menge an Altpapier
aus dem Markt zurickzuerhalten (vgl. GW2). Diese Entwicklung zeigt sich
ebenfalls in den seit Jahren ansteigenden Altpapierverwertungsquoten’ in
Deutschland. So hat sich der Anteil der Altpapierverwertungsquote zwischen
1990 und 2015 von 40 Prozent auf 80 Prozent verdoppelt. Doch auch in der
Folge nimmt der Anteil, wenngleich in geringerem Malde, weiterhin zu und
stieg bis ins Jahr 2023 auf 104 Prozent an (vgl. Abbildung 25).

Abbildung 25: Entwicklung Altpapierverwertungsquote in Deutschland
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Quelle: Umweltbundesamt (2024); eigene Darstellung

7 Die Altpapierverwertungsquote beschreibt das Verhaltnis zwischen dem Altpapierverbrauch
und dem Papierverbrauch. Ein Wert von tber 100 Prozent bedeutet in der Folge, dass mehr
Altpapier fur die Herstellung von Recyclingpapier genutzt wurde, als letztlich Papier in
Deutschland verbraucht wurde. Dieser Giberschiissige Anteil wurde in der Folge exportiert.
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Neben der zentralen Rolle der Kreislaufwirtschaft riicken in der Branche zu-
dem die Themen Nachhaltigkeit und Umweltschutz verstéarkt in den Aufgaben-
bereich der interviewten Expert‘innen. Diese sind insbesondere fir die
Kund*innen ausschlaggebend, welche vermehrt héhere Anforderungen an die
Nachhaltigkeit der Produkte stellen, um mit nachhaltigen und umweltschonen-
den Verpackungen zu werben. Neben der Verarbeitung von Papier und Pappe
betrifft dies auch den Einsatz von nicht schadlichen Farben und Leimen oder
die Herstellung von Tapeten (vgl. AG1, AG2; BR1, BR2, BR6).

Zeitgleich sind die Bereiche rund um die Verarbeitung von Zellstoff wie
auch bei den flexiblen Verpackungen sehr energie- und wasserintensiv. Ne-
ben der volatilen Verflgbarkeit von Energie und Ressourcen, fallen auch die
in der Corona-Zeit gestiegenen Transportkosten ins Gewicht, wenn es um die
Nachhaltigkeitsstrategien der Unternehmen geht (vgl. AG1; BR5).

In den Betrieben selbst existieren daher, je nach Betroffenheit, unterschied-
liche Ansatze, wie die Produktion nachhaltig gestaltet werden kann. Um in die
Zukunft zu investieren und sich unabhangig zu machen, wird in manchen Be-
trieben auf eigene Photovoltaikanlagen oder Heizkraftwerke zur Stromerzeu-
gung zuruckgegriffen (vgl. AG1; BR3, BR6, BR7, BR9; GW3).

Auch das Mindset der Mitarbeitenden und eine darauf ausgerichtete Unter-
nehmenskultur werden zunehmend wichtiger, um Energieverschwendung zu
vermeiden und Umweltstandards einzuhalten. So versuchen Betriebsrat*in-
nen und Arbeitgeber*innen gleichermalien ein gestarktes Bewusstsein und
Wissen in der Belegschaft zu férdern, um die Abhangigkeit von fossilen Brenn-
stoffen zu verringern und Kreislaufsysteme zu starken (vgl. AG1; BR3, BR9;
GW3).

Ebenso bedeutsam ist die mit der Nachhaltigkeit einhergehende Zertifizie-
rung, die ebenfalls mit den gestiegenen Stakeholder-Anforderungen zusam-
menhangt. Der richtige Umgang mit Energie sowie das Hygiene- und Abfall-
management sind weiterhin wichtige Baustellen beim Thema Nachhaltigkeit
(vgl. AG1; BR1, BR3, BR5).

3.3.2 Auswirkungen auf die Arbeits- und
Prozessorganisation

Da die Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitende Industrie seit jeher eine
auf Nachhaltigkeit orientierte Branche darstellt, fallen die einschneidenden
Veranderungen durch die Umweltschutzbemuhungen auf die Arbeits- und
Prozessorganisation in den letzten Jahren verhaltnismafig gering aus (vgl.
BR4, BR9). Nichtsdestotrotz existieren in den meisten Unternehmen konkrete
Abteilungen, die sich um verbesserte Ressourceneffizienz und die Entwick-
lung einer nachhaltigeren Produktion kimmern.
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Wie aus den Interviews hervorging, fallen darunter beispielsweise das Qua-
litatswesen, Umweltausschiisse oder extra gebildete Gruppen von Mitarbei-
tenden. lhre Aufgabe ist es, neue Rezepturen und Produktionsablaufe zu ent-
wickeln und in einem stetigen Austausch mit dem/der Arbeitgeberin entspre-
chen Themenstellungen zu erdrtern (vgl. BR2, BR3, BR5, BR6, BR8). Weiter-
hin mdssen auch hier die Umwelt- und Hygienestandards seitens der Auftrag-
geber*innen bertcksichtigt werden. Dabei ist ebenso die Kontrolle der Zulie-
ferer entscheidend, um die gesamte Lieferkette nachhaltig zu gestalten (vgl.
BR1, BR9; GW3).

Gleichzeitig zeigt sich ein Trend der Unternehmen, mehr in neue Techno-
logien zu investieren, um die Anforderungen der Nachhaltigkeit zu erflllen.
Hierunter fallen unter anderem Warmetauscher, LED-Beleuchtungen, CO»-
Messgerate oder moderne Heizungssysteme, um die Energieeffizienz zu stei-
gern (vgl. BR1, BR2, BR8; GW3). Dariber hinaus gibt es Programme zur Ver-
meidung und dem Recyclen von Abfallen, die den Ausschuss auf ein Minimum
reduzieren sollen oder in Form von Mullverbrennungsanalagen neue Energie
erzeugen (vgl. BR5, BR6, BR9).

Aufseiten des Produktionsprozesses existieren hauptsachlich Wandlungs-
tendenzen hinsichtlich Automatisierung und Digitalisierung (vgl. 3.4 Automati-
sierung und Digitalisierung). Dartber hinaus dienen die Systeme der Einspa-
rung von Energie und einer Reduzierung des Rohstoffeinsatzes. Ein Beispiel
fur den voranschreitenden Ressourcenschutz zeigt sich unter anderem bei der
Konstruktion kleinerer Kartonagen, die spezifischer auf die GréRe des ange-
dachten Inhalts angepasst werden (vgl. AG1; BR2, BR3).

Gleichzeitig setzen die Umstellungen auf nachhaltige Produktionsumge-
bungen gestiegene Investitionsausgaben voraus, die insbesondere von den
Grol3konzernen nichtimmer bewilligt werden. Wahrend manche Unternehmen
den Kauf von Elektroautos durch die Installation von Ladestationen von sich
aus férdern, erachten andere Konzerne die Investitionen in Nachhaltigkeit als
zu hoch, um den umfassenden Forderungen der Betriebsratsgremien zu ent-
sprechen (vgl. AG1; BR3, BR7). Auch seien die Kund*innen nicht immer be-
reit, die gestiegenen Kosten durch aufwendigere Produktionsprozesse zu zah-
len (vgl. BR8).

3.3.3 Kundenanforderungen und gesetzlicher Rahmen

Neben den bereits zuvor hervorgehobenen Kundenanforderungen an die Be-
triebe, zeigen sich laut den Interviewpartner*innen noch weitere (Nachhaltig-
keits-)Anspriche, die auch aufgrund des medialen Interesses und 6ffentlichen
Drucks in den letzten Jahren merklich zugenommen haben. Demnach existie-
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ren je nach Kund*in und Teilbranche unterschiedliche Trends und Anforderun-
gen an die Produkte.

Um sich vor ihren Endkund*innen entsprechend zu profilieren, fordern
diese unter anderem eine nachhaltige Herstellung sowie eine transparente
Hygienepraxis, welche jeweils durch Zertifikate belegt werden sollen (vgl.
AG2; BR1, BR2, BR3, BR4, BR5).

Des Weiteren werden die Kundenanforderungen auch in diversen Teilbe-
reichen der Produktion, beispielsweise bei den Verpackungen der Lebensmit-
telindustrie, aufgrund der erhdhten Standards, immer spezifischer (vgl. BR9).
Ansprechende Designs, Farben und Formen der Verpackungsmaterialien
werden laut den Expert*innen durch den zunehmenden Wettbewerb je nach
beobachteter Branche zunehmend relevanter (vgl. BR1, BR2; GW1). Bezogen
auf die Nachhaltigkeit werden diesbezlglich vermehrt umweltfreundliche La-
cke, Kleber und Farben gefordert, deren Einsatz u.a. zur Vermarktung der
Produkte herangezogen wird (vgl. AG1; BR2).

Eine ahnliche Relevanz zeigt sich zudem in den rechtlichen Vorgaben, de-
nen sich die Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitende Industrie gegenuber
sieht. Nennenswerte Herausforderungen sind die Chemikaliengesetze, wie
REACH, oder das Lieferkettengesetz (vgl. AG2; BR1).

Im Bereich der Kunststoffverarbeitung schafft das PPWR einheitliche EU-
Vorgaben fiur Recyclinganteile und Mehrwegverpackungen, wodurch Unter-
nehmen, die bereits in Nachhaltigkeit investiert haben, profitieren, wahrend
andere nun nachziehen missen, um im Einklang mit den Klimazielen Europas
bis 2045 zu sein. Gleichzeitig wird beflirchtet, dass durch das kommende EU-
Gesetz Mehrweg gegentber Einweg priorisiert wird, was die Nutzung von
Plastik erhdhen und die Papierverwendung geféahrden konnte (vgl. AG1, AG2,;
BR2, BR3, BR4).
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Packaging and Packaging Waste Regulation (PPWR) — die neue eu-

ropaische Verpackungsverordnung

Pro Kopf entstehen in der EU jahrlich fast 190 kg Verpackungsmadll. An-

gesichts des kontinuierlichen Anstiegs des Verpackungsverbrauchs hat

die EU Ende April 2024 eine neue Verordnung verabschiedet, die auch

Einfluss auf die Hersteller in der Verpackungsindustrie haben wird. Die

PPWR ersetzt die bisherige Verpackungsrichtlinie 94/62/EG und zielt

darauf ab, die Umweltbelastung durch Verpackungsabfalle zu reduzie-

ren.

Ziele: Neben der Harmonisierung von Verpackungsvorschriften inner-

halb der EU verfolgt die PPWR vor allem das Ziel, nachhaltige Verpa-

ckungslésungen zu férdern, d. h. den Verbrauch von Ressourcen zu ver-

mindern (15 Prozent bis 2040) und Recycling-Raten zu steigern. Verpa-

ckungen sollen effizienter genutzt und Recycling-Raten erhéht werden.

Geltungsbereich: Die PPWR gilt fiir alle Akteure entlang der Verpa-

ckungslieferkette. Sie gilt fur alle Verpackungen unabhangig vom Mate-

rial (Kunststoff, Glas, Metall, Papier etc.). Sie umfasst Verkaufs-, Um-

verpackungen und Transportverpackungen (Ausnahme: Verpackungen

fur Medizinprodukte oder gefahrliche Stoffe).

Auszug MaBnahmen:

— Reduzierung von Einwegplastikverpackungen

— Anreize fur die Entwicklung von Mehrwegverpackungssystemen

—verbindliche Recyclingquoten fiir Verpackungsabfalle und -materialien
bis 2030

— Férderung der Verwendung von recycelten Materialien in neuen Ver-
packungen

— Kennzeichnungspflichten fir Verpackungen zur Riickverfolgbarkeit

— Anreize zur Forderung der Kreislaufwirtschaft in der Verpackungsin-
dustrie

VerstoBe: Verpackungen, die nicht den Vorgaben der PPWR entspre-

chen, dirfen kinftig innerhalb der EU nicht mehr in Verkehr gebracht

werden. Bei Verstolien drohen Buligelder und Umsatzeinbuf3en.

Meilensteine:

— Veroéffentlichung des Entwurfs: 2022/2023

— Verabschiedung durch das Europaische Parlament: 24. April 2024

— Inkrafttreten der Verordnung: voraussichtlich Ende 2024 oder Anfang
2026

— Ubergangsfrist fiir Anpassung und Implementierung: 2026/2027

—erste Uberpriifung der Recyclingziele: 2027

(vgl. Deutsche Umwelthilfe 2024; Europaisches Parlament 2024)
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Basierend auf den zunehmenden, teils heterogenen Kundenanforderungen
und rechtlichen Rahmenbedingungen ergeben sich sowohl Chancen wie auch
Risiken fiir die Unternehmen. Zudem lassen sich je nach Teilbranche bereits
erste Best-Practice-Beispiele identifizieren, die sich aus den Nachhaltigkeits-
bestrebungen ergeben. Neben der Herstellung aus recycelten Stoffen wird in
der Verpackungsproduktion zunehmend versucht, durch das Optimieren von
Konstruktionen Material einzusparen und die Stabilitat von Verpackungen zu
erhohen (vgl. AG1; BR2, BR3).

3.3.4 Chancen und Risiken

Chancen ‘ Risiken

Fur Unternehmen

mdgliche Kosteneinsparungen durch mittelfristige Planbarkeit durch
Ressourcen- und energieeffiziente fehlende/ausstehende Regulatio-
Produktionstechnik und Ausstattung nen erschwert

Orientierung an gestiegenen Kunden- | Verschiebung des Stellenwerts
anforderungen mit der zunehmenden | von Papier und Kunststoff je nach

Vermarktung von Nachhaltigkeit anstehendem EU-Gesetz, z.B.
Priorisierung von Mehrweg/Ein-
weg

erhohte Planbarkeit und Kontrolle der | unterschiedliche Kundenanforde-

Produktion durch regulative Richtli- rungen zur Nachhaltigkeit an die

nien, z.B. Lieferkettengesetz Produkte erschweren die Produk-
tion

Zunahme an Zertifizierungs- und
Berichtspflichten

Chancen Risiken

Fir Betriebsrite
Arbeitsplatzsicherheit durch Umwelt- Arbeitsplatzverlust aufgrund un-
und Ressourcenschutz am Standort zureichender Nachfrageanpas-
sung

Quelle: eigene Darstellung

3.4 Automatisierung und Digitalisierung

Obwohl die Arbeit in der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden In-
dustrie nach wie vor kdrperlich gepragt ist, lassen sich vermehrt betriebliche
Transformationsprozesse identifizieren, welche zunehmende Auswirkungen
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auf die Arbeitsablaufe haben. Diese Transformationen® werden insbesondere
von den Bereichen der Automatisierung und der Digitalisierung beeinflusst.

Das folgende Kapitel analysiert die aktuellen Auswirkungen fir Betriebe
und die Branche sowie die damit einhergehende digitale Durchdringung auf
die Produktionsablaufe. Neben der Darstellung von Veranderungen fir die Be-
triebe und die Belegschaft, zeigen sich am Beispiel von Kooperationen sowie
Produkt- und Prozessinnovationen die méglichen Vorteile (digitaler) Automa-
tisierung. AbschlieBend zeigt erneut eine tabellarische Ubersicht die Chancen
und Risiken fir die Unternehmen und Betriebsrate auf.

3.4.1 Veranderungen in den Betrieben

Bezogen auf die betrieblichen Veranderungen existieren laut den befragten
Interviewpartner*innen unterschiedlich tiefe Automatisierungs- und Digitalisie-
rungstendenzen, je nach betrachteter Abteilung, beispielsweise zwischen dem
direkten und indirekten Bereich (vgl. BR2). So profitiert insbesondere die Pro-
duktion von der Automatisierbarkeit zahlreicher Prozesse und Arbeitsschritte
sowie von der Substitution menschlicher Arbeitskraft durch den Einsatz mo-
derner Maschinen (vgl. BR2, BR5, BR7, BR8; GW3).

Nach den Erfahrungen aus der Belegschaft lasst sich dadurch ein Rick-
gang von kérperlichen Arbeiten im Vergleich zu vor zehn Jahren verzeichnen.
Wahrend damals an den meisten Maschinen noch handisches Einlegen von
Papier nétig war, wird diese Tatigkeit heutzutage von Packrobotern und Trans-
portbandern unterstitzt, was zu einer enormen Arbeitserleichterung und ge-
stiegenen Arbeitssicherheit fuhrt (vgl. BR2, BR5).

Die operativen Tatigkeiten der Beschaftigten in der Produktion werden un-
ter anderem durch moderne Verpackungs- und Druckmaschinen sowie auto-
matisierte Produktions-, Kontroll- und Palettier-Systeme erleichtert (vgl. BR2,
BR5, BR8; GW3).

Auch in den Verwaltungsbereichen der Betriebe ist Digitalisierung ein zu-
nehmend wichtiges Thema geworden (vgl. BR8). Die dortigen Prozesse wer-
den mitunter digitalisiert, um einen Ruckgang an Papierverbrauch zu erzeu-
gen, welcher neben einer Optimierung von internen Ablaufen auch der Nach-
haltigkeit im Betrieb zugutekommt (vgl. BR2). Ein weiterer Vorteil zeigt sich in
der Schnittstelle zum Vertrieb. Am Beispiel eines Betriebs der Wellpappen-
branche kénnen Kund*innen ihre Auftrage direkt auf der Druckmaschine per

8 Als Transformation wird ein grundlegender Wandel bezeichnet, der sich in weiten Bereichen
der Gesellschaft auswirkt. Dieser wird durch den Technologiefortschritt oder Veranderungen
in der Gesellschaft selbst ausgeldst und dauert ber viele Jahre an (vgl. Deutsches Institut
fur Urbanistik 2017).
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E-Mail platzieren, wodurch Arbeitsschritte eingespart werden kénnen (vgl.
AG1).

Der durch die Kommunikationsverlagerung auf E-Mails einhergehende
Vertriebsstandard zeichnet sich somit durch eine Zentralisierung und die Ver-
einheitlichung von Arbeitsprozessen aus (vgl. BR1).

Wahrend im heterogenen Feld der Branchenbetriebe der Digitalisierungs-
stand unterschiedlich stark ausgepragt ist (vgl. GW2), betonen die interview-
ten Expert*innen weiterhin, dass es wichtig ist, auf dem aktuellen Stand der
Technik zu sein, um auf Augenhoéhe bei der Kommunikation mit den Stakehol-
dern, wie Kund*innen und Lieferant*innen zu agieren. Dies erleichtert die
Schritte der Protokollierung, Arbeitszeiterfassung und das Nachhalten von
Zertifizierungen (vgl. AG1; BR1, BR2).

Gleichzeitig sind daflr jedoch auch hohe (monetare) Investitionen in Ma-
schinen und digitale Technik von Noéten, um in Zukunft konkurrenzfahig zu
bleiben (vgl. BR3, BR9).

3.4.2 Veranderungen fur die Belegschaft

Wahrend die Digitalisierungstendenz zumeist positiv gewertet wird, gilt es je-
doch auch die Rolle der Mitarbeiter*innen zu berlicksichtigen, welche nicht nur
die technischen Anderungen umsetzen missen, sondern zugleich durch die
Automatisierung dem Risiko einer Personaleinsparung gegenuberstehen (vgl.
BR4, BR7; GW2, GW3).

Da mit der Einfihrung von Robotern in der Produktion Stellen der Rationa-
lisierung zum Opfer fallen kdnnen, rickt durch die automatisierte Produktions-
kette vermehrt die Sicherung von (vorhandenen) Arbeitsplatzen in das aktuelle
Aufgabenfeld der Betriebsrat*innen (vgl. AG2; BR8, BR9; GW3).

Dies zeigt sich ebenfalls in Teilen des indirekten Bereichs der Branche am
Beispiel der Verlagerung von Lohnabrechnungen ins Ausland oder bei der
Zentralisierung der Verwaltung von international agierenden Unternehmen
(vgl. BR1; BRY7). Weiterhin sorgt die steigende Digitalisierung fur eine Zu-
nahme an Homeoffice-Modellen, welche insbesondere im Verwaltungsbereich
stattfinden (vgl. BR6).

Wahrend die Veranderungen der Stellenprofile in den Betrieben eher un-
terschiedlich ausfallen, betrifft der etwaige Stellenabbau zumeist Hilfskrafte
und Niedrigqualifizierte anstelle von technisch qualifizierten Spezialist*innen
(vgl. AG2; BR1, BR4, BR9). Durch den Einsatz automatisierter Maschinen ver-
lagern sich die Tatigkeiten der Maschinenfuhrer*innen und Packmitteltechno-
log*innen hin zu mehr Computerarbeit und der Uberwachung der Maschinen
(vgl. BR3, BR5, BR6, BR9).
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Bezogen auf die dazu bendtigten Qualifizierungen lassen sich zwei entge-
gengesetzte Trends ausmachen. Wahrend kompliziertere Technik eine Wei-
terbildung voraussetzt und Schulungen zunehmen, bendtigen automatisierte
Maschinen, beispielsweise im Digitaldruck- und Verpackungsbereich, nur we-
nig Vorkenntnisse (vgl. BR2, BR5, BR9; GW1, GW2).

Zeitgleich bringt der Zuwachs an technischer und digitaler Ausristung Her-
ausforderungen flr altere Mitarbeitende mit, sich an neue Systeme anzupas-
sen (vgl. BR4; BR9). Die teils hohen Anforderungen der neuen Systeme fiih-
ren zudem zu einer Zunahme an Ausschuss- und Betriebsratsarbeit (vgl. BR2;
vgl. 4.2 Themenfelder in der Arbeit der betrieblichen Mitbestimmung).

3.4.3 Kooperationsbiindnisse und Produktinnovationen

Um die Digitalisierung im Unternehmen voranzutreiben, nutzen die Betriebe
der Papier, Pappe und Kunststoff verarbeitenden Industrie unterschiedliche
Herangehensweisen. Laut eigenen Angaben kommt es jedoch nicht zu bilate-
ralen Kooperationsbindnissen zwischen verschiedenen Betrieben aus der
Branche (vgl. BR2, BR3, BR4, BR5).

Stattdessen existieren unternehmenseigene Entwicklungszentren oder
fachbezogene Abteilungen auf Konzernebene (vgl. BR1, BR2, BR8; GW?2).
Vielmehr liegt der Fokus auf einer engen Zusammenarbeit mit den Zulieferern
und Kund*innen, um nach deren Anforderungen die Arbeitsprozesse und Pro-
dukte zu gestalten (vgl. AG1; BR8). Weiterhin finden sich vereinzelte Koope-
rationen mit Universitaten wieder (vgl. BR6, BR8).

Zentrale Prozessinnovationen durch Digitalisierung, die sich bereits etab-
liert haben, finden vor allem in den Bereichen der Kommunikation und Spei-
cherung von Daten sowie der Automatisierung maschineller Prozesse statt
(vgl. BR1, BR4, BR9). Aus Wettbewerbsgriinden werden Prozessablaufe fort-
wahrend optimiert und durch Lean-Methoden Betriebsablaufe, wie Qualitats-
kontrollen und Zufiihrsysteme, automatisiert und verbessert (vgl. BR1, BRG6;
AG2).

Der Druckbereich von Papier und Wellpappe verlagert sich zudem immer
mehr hin zum Digital- und Laserdruck — direkt auf die Verpackung, um die
Chargen preiswerter zu produzieren (vgl. AG1; BR1, BR3, BR9). Wenngleich
Kl-gestutzte Systeme noch unterschiedlich stark genutzt werden, finden sie
fortlaufend Einzug in die Unternehmen, wobei Betriebsrate eine technische
und sozialvertragliche Gestaltung bei der Umsetzung betonen (vgl. AG1; BR2,
BR5).

Neben der Zunahme des Digitaldrucks (vgl. AG1) liegt der Fokus bei neuen
Produkten ebenso auf einer verbesserten Nachhaltigkeit, Recyclingfahigkeit
und dem Einsparen von Ressourcen (vgl. 3.3 Kreislaufwirtschaft und Nachhal-
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tigkeit). Diese Trends basieren auf den Kundenanforderungen des Marktes
und den mdglichen Kosteneinsparungen (vgl. BR1, BR2; GW1, GW2). Auch
hier existieren weitestgehend interne Entwicklungsabteilungen in den Betrie-
ben (vgl. BR1, BR4, BR5, BR8, BR9).

3.4.4 Beurteilung der Digitalisierung

Die Digitalisierung und Automatisierung der Branche gehen mit positiven Aus-
wirkungen auf die Gesundheit und Ergonomie der Mitarbeitenden einher. Mit
der Reduzierung korperlicher Arbeit steigt die Arbeitssicherheit in den Betrie-
ben, wodurch es zu weniger Unféllen und Verletzungen kommt (vgl. BR5;
GW?2). Mit dem Einsatz ergonomischer Hilfsmittel wie Tragehilfen, Exoskelet-
ten und automatisierter Roboter verbessern sich die Arbeitsbedingungen je
nach Betrieb zunehmend (vgl. BR2, BR3, BR9).

Gleichzeitig sorgen zunehmende Anforderungen und Kontrollen fur eine er-
hohte psychische Belastung und Stress, dem die Betriebe beim Gesundheits-
schutz entgegenwirken mussen (vgl. BR2).

Darlber hinaus bietet die Digitalisierung weitreichende Vorteile fir die Un-
ternehmen. Neben der Vernetzung von Konzernen und innerhalb eines Be-
triebs, flhrt der digitale Austausch zu enormer Zeitersparnis bezlglich Kom-
munikation und Organisation. Daten werden direkt an Maschinen Ubermittelt,
wodurch Mitarbeitende lediglich eine Uberwachungsfunktion innehaben und
Techniker*innen bei Stérungsanalysen effektiver handeln kdnnen. Eigens pro-
grammierte Softwareprogramme optimieren den Produktionsablauf durch au-
tomatisierte Arbeitsschritte, beispielsweise durch den Einsatz Kl-gesteuerter
Kamerasysteme (vgl. BR1, BR2, BR3, BR4, BR9).

Insgesamt zeigen sich heterogene Veranderungsstande in den Unterneh-
men der Branche auf, die jedoch grundsatzlich die Wichtigkeit des Digitalisie-
rungsschubs betonen und je nach Investitionsbereitschaft unterschiedlich
stark fortgeschritten sind (vgl. AG1; BR3). Wahrend die Tatigkeiten des Stan-
zens und Verpackens durch den Einsatz moderner Maschinen automatisiert
werden, fuhrt die Digitalisierung in der Logistik zu effizienteren Arbeitsablau-
fen, wobei die Mitarbeitenden vermehrt die Rolle des Uberwachens tiberneh-
men (vgl. BR2, BR3, BR5; GW2).

Der Hauptteil der Digitalisierung findet vor allem in der Programmierung der
Maschinen und in der Verwaltung, beziehungsweise dem indirekten Teil der
Betriebe, statt. Nennenswert sind dabei insbesondere das Datenmanagement
und die verstarkte digitale Kommunikation, welche die Prozesse optimieren
und haufig eine Zeitersparnis mit sich bringen (vgl. AG1; BR2, BR8). Gleich-
zeitig ist laut Angaben der Betriebsrat*innen das SchlieRen von Betriebsver-
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einbarungen elementarer Bestandteil, um die EDV-Systeme zu integrieren
und den Datenschutz zu gewahrleisten (vgl. BR2, BR3, BR5).

3.4.5 Chancen und Risiken

Chancen

Risiken

Fiir Unternehmen

Nutzung von digitalisierten Fertigungsmaschi-
nen (z.B. Digitaldruck) ermdglicht eine zu-
kunfts- und wettbewerbsfahige Produktion.

teils hohe Investitionen not-
wendig, um Digitalisierung zu-
kunftsfahig zu nutzen

Erfillung individueller Kundenwlinsche durch
den Ausbau modularer Produktion und Digi-
taldruck

Abhangigkeit von geschulten
Mitarbeitenden in Zeiten von
IT-Fachkraftemangel

Optimierung von betrieblichen Prozessen
durch automatisierte Maschinen, u. a. voraus-
schauende Wartung durch Sensorik bei St6-
rungsanalysen; Einsatz von Transportban-
dern

unzureichender Ausbau von
IT-Infrastruktur je nach Region
(Netzausbau)

Entlastung der Arbeitskrafte durch erhéhte
Sicherheit am Arbeitsplatz

Innovationen und Kooperationen, um Digitali-
sierung voranzutreiben

Chancen

Risiken

Fiir Betriebsrite

Bendtigte Weiterbildung und Qualifizierung
sorgen flr gesteigerte Arbeitsplatzsicherheit.

Gefahr der Rationalisierung
von Arbeitsplatzen durch Auto-
matisierung/Digitalisierung

Verbesserung des Gesundheitsschutzes
durch technische Ausstattung und ergonomi-
sche Entlastung der Beschéftigten (z. B.
Exoskelette)

Fehlende Weiterbildungsmaog-
lichkeiten je nach Tatigkeit fuh-
ren zu sinkender Arbeitsplatz-
zufriedenheit.

Gefahr psychischer Belastun-
gen und Stress durch gestei-
gerte Verantwortung

Einhaltung der Datenschutz-
und Beschaftigtenrechte bei
Einflhrung neuer IT-Systeme

Quelle: eigene Darstellung
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4. Handlungsfelder und
Zukunftsthemen

Das abschlieRende Kapitel setzt sich aus zwei Teilen zusammen. Im ersten
Teil steht die betriebliche Mitbestimmung im Zentrum. Es wird auf die Bezie-
hung zwischen Arbeitgeber*in und Betriebsrat eingegangen und es werden
gegenwartige und zukunftige Themenfelder der Betriebsratsarbeit naher be-
trachtet. Darauf aufbauend erfolgt im zweiten Teil eine Zusammenschau von
Forderungen an die Politik, die von den befragten Betriebsrat*innen sowie den
Gewerkschafts- und Arbeitgebervertreter*innen entlang der zuvor bearbeite-
ten Schwerpunktthemenfelder gesehen werden.

4.1 Rahmenbedingungen der
Zusammenarbeit zwischen
Arbeitgeber*innen und Betriebsrat*innen

Mitbestimmung ist gelebte Demokratie am Arbeitsplatz und hat sich Uber
Jahre in Betrieben und Unternehmen bewahrt und weiterentwickelt (vgl. Bun-
desministerium fur Arbeit und Soziales 2024, S. 3). Sie sichert den Beschéf-
tigten Mitspracherechte sowohl bei den Arbeitsbedingungen als auch bei wirt-
schaftlicher Planung und Entscheidung zu (vgl. Bundesministerium fur Arbeit
und Soziales 2024, S. 17). Gewahlte Betriebsrat*innen nehmen im Sinne der
Beschaftigten Einfluss auf die Arbeitsbedingungen und Unternehmensent-
scheidungen.

Es gibt in Deutschland grundsatzlich eine breite Akzeptanz der Mitbestim-
mungsidee, allerdings ist laut einer Studie der Hans-Bdckler-Stiftung zu kon-
statieren, dass das Wissen uber Mitbestimmung eher gering ist und die bei
den Befragten positive Bewertung insofern eher diffus anzusehen ist, als dass
nicht alle Befragten dasselbe Verstandnis von betrieblicher Mitbestimmung
haben (vgl. Nienhiser et al. 2018, S. 214).

Insgesamt hangt die Bewertung der Zusammenarbeit der Parteien stark
von der individuellen Unternehmenssituation und den Erfahrungen der Betei-
ligten ab. Eine verallgemeinernde Antwort I&sst sich dazu in der Papier, Pappe
und Kunststoffe verarbeitenden Industrie nicht geben (vgl. GW1). Die Qualitat
der Zusammenarbeit von Mitbestimmungsvertreter*innen und Arbeitgeber*in-
nen hange u.a. davon ab, ob es sich um ein familien- oder inhabergeflihrtes
Unternehmen oder einen Konzernbetrieb handele (vgl. GW3). Letztlich sei es
eine Frage der Unternehmenskultur, ob man ein gutes oder ein schlechtes
Verhaltnis pflege (vgl. BR3).
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Insgesamt handelt es sich bei der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbei-
tenden Industrie eher um eine traditionell gepragte Branche (vgl. BR7) mit
klassischem Rollenverstandnis der Sozialpartner. Allerdings ist im Zuge des
Generationswechsels auch eine Veranderung festzustellen: Gerade im Zuge
der Neubesetzung von Managementpositionen durch jlingeres Leitungsper-
sonal habe sich ein Umdenken ergeben und auf jeden Fall ein besseres Mit-
einander und bessere Zusammenarbeit als noch vor zehn Jahren (vgl. BR2,
BR3, BR4, BR5).

Viele Betriebsrat*innen erleben die Gesprachsatmosphare mit der Arbeit-
geberseite inzwischen als besser, flihlen sich besser wahrgenommen und be-
urteilen die Zusammenarbeit als grundsatzlich gut oder sogar harmonisch (vgl.
BR2, BR3, BR4, BR7, BR9). Sie berichten von einem wachsenden Verstand-
nis fur die jeweils andere Seite, obgleich dieses Verstandnis auch immer wie-
der in Abhangigkeit von konkreten Situationen und thematischen Aufgaben-
stellungen steht (vgl. BR6).

Auch die Arbeitgeberseite berichtet von einer grundsatzlich funktionieren-
den Sozialpartnerschaft, deren Schliissel zum Erfolg im Dialog und der trans-
parenten Kommunikation zwischen den Beteiligten liegt (vgl. AG1, AG2).

So kritisieren im Umkehrschluss die Betriebsrat*innen, die eher unzufrie-
den mit der Zusammenarbeit mit dem Management sind, auch die fehlende
oder zumindest nicht rechtzeitig und umfassende Information — so wie es das
Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG) vorsieht. Eine funktionierende Kommu-
nikation ist eine permanente und mitunter herausfordernde Aufgabe, die viele
Ressourcen und Kraft kosten kann, bei einem Nichtgelingen jedoch auch zu
grofRen Problemen im Rahmen der betrieblichen Mitbestimmung fihren kann
(vgl. BR1, BRY7).

Ein Gewerkschaftsvertreter fasst zusammen, dass ,man es mit viel Hartna-
ckigkeit hinbekommt* (GW3). Zur Hartnackigkeit gehoért in dem Kontext auch,
dass manche Themen gerichtlich Gberprift werden missen, damit die Zusam-
menarbeit im Anschluss besser lauft (vgl. BR5).

4.2 Themenfelder in der Arbeit der
betrieblichen Mitbestimmung

Die Aufgaben von Betriebsraten sind vielfaltig und nehmen in ihrer Komplexi-
tat und in Abhangigkeit vom Wandel der Arbeitswelt stetig zu. Das Aufgaben-
feld und damit auch die Anforderungen an die Kompetenzen von Betriebs-
rat*innen haben sich zudem spurbar verandert (vgl. Niewerth/Massolle 2020,
S. 6). Es handelt sich aber eher um allgemeingtiltige Themenfelder und diese
sind in aller Regel nicht Spezifika der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbei-
tenden Industrie geschuldet.
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Die befragten Betriebsrat*innen sehen sich in ihrer taglichen Arbeit Uber-
dies grundsatzlich mit einer Vielzahl von Einzelthemen konfrontiert (vgl. BR1,
BR8), in die sie sich einarbeiten missen, wobei der Fokus stets auf der Ver-
besserung der Arbeitsbedingungen und der Sicherung der Beschaftigung
liegt.

Eine fehlende Firmenkultur (vgl. BR7) und die fehlende Bereitschaft, Be-
triebsrat*innen in strategische Uberlegungen einzubeziehen, wirken sich hier
erschwerend aus (vgl. BR1). So unterliegen beispielsweise Ubernahmen und
Fusionen per se nicht der Mitbestimmung, deren Folgen werden aber immer
haufiger ein wichtiger Gegenstand von Betriebsratsarbeit (vgl. §111 S. 1
BetrVG).

Im nachfolgenden werden die zentralen Themenfelder fur die Arbeit von
Betriebsrat*innen und Gewerkschaftsvertreter*innen der Branche vorgestellt.
Dabei entfallt ein wesentlicher Anteil der identifizierten Themen- und Aufga-
bengebiete auf die Verbesserung der Arbeitsbedingungen der Beschaftigten,
wie Entgelt, Arbeitszeit und Schichtmodelle und Arbeits- und Gesundheits-
schutz. In diesem Kontext wird auch die Sicherungsstellung von einer ausrei-
chenden Anzahl von Fachkraften gesehen. Inhaltlich am anspruchsvollsten
stellt sich fur Betriebsrat*innen die Arbeit an IT-Themen heraus.

Entgelt
Das mit Abstand wichtigste Thema fir die Mitbestimmungsgremien und Ge-
werkschaftsvertreter*innen ist das der Arbeitsentgelte und die Verhandlungen
Uber Léhne und Gehalter (vgl. BR2, BR4, BR9; GW1; vgl. 2.3 Arbeitsbedin-
gungen und Entgeltentwicklung; 3.2.5 Fachkraftesicherung und -gewinnung).
Angesichts der andauernden aktuellen Krisen und der schwierigen wirt-
schaftlichen Gesamtlage nimmt die Bedeutung von Eingruppierungen, Um-
gruppierungen und Entgelterhéhungen stetig zu. Ferner stellt eine attraktive
Vergulitung einen wichtigen Faktor fir die Gewinnung und Sicherung von Fach-
kraften dar. Daher stehen die Tarifverhandlungen auch weiterhin im Mittel-
punkt der gewerkschaftlichen Arbeit und sind ein wichtiges Handlungsfeld fur
Betriebsrat*innen (vgl. GW1).

Arbeitszeit und Schichtmodelle

Das Thema Arbeitszeit und die Gestaltung von Schichtmodellen nimmt als
Handlungsfeld in der Arbeit der befragten Betriebsrat*innen an Bedeutung zu
(vgl. 2.3 Arbeitsbedingungen und Entgeltentwicklung; 3.2.5 Fachkraftesiche-
rung und -gewinnung). Dabei geht es im betrieblichen Alltag haufig darum, wie
ein héheres Arbeitsvolumen durch eine abnehmende Zahl von Beschaftigten
erledigt werden kann. Ein wesentlicher Hebel wird hier in der Gestaltung der
Arbeitszeit gesehen, deren Ausgestaltung mitbestimmungspflichtig ist.
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In Betrieben, in denen rund um die Uhr gearbeitet wird, lassen sich Schicht-
modelle nicht vermeiden. Darlber, welche Schichtmodelle die beste Balance
zwischen Produktivitat und Gesundheit bieten, besteht zwischen den Betriebs-
parteien haufig Uneinigkeit. Betriebsrat*innen sehen sich dabei in einem
Spannungsfeld unterschiedlicher Herausforderungen vonseiten der Ge-
schaftsleitung aber auch der unterschiedlichen Interessen von Beschaftigten.

Angesichts der alternden Belegschaften ist eine fortlaufende Evaluierung
der Schichtmodelle in einem engen Kontext mit den Anforderungen an den
Arbeits- und Gesundheitsschutz notwendig (vgl. BR2, BR4; GW1). Die insbe-
sondere auch im Rahmen des Fachkraftemangels diskutierten Schichtmodelle
stehen zudem oftmals in einem Widerspruch zu den Bedirfnissen der Be-
schaftigten.

Der Arbeitgeberverband der Papierindustrie sieht hier in der Folge einen
dringenden Bedarf zur Steigerung der Attraktivitat der Schichtarbeit im Dialog
mit den Sozialpartnern (vgl. Papierindustrie 2024).

Arbeits- und Gesundheitsschutz
Vor allem im Zuge des demografischen Wandels und einer alter werdenden
Belegschaft stellt der Arbeits- und Gesundheitsschutz eine wichtige Aufgabe
dar. Die befragten Betriebsrat*innen schatzen den Arbeits- und Gesundheits-
schutz als ein zunehmend wichtiges Handlungsfeld ein, da die Branche zum
einen durch schwere korperliche Arbeit gepragt ist und zum anderen die Mit-
arbeitenden sich einer zunehmenden psychischen Belastung ausgesetzt se-
hen. Beides wiederum fihrt dazu, dass die Zahl der Arbeitsunfahigkeitstage
zunimmt (vgl. BR1, BR2, BR5; vgl. 3.2.2 Arbeits- und Gesundheitsschutz).
Basierend auf diesem Umstand, betonen die interviewten Expert*innen
gleichzeitig die gestiegene Verbesserung des Gesundheitsschutzes mittels er-
gonomischer Arbeitsausristung. Durch den Einsatz von riickenschonenden
Stihlen, Exoskeletten oder technischen Tools, welche die teils tonnenschwe-
ren Gewichte der Rollen anheben, wird der Arbeitsaufwand gesenkt und der
Gesundheitsschutz gestarkt (vgl. BR2, BR3, BR4; GW2). Damit dies gelingt,
muss jedoch zusatzlich investiert werden, um die Arbeitskrafte auch Uber die
nachsten Jahre gesund zu halten (vgl. BR1, BR2, BR3).

Wenngleich die Bereitschaft des Investierens je nach Unternehmen unter-
schiedlich ausfallt, betonen die Betriebsrat*innen gleichermalien die Wichtig-
keit der zukunftsorientierten Férderung des Gesundheitsschutzes, zumal ein
hoher Krankenstand ebenso hohe Kosten verursachen wurde (vgl. BR1). Als
weiterer Lésungsansatz wird die (Wieder-)Einfihrung von Altersteilzeit adres-
siert, sei es auf betrieblicher oder auf gesetzlicher Ebene (vgl. BR4, BR6).
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Fachkraftesicherung

Nicht zuletzt als Folge des demographischen Wandels ist der Mangel an Fach-
kraften auch in der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden Industrie
spurbar (vgl. 3.2.5 Fachkraftesicherung und -gewinnung). Dieser stellt nicht
nur die Unternehmen vor eine Herausforderung, sondern auch die Betriebs-
rate, die sicherstellen missen, dass die Interessen der Beschaftigten gewahrt
bleiben und gleichzeitig die Zukunftsfahigkeit des Betriebes gesichert ist. In
diesem auch fur Betriebsrate wichtigen Arbeitsfeld geht es im Wesentlichen
darum, die Gestaltungsmoglichkeiten der Mitbestimmung zu nutzen, um einer-
seits Mitarbeitende zu halten und neue Mitarbeitende zu gewinnen.

Sinnvoll ist, Gber eine vorausschauende Personalplanung (vgl. §92 Abs. 1
BetrVG) ins Handeln zu kommen. Bisher nicht oder noch nicht ausreichend
bertcksichtigte Beschaftigungsgruppen, wie Schwerbehinderte, Frauen, Men-
schen mit Migrationshintergrund und Lebensaltere konnen dabei insbeson-
dere in Augenschein genommen werden (vgl. GW3). Die Betriebsrat*innen
kénnen gem. §92 a BetrVG auch selbst Impulse setzen und beschaftigungs-
sichernde Malinahmen vorschlagen.

Auch wenn der Betriebsrat im Rahmen der Personalplanung nur ein Mitwir-
kungsrecht hat, sollte er versuchen, in einer gemeinsamen Strategie mit dem
Arbeitgeber ggf. auch durch Beteiligung der betroffenen Beschaftigten proak-
tiv Ideen zu entwickeln, wie Personalentwicklung erfolgen und wie Arbeit in
seinem Unternehmen attraktiv gestaltet werden kann.

Gute Arbeitsbedingungen, wie angemessenes Entgelt, attraktive/flexible
Arbeitszeit- und Altersvorsorgemodelle (vgl. BR3), Aufstiegschancen oder
spezielle betriebliche Angebote wie z.B. das Jobrad, Pramienprogramme zur
Mitarbeitergewinnung (vgl. GW2) oder — je nach Grofie des Betriebes — das
LFitnessstudio“ im Angebotsprofil von Unternehmen kdnnten kreative L6-
sungsansatze sein (vgl. BR1; vgl. 3.2.5 Fachkraftesicherung und -gewinnung).

Von Arbeitgeberseite wird angegeben, dass Digitalisierung und Automati-
sierung mittelfristig die Instrumente sein werden, Uber die Mitarbeiterbestande
gehalten werden kdénnen und Uber die Wachstum in der Branche mdglich sein
wird (vgl. AG2).

IT und Digitalisierung
In groBer Ubereinstimmung berichten die befragten Expert*innen, dass die an-
haltende Digitalisierung und Automatisierung von Prozessen, insbesondere in
Bezug auf EDV-Themen, ein zeitlich und inhaltlich besonders herausfordern-
des Handlungsfeld darstellt. Diese Herausforderungen resultieren aus den
fortwahrenden Veranderungen, die die Digitalisierung im Allgemeinen mit sich
bringt (vgl. BR2, BR3, BR7; GW1).

So ist der IT, EDV- bzw. Digitalisierungsausschuss der aktivste Arbeitsaus-
schuss, der in vielen Betrieben inzwischen nahezu 80 Prozent der Betriebs-
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ratstatigkeit einnimmt (vgl. BR8). Er beschéftigt sich u.a. mit der Einfihrung
von IT-Software-Systemen, wie z. B. Microsoft Office 365 oder SAP S/4HANA.
Die digitale Transformation soll Uber den Ausschuss abgestimmt, koordiniert,
aber auch Uberwacht werden, zumal das Verstandnis dieser speziellen Mate-
rie ein umfassendes Wissen auf allen Seiten erfordert (vgl. 3.4.4 Beurteilung
der Digitalisierung).

Kriterien flir eine erfolgreiche Arbeit des IT-Ausschusses sind die Beset-
zung dieses Gremiums, aber auch die Unterstitzung durch externe Bera-
ter*innen in einem immer komplexer werdenden Aufgabengebiet (vgl. BR3).
Die Blindelung dieser Aufgaben und der speziellen Materie sowie die Beglei-
tung durch Sachverstandige tragen dazu bei, dass die Themen effizient und
mit dem notwendigen Fachwissen bearbeitet werden konnen und dass dem
Betriebsratsgremium dadurch wichtige Ressourcen fiir die proaktive Gestal-
tung anderer wichtiger Themen in seinem vielfaltigen Aufgabenfeld zur Verfu-
gung stehen (vgl. BR8; GW2).

Bei der Einfuhrung von IT-Software gibt es aus Sicht der betrieblichen Mit-
bestimmung mehrere wichtige Aspekte zu bericksichtigen: Genannt werden
hier vor allem das Thema Datenschutz und dementsprechend das Bewusst-
sein fur Datenschutzverstofie (vgl. BR1, BR2), der Einfluss auf die Arbeitsbe-
dingungen (z.B. Leistungsverdichtung) und die Arbeitsplatzsicherheit sowie
die Digitalkompetenz.

Dementsprechend nimmt mit der zunehmenden Digitalisierung von Prozes-
sen auch der Bedarf an Weiterbildung zu (vgl. BR2). Es sollte durch Mitbe-
stimmung gewahrleistet sein, dass alle betroffenen Mitarbeiter*innen, auch
Homeoffice-Beschaftigte, ausreichend geschult und unterstitzt werden, um
neue Software effektiv nutzen zu kénnen (vgl. BR5).

Digitalisierung ist nach einer Umfrage der Deutschen Industrie und Han-
delskammer eine Voraussetzung fur den Einsatz von Kunstlicher Intelligenz
(vgl. Deutsche Industrie- und Handelskammer 2024, S. 6.) Sie kommt auch zu
der Erkenntnis, dass die deutsche Wirtschaft vermehrt auf Kiinstliche Intelli-
genz setzt (vgl. Deutsche Industrie- und Handelskammer 2024, S. 5).

In der Branche wird Kl noch nicht flachendeckend eingesetzt, zwischen den
Betrieben gibt es deutliche Unterschiede. In Teilen sind z. B. Software-Anwen-
dungen fir eine effiziente Maschinen- und Betriebsdatenerfassung, sog. Man-
ufacturing Execution Systems (MES) im Einsatz. Sie ermdglichen die Steue-
rung der Produktion in Echtzeit und unterstitzen die Qualitatssicherung. Oft-
mals befindet sich der Einsatz jedoch noch eher im Experimentierstadium (vgl.
BR8; GW2; vgl. 3.4.3 Kooperationsbindnisse und Produktinnovationen).

Der Einsatz von Kl kann Arbeitsablaufe weitreichend beeinflussen, der Be-
triebsrat muss deshalb u.a. datenschutzrechtliche Aspekte im Blick haben,
ebenso wie Fragen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes und der Leistungs-
und Verhaltenskontrolle. Hier ist in Zukunft mit zunehmendem Handlungs-
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bedarf fir die Mitbestimmungsgremien zu rechnen, da Betriebsrate vor der
Herausforderung stehen, neue Technologien zu verstehen und gleichzeitig die
Arbeitsbedingungen von Beschaftigten zu schiitzen.

Das Betriebsratemodernisierungsgesetz von 2021 hat die Rechte von Be-
triebsraten in diesem komplexen Themengebiet gestarkt und gewahrt ihnen
explizite Handlungsmdglichkeiten (z.B. §§80, Abs. 3 Satz 2; 87 Abs. 1 Nr. 6;
90 Abs. 1 Nr. 3; 95 Abs. 2a BetrVG).

Ubernahmen und Fusionen

Kennzeichnend fiir die Branche sind aktuell Ubernahmen und Fusionen (vgl.
BR5 sowie 2.1 Betriebsstruktur), wie z. B. der Zusammenschluss von Interna-
tional Paper und DS Smith (vgl. International Paper 2024). Getrieben von
Nachhaltigkeitsanforderungen, technologischen Innovationen und strategi-
scher Marktpositionierung hat das M&A-Geschéft in der Branche im Jahr 2024
an Dynamik gewonnen.

Es geht darum, Betriebe zu konsolidieren und die Durchdringung von Mark-
ten zu vergrofiern, wobei die Dynamik Uber 2024 hinaus anhalten soll (vgl.
InvestmentWeek 2024). Vielfach fiihrt die Ubernahme durch ausléndische In-
vestoren zur Beeintrachtigung der Einflussnahme von Mitbestimmungstragern
in Deutschland (vgl. 3.1.2 Produktionsstandorte und Zulieferer).

Grundsatzlich ist die Frage eines Eigentimerwechsels kein unmittelbarer
Gegenstand der betrieblichen, sondern eher eine Frage der unternehmeri-
schen Mitbestimmung. Betriebsrate sind aber haufig spatestens in der Folge
von Ubernahmen und Fusionen durch die Anpassung von Geschéaftsmodellen
und entsprechendem Personalbedarf im Rahmen von Restrukturierungspro-
jekten beteiligt (vgl. §111 BetrVG).

Aufgrund der erheblichen Auswirkungen auf die Unternehmensperspektive
und damit auch auf die Beschaftigungsperspektive der Mitarbeitenden ist es
jenseits der formalen Mitbestimmungsrechte aber empfehlenswert, dass sich
der Betriebsrat frihzeitig und intensiv mit dem Verkaufsprozess und — soweit
es das Management zulasst — auch mit Investorenkonzepten und ihren Folgen
auseinandersetzt und versucht, seinen Einfluss geltend zu machen.

4.3 Forderungen an die Politik

Wahrend sich die bisherige Studie vor allem auf der betrieblichen Handlungs-
ebene bewegte, gibt es dartber hinaus auch Themen, welche sich mal3geb-
lich im Gestaltungsraum politische Akteure wiederfinden. Daher werden im
Folgenden die politischen Forderungen, die sich aus den Expert*innen-Inter-
views ergeben haben ausgefihrt. Diese Forderungen sind dabei entlang der
bisherigen Kapitel strukturiert.
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4.3.1 Markte und Globalisierung

Im Hinblick auf Markte und Globalisierung ergeben sich vor allem Forderun-
gen zum burokratischen Prozess und Aufwand. So werden auf der einen Seite
zwar die einheitlichen EU-Richtlinien gelobt, da sie zu gleichartigen Bedingun-
gen beitragen. Auf der anderen Seite gibt es hier jedoch z. T. sehr unterschied-
liche Umsetzungsstande in den einzelnen Mitgliedsstaaten. So agiert ein Teil
der Staaten (pro-)aktiv und setzt Regelungen frihzeitig um, wohingegen an-
dere Staaten die Regelungen nur sehr langsam umsetzen. Hier ist aus Sicht
der Expert*innen ein strengerer Zeitrahmen fur die Umsetzung notwendig (vgl.
BR7).

Explizit fur die Bundesrepublik werden ein hoher birokratischer Aufwand
und ein Rickstand in der Digitalisierung der Verwaltung benannt, der die Wett-
bewerbsfahigkeit mit anderen europaischen Staaten behindert (vgl. AG2).

Des Weiteren sind die gestiegenen Herstellungskosten, und hier insbeson-
dere die Energiekosten, eine groRe Herausforderung fur die energieintensive
Branche. Auch wenn es kurzfristig zu Sonderereignissen kommen kann, be-
noétigt die Branche vor allem eine langfristige Planungsperspektive und -si-
cherheit (vgl. BR4).

4.3.2 Demografischer Wandel und Fachkraftesicherung

Insgesamt wiinschen sich die Befragten eine starkere Unterstitzung bei der
Begegnung des demografischen Wandels im Allgemeinen und in der Branche
im Speziellen. Ein wichtiger Faktor, um dies zu realisieren, stellt die (Wei-
ter-)Qualifizierung des vorhandenen Personals dar. Hierzu sind jedoch weitere
und vor allem unkomplizierte Forderanreize notwendig, um vor allem auch
KMU zu unterstitzen (vgl. AG1; GW3).

Zur Steigerung der Branchenattraktivitadt ware Uberdies denkbar, dass ge-
wisse zusatzliche Leistungen, die bisher freiwillig im Rahmen von Corporate
Benefits erfolgen, fur Unternehmen ab einer bestimmten GroRRe verpflichtend
werden. Hierbei sollten ausschlielich Mallnahmen und Angebote im Rahmen
der Gesundheitsvorsorge im Vordergrund stehen (vgl. BR8).

Zudem gibt es Forderungen, die verstarkt die Gewinnung von zukiinftigen
Fachkraften in den Fokus nehmen. Ein mdglicher Faktor stellt hier die die Ge-
winnung und Integration von auslandischen (Fach-)Kraften dar. Bisher gibt es
hier keine zufriedenstellende Gesamtstrategie, stattdessen gibt es diverse
EinzelmalRnahmen mit hohem birokratischem Aufwand. Das Ubergeordnete
Ziel sollte immer sein, Menschen schnell und unkompliziert in Arbeit zu brin-
gen (vgl. GW1).
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Hinsichtlich der Qualitat der Ausbildung muss in die Berufsschulen und de-
ren Ausstattung, insbesondere im Hinblick auf die Zunahme von digitalen The-
men und Anforderungen, investiert werden (vgl. BR2). Darlber hinaus stellen
die Befragten fest, dass jungeren Menschen nach dem Schulabschluss oft-
mals wichtige, zumeist soziale, Fahigkeiten fehlen oder zumindest nicht in ei-
nem ausreichenden Male vorhanden sind.

Die EinflUhrung eines verpflichtenden sozialen Jahres kénnte aus Sicht der
Befragten an dieser Stelle Abhilfe schaffen. Dies wirde jungen Menschen
nach dem Schulabschluss eine wichtige Orientierung geben und sie kénnten
sozial reifen. Darlber hinaus ergeben sich daraus ebenfalls gesellschaftliche
Vorteile, da im sozialen Bereich zusatzliche Krafte zur Verfligung stiinden (vgl.
BR3).

Im Hinblick auf altere Beschaftigte steht der Erhalt der Arbeitsfahigkeit im
Vordergrund. Denkbar waren hier strengere Regelungen zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz, die ab einer bestimmten Altersgrenze verpflichtend grei-
fen. Konkrete MaRnahmen sollten die Beschéaftigten starker vor kdrperlicher
Be- und Uberlastung schiitzen, bspw. durch Einschrankungen in den Téatigkei-
ten oder eines Verbots von Nachtschichten oder Schichtarbeit (vgl. BR1;
GW2).

Und letztlich soll ein Arbeitsleben nicht in die Altersarmut fihren, daher ist
hier sicherzustellen, dass Erwerbstatige eine gesicherte und auskdmmliche
Rente erhalten — insbesondere, wenn sie Gber Jahre und Jahrzehnte schwere
korperliche Arbeit geleistet haben (vgl. BR2).

4.3.3 Kreislaufwirtschaft und Nachhaltigkeit

Fur die Betriebe der Papier, Pappe und Kunststoffe verarbeitenden Industrie
spielt Nachhaltigkeit seit jeher eine entscheidende Rolle in der Produktion und
der Vermarktung ihrer Produkte. In den letzten Jahren sehen sie sich jedoch
vermehrt zunehmenden Regulierungen auf EU- und Bundesebene ausge-
setzt. Seitens der interviewten Expert*innen wird bekundet, dass die Eingriffe
durch die Politik insbesondere die Arbeit kleinerer Betriebe erschweren. Diese
seien oft mit zu viel Aufwand und hohen Kosten verbunden (vgl. AG2; BR3,
BR5).

Gleichzeitig wiirden groRe Umschwiinge und aktuelle Anderungen immer
ofter von ,null auf hundert® umgesetzt werden, aufgrund dessen eine langfris-
tigere Planung gefordert wird (vgl. BR2, BR3). Es sollten mehr Expert*innen
beim Beschluss neuer Gesetze und Quoten hinzugezogen werden. Denn bis-
her fehle teilweise das praktische Wissen Uber die Zusammensetzung von
Zellstoff, die Qualitat und Funktionalitdt eines Papieres oder Einblicke in die
Produktionspraxis (vgl. AG1; BR3).
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Weiterhin wird Uber die Senkung der Strompreise flur industrielle Unterneh-
men und Schaffung flexibler Regelungen flr Stromkontingente diskutiert, um
den Standort Deutschland attraktiver zu machen und gleichzeitig umwelt-
freundliche Lésungen zu férdern (vgl. BR3, BR7, BR8).

Bezlglich der vorangetriebenen Kreislaufwirtschaft missen einheitliche
Vorgaben geschaffen werden, die alle Akteure gleichbehandeln und eine faire
Regulierung fordern, um die Umweltbelastung zu minimieren und die lokale
Wirtschaft zu starken (vgl. AG1). Letztlich soll verhindert werden, dass ein-
zelne GrolRkonzerne eine Monopolstellung, beispielsweise bei der Beschaf-
fung des Altpapiers im Rahmen der Kreislaufwirtschaft, innehaben (vgl. BR3).

4.3.4 Automatisierung und Digitalisierung

Im Rahmen zunehmender Digitalisierungs- und Automatisierungstendenzen
wird eine Verbesserung und Férderung des Netzausbaus gefordert. Um einen
positiven Nutzen durch den Einsatz moderner Technik am Markt zu ziehen,
muss der geforderte Ausbau grof¥flachig und zeitnah passieren. Insbesondere
der landliche Raum muss starker in das Netz eingebunden werden (vgl. BR4;
AG1). Weiterhin besteht in Deutschland noch immer ein groRer Bedarf im Hin-
blick auf den Ausbau des Glasfasernetzes. Hier missen bestehende Leitun-
gen verstarkt genutzt und angeschlossen werden (vgl. AG1).

Mit Blick auf die Digitalisierung im Allgemeinen, muss der digitale Wandel
bereits in der Schule stattfinden und thematisiert werden. Nachfolgende Ge-
nerationen, die auf eine automatisierte und digitalisierte Arbeitswelt treffen,
missen auf wandelnde Arbeitsbedingungen und Automatisierungstendenzen
vorbereitet sein (vgl. BR2). In den Betrieben selbst gilt es, der zusatzlichen
psychischen Belastung vorzubeugen, die durch die veranderten Anforderun-
gen an die Mitarbeitenden verursacht werden (vgl. BR2).

4.3.5 Mitbestimmung

Bei der Mitbestimmung sehen die Betriebsrat*innen den Gesetzgeber an un-
terschiedlichen Stellen gefordert. So wird zwar die in Deutschland gesetzlich
im Betriebsverfassungsgesetz verankerte Mitbestimmung ausdrucklich gelobt
und als einzigartige Errungenschaft herausgestellt, allerdings werden zu vie-
len einzelnen Aspekten Nachbesserungen gefordert (vgl. BR2, BR3, BR4,
BR5).

Dazu zahlen z.B. die weitere Eingrenzung von Leiharbeit (vgl. BR6), die
Einschrankung der Befristungsmaoglichkeiten von Arbeitsvertragen (vgl. BR4),
die Erweiterung des Informationsrechts von Betriebsraten im Hinblick auf
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Abmahnungen (vgl. BR4), mehr Mitsprache bei Kiindigungen (vgl. BR5), eine
gerechte Entlohnung z.B. auch im Vergleich zu Birgergeld-Empfanger*innen
(vgl. BR6) sowie die Wiedereinflihrung der gesetzlichen (oder tariflichen) Még-
lichkeit, Altersteilzeit-Regelungen in Anspruch nehmen zu kénnen (vgl. BR6).

Angesichts des zunehmenden Fachkraftemangels wiinschen sich die be-
fragten Expert*innen von der Politik, dass sie Anreize dafur schafft, dass die
Berufe ihrer Branche und Industrie- und Handwerksberufe generell wieder at-
traktiver gemacht werden und dafir Sorge getragen wird, dass von den Be-
trieben Ausbildungsplatze eingerichtet werden (vgl. BR2).

Daruber hinaus wird es ebenfalls als wichtig angesehen, dass Politik dazu
beitragt, die Betriebsratsarbeit selbst attraktiver zu machen und mit geeigne-
ten MalRnahmen die Mitbestimmung in den Betrieben zu erhalten.

Hierzu zahlt insbesondere im Hinblick auf die zunehmenden vielfaltigen
Aufgaben von Betriebsratsarbeit und die komplexen Inhalte der jeweiligen Ma-
terie (z. B. IT), die Erleichterung der Mdglichkeit, eine Freistellung in Anspruch
zu nehmen (vgl. BR1), den Zugriff auf eine standige Rechtsberatung zu er-
madglichen (vgl. BR4) sowie eine geforderte berufliche Entwicklung im Amt bis
hin zur Uberlegung, statt des Ehrenamts iber eine Entlohnung von Betriebs-
ratsarbeit nachzudenken (vgl. BR3).

Fur eine Aufwertung der Mitbestimmung kénne auch sorgen, dass Be-
triebsratsarbeit besser geschitzt wird (vgl. BR7) und Arbeitgeber*innen bei
Nichteinhaltung und Wahrung von Mitbestimmungsrechten empfindlichere
Strafen als bisher zu erwarten hatten (vgl. BR7).

Gewerkschaftsvertreterinnen der Branche weisen Uberdies darauf hin,
dass Politik bei weiterer Ausweitung von Digitalisierung daflr Sorge tragen
muss, dass z.B. trotz Homeoffice-Arbeit weiterhin sichergestellt ist, dass es
Raume flr Interaktion, d.h. insbesondere Aushandlungsprozesse und ge-
meinsames Lernen geben muss (vgl. GW2). Nur so ist eine gute kollektive
Interessenorganisation méglich.
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