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Zusammenfassung

Die Diskussion um die Verantwortung von Unternehmen fiir die Sicherung
von Menschen- und Umweltrechten in ihren Lieferketten wird seit Jahren
kontrovers geflhrt. Die Aufdeckung von Missstanden insbesondere in den
Lieferketten im globalen Siiden hat die Diskussion immer wieder befeuert,
so dass ihr politischer Stellenwert kontinuierlich zugenommen hat. In
Deutschland hat sie zur Verabschiedung des Lieferkettensorgfalts-
pflichtengesetzes (LkSG) gefuhrt, das seit 1. Januar 2023 fur groRe Un-
ternehmen mit Sitz in Deutschland gilt. Auf europaischer Ebene ist eine
Richtline zur Due Diligence in der Lieferkette in Abstimmung.

Die Studie widmet sich der Frage, wie die groRen bérsennotierten Un-
ternehmen in Deutschland (DAX und MDAX) ihren Sorgfaltspflichten in
der Lieferkette nachkommen und wie gut sie auf die Anforderungen des
deutschen Gesetzes vorbereitet sind. Sie legt dabei einen besonderen
Fokus auf die Mitbestimmung. Es wird untersucht, welchen Einfluss Mit-
bestimmungstrager auf Due-Diligence-Prozesse in den Unternehmen ha-
ben, ob und wie sie eingebunden sind und welche Rolle das Thema bei
Mitbestimmungsgremien spielt. Hierzu gibt es bislang noch wenig Er-
kenntnisse.

Betrachtet wurden die Kernelemente der unternehmerischen Sorg-
faltspflicht, also die Festlegung einer betriebsinternen Zustandigkeit, die
Verabschiedung einer Grundsatzerklarung, Risikomanagement und Risi-
koanalyse, PraventionsmaRnahmen inkl. Uberprifung ihrer Wirksamkeit
sowie Beschwerdeverfahren. Aullerdem wurde untersucht, ob und wel-
che Kennzahlen im Zusammenhang mit Menschen- und Umweltrechten
in der Lieferkette publiziert werden.

Nach einer umfangreichen Literaturanalyse wurde die Unternehmens-
kommunikation der 90 DAX- und MDAX-Unternehmen flr das Jahr 2021
ausgewertet, die im Jahr 2022 veroffentlicht wurde. Dazu zahlen Ge-
schaftsberichte, Webseiten, Nachhaltigkeitsberichte, nichtfinanzielle Er-
klarungen, Verhaltenskodizes, Selbstverpflichtungen, Erklarungen u. v.
m.

Daruber hinaus wurden Interviews mit Expert/innen aus Nichtregie-
rungsorganisationen und Gewerkschaften gefiihrt. Erganzend wurden
sechs Fallstudien zu Unternehmen erstellt, die als Beispiele guter Praxis
hinsichtlich der Einbindung der Mitbestimmung gelten kénnen. Basis hier-
fir waren neben der Auswertung schriftlicher Dokumente Interviews mit
Trager/innen der Mitbestimmung in diesen Unternehmen.

Insgesamt ergibt die Analyse ein sehr differenziertes Bild: Zwar ist das
Thema bei den meisten Unternehmen angekommen und wird in der Au-
Renkommunikation bertcksichtigt. Allerdings ist die Ausgestaltung der
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Due-Diligence-Prozesse ausweislich der Berichterstattung sehr unter-
schiedlich weit gediehen. Die Bandbreite ist gro3 — wahrend einige Unter-
nehmen kaum Informationen veroffentlichen, haben andere bereits recht
ausgefeilte Prozesse und berichten Details zu Verfahren und Ergebnis-
sen.

Viele der analysierten Unternehmen kommunizieren in ihrer Berichter-
stattung, dass sie im Rahmen der Umsetzung des Lieferkettensorgfalts-
pflichtengesetzes Anpassungsmalnahmen in den verschiedenen Berei-
chen der Sorgfaltspflicht ergriffen haben oder dies planen.

Auch die Interviewpartner/innen aus den Unternehmen im Rahmen der
Unternehmensfallstudien betonen, dass das Gesetz zu Veranderungen
gefuhrt hat. So wurden z. B. Grundsatzerklarungen verabschiedet, Men-
schenrechtsbeauftragte bestimmt, Risikoanalysen Uberarbeitet und Pra-
ventions- und KontrollmaRnahmen eingefuhrt. Auch in Unternehmen, in
denen bereits Elemente der Due Diligence in der Lieferkette etabliert wa-
ren, wurden Anpassungen vorgenommen. Hier hat das Gesetz vor allem
zu mehr Transparenz, klareren Verantwortlichkeiten und inhaltlichen Ver-
besserungen von MalRnahmen geflhrt.

Angesichts der Anforderungen des Lieferkettensorgfaltspflichtengeset-
zes zur unternehmerischen Verantwortung in transnationalen Konzernen
wachsen auch die Erwartungen an Arbeitnehmervertretungen, sich aktiv
in die Gestaltung von Arbeitsbeziehungen im Kontext globaler Lieferket-
ten einzubringen und vorhandene Handlungsspielrdume zu nutzen, um
ihrer Rolle im System der Interessenaushandlung im Unternehmen ge-
recht zu werden.

Was die Mitbestimmung und ihren Einfluss bzw. ihre Einbindung in
Due-Diligence-Prozesse in den Unternehmen betrifft, zeigen die Ex-
pert/innen-Interviews und die Fallstudien, dass Arbeitnehmervertretungen
in einigen Unternehmen dem Thema Due Diligence in der Lieferkette ho-
hen Stellenwert beimessen, sich daflr stark engagieren und stellenweise
eng in die Prozesse eingebunden sind.

Fir Gewerkschaften und Arbeitnehmervertretungen auf betrieblicher
Ebene als wichtige Stakeholdergruppen fur Unternehmen gibt es in Hin-
blick auf Due-Diligence-Prozesse in der Lieferkette eine ganze Reihe von
Ansatzpunkten fur Beteiligung und Einflussnahme.

Arbeitnehmervertretungen sind bei der Gestaltung von Grundsatzer-
klarungen, Verhaltenskodizes, Beschwerdemechanismen, Wirksamkeits-
kontrollen und Risikoanalysen eingebunden. Sie beteiligen sich an Be-
triebsbegehungen bei Lieferanten, um vor Ort die Arbeitsbedingungen zu
Uberprifen und direkt mit den Beschaftigten der Zulieferer in Kontakt zu
treten. DarUber hinaus fungieren Arbeitnehmervertretungen als An-
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sprechpartner fir Beschwerden von Mitarbeiter/innen sowie internationa-
len Gewerkschaften.

Das deutsche Gesetz hat das Themenspektrum der Wirtschaftsaus-
schusse um Themen des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes erganzt,
aber auch dartber hinaus gibt es Anknupfungspunkte zu Informations-
und Mitbestimmungsrechten.

Inhaltlich von Interesse flir Arbeitnehmervertretungen sind insbeson-
dere klassische Arbeitnehmerrechte wie die Vereinigungsfreiheit und die
Sicherstellung eines gesunden und sicheren Arbeitsumfeldes fir die Be-
schaftigten in der Lieferkette.

Neben dem vorliegenden Bericht ist als weiteres Ergebnis des Projekts
eine Handlungshilfe entstanden, die Mitbestimmungstrager/innen kon-
krete Praxistipps bei der Mitwirkung an der unternehmerischen Sorgfalts-
pflicht in der Lieferkette an die Hand gibt.
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1. Einleitung

1.1 Globalisierung, Lieferketten und die
Herausforderungen fir Menschenrechte

Der Prozess der Globalisierung, der zur Verflechtung weltweiten Wirt-
schaftens fiihrt, hat in den letzten Jahrzehnten wesentlich zur Internatio-
nalisierung der Geschaftstatigkeit von Unternehmen beigetragen. Globa-
lisierung geht mit Veranderungen und Erweiterungen von Lieferketten ein-
her. Die Lieferketten sind heute oft komplex und umfassen eine Vielzahl
von Landern und Unternehmen.

Globale Lieferketten pragen dabei Deutschland in besonderem Mal3e.
Uber 95 Prozent des gesamten deutschen Handels nutzt importierte Vor-
leistungen. 60 Prozent der von Deutschland fiir die eigene Produktion im-
portierten Vorleistungen stammen aus Nicht-EU-Landern (Flach et al.
2021, S. VI). Der Anteil auslandischer Vorprodukte ist in den Sektoren
Metallerzeugung, sonstiger Fahrzeugbau, Kokerei und Mineralblverarbei-
tung in der deutschen Industrie besonders hoch.

Das internationale Expansionsbestreben von Unternehmen und der
Bezug von Produkten und Dienstleistungen von auslandischen Zuliefe-
rern ist allerdings mit Herausforderungen und Risiken verbunden. So ha-
ben die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie und des russischen Krie-
ges gegen die Ukraine erhebliche Lieferprobleme in vielen Landern ver-
ursacht (Maihold 2022). Produktionsstérungen und Transportunterbre-
chungen fuhrten dazu, dass Unternehmen sich auf unvorhergesehene
Stérungen einstellen und alternative Lieferquellen finden mussten, um
Versorgungsengpasse zu vermeiden.

Teilweise wird mit einer Rickbesinnung auf die eigenen Markte rea-
giert — unterstutzt von politischer Seite z. B. durch das NextGeneration-
Programm der EU (NextGen) und den Inflation Reduction Act (IRA) der
US-amerikanischen Regierung, die darauf ausgelegt sind, wirtschaftliche
Belastungen der gegenwartigen Krise aufzufangen und den Ubergang zu
einer nachhaltigen 6kologischen Zukunft zu beschleunigen. Horn (2023,
S. 1) weist jedoch darauf hin, dass es bisher nicht zu einer gezielten De-
Globalisierung gekommen ist.

Unternehmen lagern verschiedene Aspekte ihrer Produktion und ihres
Geschéfts international aus, um Kosten zu reduzieren, neue Méarkte zu
erschlielen und ihre wirtschaftliche Effizienz zu steigern (Fulda 2020, S.
4). Importierte Vorleistungen sind ein wesentlicher Bestandteil der deut-
schen Wettbewerbsfahigkeit.
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Auch weltweit hat die Globalisierung wirtschaftliche Chancen und Vor-
teile mit sich gebracht. Sie kann allerdings auch erhebliche negative Aus-
wirkungen auf die Menschenrechte und die Umwelt haben (Alten-
burg/Carry/Steglich 2022, S. 9; ILO/OECD/International Organization for
Migration and United Nations Childrens Fund 2019, S. 1).

Die anhaltende Aufdeckung von Missstanden weist insbesondere in
Landern des globalen Sidens auf reelle Gefahren von ausbeuterischen
und umweltzerstérerischen Herstellungs- und Beschaffungsprozessen
hin. Studien zeigen, dass besonders Frauen, Kinder und Arbeitsmig-
rant/innen von MenschenrechtsverstéRen betroffen sind (Augen-
stein/Macchi 2021; Global Policy Forum Europe/Rosa-Luxemburg-Stif-
tung 2020; Oxfam 2021).

In den Branchen Landwirtschaft, Textilindustrie, Elektronikfertigung
und Baugewerbe sind die Risiken fur eine Verletzung von Arbeitnehmer-
rechten besonders hoch (Augenstein/Macchi 2021; Global Compact 2023;
Hoffmann/Méhringer/Volland 2020, S. 3; Jungmichel/Wick/Nill 2021; Mu-
siolek et al. 2020; Oxfam 2021).

In Hinblick auf die Arbeithehmerrechte gehdren auch Gewerkschafts-
rechte zu den weltweit haufigsten Rechtsverletzungen. Hierunter fallt die
Kriminalisierung von Streiks, die Untergrabung von Tarifverhandlungen,
Angriffe auf die Versammlungsfreiheit und die willktrlichen Verhaftungen
und Ermordung von Gewerkschaftsaktivisten/innen (Internationale Ge-
werkschaftsbund 2023).

Eine weitere Folge globaler Lieferketten sind Umweltschaden. Sie wer-
den besonders haufig bei der Rohstoffgewinnung und in der Produktion
erzeugt, z. B. durch die Zerstérung natlrlicher Lebensraume, den Aus-
stol3 von Treibhausgasen und Luftschadstoffen, die Freisetzung von Che-
mikalien und die Ableitung wassergefahrdender Stoffe in die Natur und
unsachgemale Abfallentsorgung (Heinz/Sydow 2021; Weiss et al. 2022).

Angesichts der Verletzungen von Menschen- und Umweltrechten so-
wie der gleichzeitig erkennbaren Regulierungs- und Durchsetzungslucken
bei internationalen Rechtsnormen kommt in den politischen Diskussionen
der Verantwortung von Unternehmen eine besondere Bedeutung zu. Im
Sommer 2021 wurde in Deutschland deshalb das Gesetz uber die unter-
nehmerischen Sorgfaltspflichten in Lieferketten (sog. Sorgfaltspflichten-
gesetz, fortan LkSG) beschlossen.

Das Gesetz gilt ab dem 1. Januar 2023 fur Unternehmen mit mehr als
3.000 Mitarbeiter/innen und ab dem 1. Januar 2024 fir Unternehmen mit
mehr als 1.000 Mitarbeiter/innen mit Sitz oder Zweigniederlassung in
Deutschland. Die Agentur fur Wirtschaft und Entwicklung (2023) schatzt,
dass das LkSG im Jahr 2023 600 Unternehmen und ab 2024 2.900 Un-
ternehmen unmittelbar betrifft. Nach der Initiative Lieferkettengesetz sind
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hingegen zunachst knapp 900 und spater rund 4.800 Unternehmen be-

troffen (Leifker et al. 2022, S. 2). Das Gesetz verpflichtet diese Unterneh-

men zur Einhaltung menschenrechtlicher und umweltbezogener Sorg-
faltspflichten innerhalb ihrer eigenen Geschaftstatigkeit und der Liefer-
kette.

Es ist davon auszugehen, dass auch Unternehmen mit weniger als
1.000 Mitarbeitenden von den neuen Sorgfaltsplichten indirekt betroffen
sind, denn Unternehmen, die unter das Gesetz fallen, werden entspre-
chende Anforderungen an die Sorgfaltspflichten an ihre Lieferanten wei-
terreichen und von ihnen entsprechende Informationen einfordern (Baye-
risches Landesamt flir Umwelt 2022, S. 1; BMAS 2023). Anzumerken ist
auch, dass ein aktueller Legislativvorschlag auf EU-Ebene zu menschen-
rechtlichen und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten flir Unternehmen in
Europa bereits fur Unternehmen ab 500 Beschéftigten bzw. in besonders
risikoreichen Sektoren ab 250 Beschaftigten greifen soll.

Das LkSG macht erstmalig die Sorgfaltspflichten der Unternehmen zur
Achtung der Menschenrechte fir den Anwenderkreis verbindlich und ent-
halt verschiedene Anknlpfungspunkte fir Arbeithehmervertretungen und
Mitarbeiter/innen. Die Kernelemente der Sorgfaltspflicht sind:

« Festlegung einer betriebsinternen Zustandigkeit (z. B. eines/er Beauf-
tragte/n),

« Verabschiedung einer Grundsatzerklarung, die auch die menschen-
rechts- und umweltbezogenen Erwartungen enthalt, die das Unterneh-
men an seine Beschaftigten und Zulieferer in der Lieferkette richtet,

. Risikomanagement und Risikoanalyse, die auch die Uberpriifung von
Arbeitnehmerrechten einschliel3en,

« PraventionsmalRnahmen und MalRnahmen zur Abwendung negativer
Auswirkungen und Uberpriifung der Wirksamkeit dieser Manahmen
(sog. Wirkungsanalyse),

« Beschwerdeverfahren und Berichterstattung.

Sollten Unternehmen ihrer Sorgfaltspflicht nicht nachkommen, kénnen fi-
nanzielle Sanktionen verhangt werden. Auch Gewerkschaften dirfen ge-
gen Verstole klagen. Bisher konnten das die Geschadigten nur selbst
tun.

DarUber hinaus wurde infolge des Gesetzes das Betriebsverfassungs-
gesetz (fortan BetrVG) geandert. Fragen der unternehmerischen Sorg-
faltspflichten in Lieferketten sind kinftig im Wirtschaftsausschuss zu be-
raten (§ 106 Abs. 3, Nr. 5b BetrVG).
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1.2 Untersuchungsansatz und Methodik

Die Umsetzung der Sorgfaltspflicht nach dem LkSG erfordert von Unter-
nehmen die Entwicklung und Implementierung von Verfahren zur Wahr-
nehmung ihrer menschenrechtlichen und umweltbezogenen Verpflichtun-
gen im eigenen Unternehmen und in ihrer Lieferkette. Die vorliegende
Studie untersucht die Ausgestaltung der verschiedenen Kernelemente
von Due Diligence im Lieferantenmanagement und die Beteiligung und
Einflussnahme der Arbeitnehmervertretungen.

Due Diligence meint eine sorgfaltige, systematische und detaillierte
Analyse und Bewertung von unternehmerischem Handeln und wird haufig
synonym mit dem Begriff Sorgfaltspflicht verwendet. Unternehmen sollen
im Rahmen von Due-Diligence-Prozessen ihren Einfluss auf die Zustande
in Zulieferunternehmen geltend machen und Schritte einleiten, um soziale
und 6kologische Risiken zu erkennen und abzuwenden beziehungsweise
ihre Auswirkungen zu vermeiden, abzumildern oder wiedergutzumachen.

Bezugspunkt der Studie ist hauptsachlich die Achtung der Menschen-
rechte in Lieferketten im sog. globalen Stden. Begrifflich umfasst der glo-
bale Siden in der Regel Lander in Afrika, Lateinamerika und Teilen Asi-
ens, die wirtschaftlich wenig entwickelt sind und mit Herausforderungen
wie Armut, Ungleichheit und politischen Unsicherheiten sowie fehlenden
demokratischen Strukturen konfrontiert sein kdnnen.

Ziel der Studie ist es, eine fundierte Grundlage zur Ausgestaltung ada-
quater Due-Diligence-Strategien in der Lieferkette im globalen Siden zu
schaffen und Tragern der Mitbestimmung Werkzeuge an die Hand zu ge-
ben, um diese Prozesse aktiv mitzugestalten. Die Ergebnisse der Studie
sollen dazu dienen, Strategien und Ansatze aufzuzeigen, wie die unter-
nehmerische Verantwortung im Bereich Menschen- und Umweltrechte
von Arbeitnehmervertretungen effektiv eingefordert und unterstitzt wer-
den kann.

Neben diesem Working Paper wird im Rahmen des Projektes ein pra-
xisnaher Handlungsleitfaden fir betriebliche Arbeitnehmervertretungen
veroffentlicht werden, der Gestaltungs- und Handlungsmaéglichkeiten fir
Arbeitnehmervertreter/innen im Themenfeld Due Diligence in der Liefer-
kette aufzeigen wird.

Methodisch baut die Untersuchung auf qualitativen und quantitativen
Erhebungsinstrumenten auf und basiert neben einer Literaturanalyse auf
einer systematischen Auswertung der Unternehmenskommunikation zu
Due Diligence in der Lieferkette, Expert/innen-Interviews und Unterneh-
mensfallstudien.

Die Unternehmenskommunikation in Bezug auf Due Diligence in der
Lieferkette wurde in den 90 DAX- und MDAX-Unternehmen untersucht
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und analysiert. Die Auswahl der 40 DAX- und 50 MDAX-Unternehmen
basiert auf dem Stand der Indizes zum Ende des Jahres 2022. Die aus-
gewertete Unternehmenskommunikation besteht zum Uberwiegenden
Teil aus Geschaftsberichten, Nachhaltigkeitsberichten, der nichtfinanziel-
len Berichterstattung, Grundsatzerklarungen, Verhaltenskodizes fir die
eigenen Mitarbeiter/innen und fur Lieferanten sowie verschiedenen Doku-
menten zu Beschwerdeverfahren.

Die Unternehmenskommunikation wurde mit einem Veroffentlichungs-
datum bis einschlieBlich 31. Dezember 2022 in der Analyse berlicksich-
tigt. Die Unternehmen, die in den Anwendungsbereich des LkSG fallen,
mussen seit 1. Januar 2023 Uber die entsprechenden Kernelemente von
Due Diligence verfugen.

In Bezug auf die Berichterstattung sollte allerdings angemerkt werden,
dass das Bundesamt fur Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (fortan BAFA),
das fiir die Uberpriifung der Erfiillung unternehmerischer Sorgfaltspflich-
ten zustandig ist, erst zum Stichtag 1. Juni 2024 das Vorliegen der Be-
richte nachprifen wird. Laut dem LkSG sollen Unternehmen, die tber die
Erflllung ihrer Sorgfaltspflichten im vergangenen Geschaftsjahr berichten
mussen, den Bericht eigentlich spatestens vier Monate nach Ende des
Geschéftsjahres offentlich machen.

Unter den ausgewerteten Unternehmen befinden sich 58 Unterneh-
men mit mehr als 3.000 Beschaftigten in Deutschland und fallen damit
unmittelbar unter die Regelungen des LkSG. Weitere acht Unternehmen
veroffentlichen keine Angaben zu ihren Beschaftigtenzahlen in Deutsch-
land. Es kann jedoch auf Basis von unternehmensspezifischen Internet-
recherchen davon ausgegangen werden, dass die entsprechenden Un-
ternehmen Uber mehr als 3.000 Mitarbeiter/innen in Deutschland verfu-
gen.

22 der untersuchten Unternehmen geben ihre Beschaftigtenzahlen fir
Deutschland im Jahresbericht mit unter 3.000 Beschéaftigten an. Bei wei-
teren zwei Unternehmen, die ihre Beschaftigtenzahlen nicht veroffentli-
chen, ist es nach Ergebnissen der Internetrecherche wahrscheinlich, dass
sie unter 3.000 Mitarbeiter/innen in Deutschland beschéftigen.

Das im Rahmen des Projektes entworfene Analyseset zur Auswertung
der Unternehmenskommunikation besteht aus insgesamt 70 Variablen,
Indikatoren und sonstigen Angaben zu Berichtsinhalten. Diese betreffen
die Unternehmensangaben (z. B. Branche, Geschaftsfeld, Beschaftigten-
zahlen, Umsatz, Struktur der Lieferkette) sowie die Ausgestaltung der ver-
schiedenen Kernbestandteile von Due Diligence einschlief3lich Grund-
satzerklarung, Risikomanagement und Risikoanalyse, Pravention, Wirk-
samkeitskontrolle, Berichterstattung und Beschwerdeverfahren.
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Die Kernelemente von Due Diligence wurden dabei nach den Anforde-
rungen aus dem LkSG, aber auch anhand von Angaben aus der Geset-
zesbegrindung sowie Forderungen aus Stellungnahmen von Gewerk-
schaften und Nichtregierungsorganisationen (fortan NGOs) analysiert.
Angaben zur Einbindung von Arbeitnehmervertretungen wurden ebenfalls
erfasst. Die Datenanalyse wurde in Excel vorgenommen. Angemerkt wer-
den muss, dass die Analyse ausschlieRlich auf der &ffentlich zugangli-
chen Unternehmenskommunikation beruht. Dadurch wird unternehmeri-
sches Handeln, das nicht offentlich kommuniziert ist, nicht in die Analyse
einbezogen.

Im Rahmen der Studie wurden zehn Expert/innen-Interviews durchge-
fuhrt. Sechs Interviews entfallen auf Vertreter/innen des DGB sowie der
Einzelgewerkschaften IG BCE, IG Metall und ver.di. Zwei Interviews wur-
den mit Mitarbeiter/innen von Stiftungen (Friedrich-Ebert-Stiftung und
Hans-Béckler-Stiftung) gefiihrt, ein Interview mit Mitarbeiter/innen einer
NGO (Oxfam).

Ziel der Interviews war es, Erkenntnisse Uber die Herausforderungen
bei der Ausgestaltung der Kernelemente von Due Diligence in den Unter-
nehmen und in der Lieferkette zu gewinnen und das Rollenverstandnis
und die Einflussnahme von Arbeithehmervertretungen bei Due Diligence
in der Lieferkette zu erfassen. Die Interviews wurden im Januar und Feb-
ruar 2023 durchgefuhrt.

Ein weiterer Teil des Forschungsprojektes besteht aus sechs Unter-
nehmensfallstudien, die im ersten Halbjahr 2023 durchgefihrt wurden.
Die Fallstudien analysieren, wie die ausgewahlten Unternehmen ihre
Sorgfaltspflicht in der Lieferkette erfiillen. Zudem wird untersucht, wie Ar-
beitnehmervertretungen in die Umsetzung der Kernbestandteile der un-
ternehmerischen Sorgfaltspflicht eingebunden sind und welchen Einfluss
sie auf die Sorgfaltspflicht ausiiben.

Die im Rahmen der Unternehmensfallstudien untersuchten Unterneh-
men — Daimler Truck, Deutsche Telekom, Solvay, thyssenkrupp, Uniper
und ein anonymisiertes Unternehmen mit der Bezeichnung ,Unternehmen
A"~ gehdren zu den gréten Konzernen ihrer Branche.

Es handelt sich bei ihnen in der Mehrzahl um transnationale Unterneh-
men, die Uber ein weit verzweigtes globales Netz von Standorten und
komplexen Lieferketten verfligen. Alle Unternehmen wickeln einen gro-
Ren Teil ihrer Geschafte auflerhalb von Europa ab. Explizit wurden Un-
ternehmen ausgewahlt, die Uber engagierte betriebliche Arbeitnehmer-
vertretungen verfugen. Einige der untersuchten Unternehmen haben sog.
globale Rahmenvereinbarungen mit internationalen Gewerkschaftsver-
banden geschlossen Diese Vereinbarungen haben das Ziel, weltweit ein-
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heitliche arbeitsbezogene Mindeststandards in den Unternehmen zu
etablieren.

Die Fallstudien bauen auf einer Auswertung der Unternehmenskom-
munikation sowie auf Interviews mit Vertreter/innen von Betriebsraten,
Europaischen Betriebsraten sowie Arbeitnehmervertreter/innen im Auf-
sichtsrat auf.

Der vorliegende Bericht ist wie folgt aufgebaut: Im abschlieRenden Teil
des einfihrenden Kapitels erfolgt eine Darstellung der Steuerungs- und
Regulierungsansatze im Hinblick auf Due Diligence in Unternehmen und
der Rolle der Arbeithehmervertretungen (1.3 und 1.4). Aul3erdem wird der
Stand der Due Diligence in Unternehmen vor Verabschiedung des LkSG
dargestellt (Kapitel 1.5).

Im zweiten Kapitel werden die Entwicklung des LkSG und seine Inhalte
dargestellt und Anforderungen von verschiedenen Interessengruppen an
die gesetzliche Ausgestaltung beschrieben.

Kapitel drei stellt die Analyseergebnisse der Studie zu den zentralen
Kernelementen von Due Diligence vor. Im Kapitel 3.1 werden Grundsatz-
erklarungen zur Achtung der Menschenrechte untersucht. Das Risikoma-
nagement — einschlielilich seiner Governance Struktur — und die Risiko-
analyse werden in Kapitel 3.2 beschrieben. Kapitel 3.3 beschaftigt sich
mit den Praventionsmalinahmen, insbesondere in Bezug auf Verhaltens-
kodizes und Schulungen. Die Wirksamkeitskontrolle der ergriffenen Maf3-
nahmen wird in Kapitel 3.4 analysiert. Hier spielen vor allem Audits eine
Rolle. In Kapitel 3.5 werden die Beschwerdeverfahren der Unternehmen
nach verschiedenen Kriterien untersucht. Die Berichterstattung zur Sorg-
faltspflicht mit den einschlagigen Leistungsindikatoren sowie lieferketten-
bezogene Kennzahlen in der Vorstandsvergitung werden in Kapitel 3.6
diskutiert.

Kapitel 4 fasst die Ergebnisse der Analyse in Hinblick auf die Einbin-
dung der Arbeitnehmervertretungen zusammen. Kapitel 4.1 beschreibt
die Einflussnahme und die Auswirkungen der Einbindung von Arbeitneh-
mervertretungen auf Due Diligence in der Lieferkette und Kapitel 4.2 den
Handlungsrahmen der einzelnen Trager der Mitbestimmung — Betriebs-
rate, Betriebsrate im Wirtschaftsausschuss, Europaische und SE-
Betriebsrate und Arbeitnehmervertreter/innen im Aufsichtsrat sowie Ge-
werkschaften. Der Beitrag globaler Rahmenvereinbarungen wird in Kapi-
tel 4.3 diskutiert.

Das abschlieRende flinfte Kapitel enthalt das Fazit der Studie und gibt
einen Uberblick iber ungeléste Herausforderungen und Ansétze fiir zu-
kinftige Handlungsbedarfe vor dem Hintergrund einer verbesserten Ach-
tung der Menschenrechte in den Lieferketten im globalen Siden.
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1.3 Ruckblick auf die Steuerung und
Regulierung von Due Diligence vor
Einfuhrung des Lieferkettengesetzes

Lange Zeit wurde der Schutz der Menschenrechte und der Umwelt allein
als staatliche Aufgabe begriffen. Bis zu den jlingsten Gesetzesinitiativen
existierten kaum rechtliche Instrumente auf internationaler Ebene, mit de-
nen Unternehmen fir die Missachtung von Sorgfaltspflichten sanktioniert
werden konnten (Hadwiger et al. 2017a, S. 11). Transnationale Unterneh-
men waren nur an die nationale Gesetzgebung des Landes des jeweiligen
Marktes, in dem sie agierten, gebunden.

Die Fahigkeit oder Bereitschaft der Staaten, ihrer Pflicht zum Schutz
der Menschenrechte und der Umwelt nachzukommen, gestaltete sich da-
bei sehr unterschiedlich und fihrte dazu, dass in vielen Ladndern soziale
und 6kologische Standards kaum eine Rolle spielten. Daruber hinaus be-
wirkte die zunehmende wirtschaftliche Globalisierung, begleitet von ei-
nem Trend zur Deregulierung durch den aufkommenden Neoliberalismus,
ein erhebliches Wachstum des internationalen Handels, wahrend gleich-
zeitig der Einfluss der Staaten auf die Steuerung und Regulierung zurtick-
ging (Vitols 2022).

Unternehmen wurden in den Debatten zur Achtung der Menschen- und
Umweltrechten selten als wichtige Akteure wahrgenommen. Mit klar er-
kennbaren Regulierungs- und Durchsetzungsliicken von internationalen
Rechtsnormen, dem globalen Strukturwandel und der wachsenden Domi-
nanz transnationaler Konzerne nahmen jedoch spatestens in den 2000er
Jahren die Forderungen nach einer geregelten Ubernahme sozialer und
Okologischer Verantwortung durch Unternehmen in ihrer Lieferkette in der
offentlichen und politischen Diskussion zu.

Forderungen nach einer verbindlichen Regulierung verstarkter Sorg-
faltspflicht der Unternehmen stellten vor allem Gewerkschaften und
NGOs. Sie hatten erkannt, dass Unternehmen insbesondere in Staaten
ohne ausreichenden Schutz durch ihr Handeln die Menschenrechte und
Umweltauswirkungen direkt oder indirekt beeinflussen kdnnen (German-
watch 2008; Hahn 2008, S. 5; Seyboth 2005, S. 5; Sommer 2006; Vitols
2011, S. 28-29). Dagegen lehnten vor allem Arbeitgeberverbande und
liberale Parteien eine starkere Regulierung der Wirtschaft lange Zeit ab
(Vitols 2011, S. 23-27).

Finanzinvestoren drangen Unternehmen zunehmend dazu, ein effekti-
ves Risikomanagements zu etablieren, das auch Nachhaltigkeitsrisiken
einschlie3t. Dies hat dazu gefuhrt, dass die Leistungen von Unternehmen
im Bereich Nachhaltigkeit verstarkte Beachtung erfahren haben (Léning
2021, S. 13).
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Als Reaktion auf die Forderungen nach einer verstarkten Ubernahme
von gesellschaftlicher Verantwortung durch Unternehmen entwickelten
viele grofRe Unternehmen ein Eigeninteresse an einer menschenrechtli-
chen und umweltbezogenen Regulierung. Entsprechende Unternehmen
verpflichteten sich zur Ubernahme von Unternehmensverantwortung in
der Lieferkette in Form einer freiwilligen Einhaltung von sozialen oder dko-
logischen Standards durch die Anerkennung von internationalen Rah-
menwerken oder den Beitritt zu entsprechenden Initiativen (Beile/Vitols
2020; Emons et al. 2021).

Hierunter fallen z. B. der Global Compact der Vereinten Nationen
(fortan UN), die Erklarung der Internationalen Arbeitsorganisation (fortan
ILO) Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit (sog. Kern-
arbeitsnormen), die Dreigliedrige Grundsatzerklarung tber multinationale
Unternehmen und Sozialpolitik der ILO, die Leitsatze flr multinationale
Unternehmen der Organisation flr wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (fortan OECD) und die Allgemeine Erklarung der Menschen-
rechte der UN.

Unternehmen weisen haufig in ihrer Nachhaltigkeitsberichterstattung
darauf hin, dass bestimmte Standards anerkannt werden. Die freiwilligen
Selbstverpflichtungen der Unternehmen zu bestimmten Standards sollten
der Eigenverantwortung von Unternehmen Ausdruck geben und mehr
Verbindlichkeit schaffen, so der Anspruch der Standards. Die Verwen-
dung von Standards signalisierte haufig nach au3en hin die Legitimitat
von Nachhaltigkeitsleistungen (Beile/Vitols 2020):

Allerdings gestaltete sich die Effektivitat solcher Versuche von Selbst-
regulierung in der Vergangenheit sehr unterschiedlich. Bei fast allen Stan-
dards fehlen Kontrollmechanismen zur Uberwachung der Umsetzung. Au-
Rerdem folgen bei Nicht-Einhaltung kaum Sanktionen (Hoffmann/Méhrin-
ger/Volland 2020, S. 3; Klinger et al. 2016, S. 7; Vitols 2022; sowie Ergeb-
nisse aus den Experten/innen-Interviews).

In den letzten Jahren flihrten verschiedene Initiativen dazu, dass Un-
ternehmen verbindlicher in die Pflicht genommen wurden und Arbeitneh-
mervertretungen eine aktive Rolle bei der Achtung von Rechten in der
Lieferkette zugesprochen wurde.

Erstmalig konnte auf Ebene der UN ein Kompromiss erzielt werden,
der im weiteren Verlauf fur das Verstandnis von unternehmerischer Ver-
antwortung in Deutschland und Europa sehr hohe Relevanz besal3. Hin-
sichtlich der Achtung der Menschenrechte durch Unternehmen fihrte ein
von dem UN-Sonderbeauftragten fur Wirtschaft und Menschenrechte,
John Ruggie, geschaffenes Rahmenwerk mit den drei Saulen ,Protect,
Respect, Remedy“ (Schutz, Respekt, Abhilfe) aus, dass Unternehmen
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Menschenrechte zu respektieren und im eigenen Verantwortungsbereich
umzusetzen haben (DGCN 2020).

Das Rahmenwerk wurde mit den Leitprinzipien fir Wirtschaft und Men-
schenrechte unterlegt, die im Juni 2011 durch den UN-Menschenrechtsrat
einstimmig verabschiedet wurden (vgl. Kasten).

Die UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte

Die Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte der UN ent-
halten konkrete Anweisungen, wie die Achtung von Menschenrech-
ten durchgesetzt werden soll. Die Verantwortung von Unternehmen
fur die Achtung der Menschenrechte gilt dabei unabhangig von ihrer
GroRe und schlieRt auch die Lieferkette ein. Die finf Handlungsfel-
der der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht fur Unternehmen nach
den UN-Leitprinzipien sind: Grundsatzerklarung, Risikoanalyse,
Wirksamkeitskontrolle, Kommunikation und Beschwerdemechanis-
mus.

Die Leitprinzipien enthalten auch eine Reihe konkreter Ansatz-
punkte fir die Beteiligung von internen und externen Stakeholdern
an der Umsetzung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht. Mitar-
beiter/innen und ihre betrieblichen Interessenvertretungen gehdren
zu den bedeutendsten internen Stakeholdern von Unternehmen.
Die Grundsatzerklarung des Unternehmens zur Achtung der Men-
schenrechte soll sich auf internes und externes Fachwissen stitzen
und allen Mitarbeiter/innen mitgeteilt werden.

Bei der Umsetzung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht soll
auf unabhangiges internes Fachwissen zuriickgegriffen werden und
es soll eine sinnvolle Konsultation mit Stakeholdern erfolgen. Unter-
nehmen sollen ferner die Wirkung der von ihnen zur Achtung der
Menschenrechte ergriffenen MaRnahmen nachverfolgen (Wirksam-
keitskontrolle). Hierbei sollten auch die Rickmeldungen von Stake-
holdern berucksichtigt werden. In Bezug auf die Berichterstattung
zur menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht wird explizit auf die Infor-
mationsrechte von Stakeholdern verwiesen (Hadwiger et al. 2017b).
Darlber hinaus bietet die in den Leitprinzipien enthaltene Pflicht,
effektive auergerichtliche Beschwerdeverfahren und Wiedergut-
machung flr Betroffene bereitzustellen, einen wichtigen Ansatz, um
Beschwerden bei Menschenrechtsverstéfien gegenuber Unterneh-
men vorzutragen. Fir die Beschwerdemechanismen werden ver-
schiedene Kriterien aufgefuihrt, um sicherzustellen, dass sie in der
Praxis wirksam sind. Diese Kriterien beziehen ebenfalls die internen
Stakeholder — und damit die Arbeitnehmervertretungen — in vielen
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Fallen ein, etwa in Bezug auf die legitime und faire Abwicklung und
die Zuganglichkeit von Beschwerdemechanismen.

Auf Ebene der UN arbeitet seit 2014 eine zwischenstaatliche Arbeits-
gruppe anlasslich eines UN-Abkommens zu Wirtschaft und Menschen-
rechten (UN-Treaty) an Entwirfen fur einheitliche internationale Geset-
zesregelungen zur Achtung der Menschenrechte. Bei Ratifizierung des
Abkommens mussten die Vertragsstaaten verbindliche Regelungen fir
Unternehmen zur Achtung der Menschenrechte im nationalen Recht fest-
schreiben. Allerdings zeichnete sich jahrelang in den Diskussionen um
das Abkommen kein Konsens unter den Mitgliedstaaten fur eine bindende
Regulierung ab. Insbesondere die Lander des globalen Nordens stellen
sich gegen verbindliche Regelungen.

Im Sommer 2022 bekannten sich die G7 zu einem international ver-
bindlichen Abkommen, der Formierung der ,Friends of the Chair“-Gruppe
(bestehend aus Botschafter/innen verschiedener Lander). Seitz (2022, S.
1) hebt hervor, dass der Prozess fur die Erarbeitung von Konsensvor-
schlagen dadurch neues Gewicht erhalten hat, zumal die US-Regierung
mittlerweile mitverhandelt.

1.4 Arbeitnehmervertretungen und die
gesellschaftliche Verantwortung von
Unternehmen

Angesichts der zunehmenden Forderungen nach unternehmerischer ge-
sellschaftlicher Verantwortung in global agierenden Konzernen wuchsen
auch die Erwartungen an die Arbeitnehmervertretungen, vorhandene
Handlungsspielrdume zu nutzen, um ihrer Rolle im System der Interes-
senaushandlung im Unternehmen gerecht zu werden und diese zu star-
ken. Verschiedene Rahmenwerke und Initiativen sehen die Einbindung
von Arbeitnehmervertretungen als Anspruchsgruppen des Unternehmens
explizit vor (Vitols 2020a).

Unternehmerische Nachhaltigkeit ist ein wirtschaftlicher Strategiefak-
tor, der zunehmend Einfluss auf Erfolg und Reputation nehmen kann.
Wurden unternehmerische Strategie und Nachhaltigkeitsstrategie fruher
haufig noch parallel entwickelt und beschrieben, ist es heute Ublich, eine
integrierte nachhaltige Unternehmensstrategie zu verfolgen. Durch diese
Entwicklung hat das Thema Nachhaltigkeit insbesondere fiir Arbeitneh-
mervertreter/innen in Aufsichtsraten an Bedeutung gewonnen.
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FUr betriebliche Arbeithehmervertretungen ergaben sich in der Vergan-
genheit in erster Linie Anknipfungspunkte zu Themen der Nachhaltigkeit,
wenn die unternehmerischen Nachhaltigkeitsleistungen in Bereiche der
Mitbestimmung oder in die enge Nahe hierzu fielen. Das BetrVG sieht in
Hinblick auf Betriebsrate eine Reihe von Aufgabenbereichen vor, die hau-
fig auch Bestandteile unternehmerischer Nachhaltigkeitsleistungen sind.
Hierzu gehoéren z. B. Chancengleichheit und MaRnahmen zur Durchset-
zung von Gleichstellung, Qualifizierung der Beschaftigten und Fragen des
betrieblichen Umweltschutzes.

Bereits in der Vergangenheit haben Arbeitnehmervertreter/innen im
Aufsichtsrat z. B. versucht, Bestandteile der Vorstandsvergltung an
Nachhaltigkeitsleistungen zu knupfen. Hinzu kommt, dass der Aufsichts-
rat in Unternehmen, die unter die Berichtspflicht zur nichtfinanziellen Be-
richterstattung fallen, eine Prifpflicht flr entsprechende Berichte und Er-
klarungen hat (Beile 2021).

Die Verbesserung der menschenrechtlichen Lage ist nicht nur ein Bei-
trag zu den globalen Grundwerten, sondern mittelfristig auch ein Weg,
den weltweiten Prozessen des Sozialdumpings und der Schwachung von
Arbeitnehmerrechten entgegenzuwirken. Die fortschreitende Globalisie-
rung erlaubt es transnationalen Unternehmen, Unternehmensaktivitaten
schneller in Niedriglohnlander und Lander mit niedrigeren Arbeitsstan-
dards zu verlagern.

Das Resultat kann ein Unterbietungswettbewerb sein, unter dem auch
die Beschaftigten in Deutschland leiden. Auf die Einhaltung der unterneh-
merischen Sorgfaltspflicht in der Lieferkette zu achten, kann deshalb hel-
fen, die Spirale des globalen Unterbietungswettbewerbs zu durchbre-
chen, und dazu beitragen, Beschaftigung in Deutschland zu sichern.

Allerdings wurde das Thema Due Diligence in der Lieferkette in der
Vergangenheit von betrieblichen Arbeithehmervertretungen meist noch
nicht systematisch bearbeitet. Dies ist vermutlich auch der Tatsache ge-
schuldet, dass die Zustande in globalen Lieferketten auferhalb des direk-
ten Einflussbereichs der deutschen betrieblichen Mitbestimmung liegen.

Die Studie zur Umsetzung der UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte in deutschen Unternehmen von Hadwiger et al. (2017a)
stellt fest, dass die betrieblichen Arbeitnehmervertretungen in Deutsch-
land haufig ein politisches Interesse am Thema Menschenrechte haben.
Allerdings nutzen Arbeitnehmervertretungen die eigenen Handlungsmaog-
lichkeiten, um auf das Thema einzuwirken, — etwa eine Beteiligung an der
Ausgestaltung von Beschwerdemechanismen — oftmals nicht offensiv.
Auffallig ist, dass ein Engagement sehr stark von der persénlichen Ein-
stellung der handelnden Arbeithehmervertreter/innen und ihrer Affinitat
zum Thema abhangt. Arbeithnehmervertretungen werden vor allem dann
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aktiv, wenn VerstofRe gegen Arbeitnehmerrechte im eigenen Unterneh-
men auftreten.

Deutsche Gewerkschaften und der DGB setzen sich hingegen schon
lange fur die Achtung von Menschenrechten in der Lieferkette ein. In der
Vergangenheit haben sie die Diskussion Uber eine Sorgfaltspflicht in der
Lieferkette gezielt genutzt, um soziale Fragen zu adressieren und die
Starkung internationaler Mitbestimmungsrechte und Interessenvertre-
tungsstrukturen auszubauen (ebd.).

Die Uberbetrieblichen Arbeitnehmervertretungen haben sich des The-
mas z. B. durch Beteiligung an politischen Initiativen und die Ausarbeitung
und Auslegung von internationalen Standards und branchen- und pro-
duktspezifischen Regelungen angenommen. Tatigkeitsfelder im Bereich
Menschenrechte liegen auch in der Unterstlitzung von internationalen
Kampagnen und in eigenen Projekten zur Forderung der Vereinigungs-
freiheit im Ausland und der Befahigung auslandischer Gewerkschaften.

Da der Schutz von Menschenrechten eine internationale Herausforde-
rung darstellt, liegt ein weiterer bedeutender Ansatz der gewerkschaftli-
chen Aktivitdten in der Zusammenarbeit mit internationalen Gewerk-
schaftsverbanden. Alle Einzelgewerkschaften und der DGB unterstlitzen
ihre jeweiligen internationalen Gewerkschaftsverbande bei Aktionen im
Bereich Menschenrechte.

Einige Gewerkschaftsverbande haben eigene Netzwerke fir ausge-
wahlte transnationale Unternehmen oder Unternehmen einer bestimmten
Branche gegrundet, sog. Gewerkschaftsallianzen. Daruber hinaus exis-
tieren Kooperationen bei einer Vielzahl von Projekten, die in erster Linie
dazu dienen, akute Missstande durch das geplante Zusammenwirken ver-
schiedener nationaler und internationaler Gewerkschaftsverbande zu be-
seitigen. Das gemeinsame Handeln dufert sich auch im Abschluss von
globalen Rahmenvereinbarungen fur Unternehmen (siehe Kapitel 4.3).

1.5 Due Diligence in Unternehmen vor
Verabschiedung des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes

Altere Untersuchungen zeigen, dass viele Unternehmen der Achtung der
Menschenrechte und den Umweltrechten in der Lieferkette vor Verab-
schiedung des LkSG geringere Relevanz beigemessen haben. Die Studie
der Kirchhoff Consult AG (2020, S. 11) zur nichtfinanziellen Berichterstat-
tung von DAX-Unternehmen kommt zu dem Schluss, dass lediglich 48
Prozent der 99 untersuchten Unternehmen mit einem Nachhaltigkeitsbe-
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richt die Achtung der Menschenrechte als wesentliches Thema auswei-
sen und umfassende Due-Diligence-Prozesse selten vorhanden sind.

Die Studie von Smit et al. flr die Europaische Kommission unter 334
europaischen Unternehmen aus dem Jahr 2020 zeigt, dass nur etwa ein
Drittel der Unternehmen eine Due-Diligence-Prifungen in der Lieferkette
durchfuhren, die menschenrechtliche und umweltbezogene Auswirkun-
gen berlicksichtigen. AuRerdem waren die Due-Diligence-Priifungen hau-
fig auf die unmittelbaren Zulieferer beschrankt (Smit et al. 2020, S. 16).

Die Uberpriifung der Umsetzung der menschenrechtlichen Sorgfalt in
deutschen Unternehmen im Zuge des Nationalen Aktionsplans (fortan
NAP) kommt zu dem Ergebnis, dass nicht einmal 20 Prozent der analy-
sierten Unternehmen Kernelemente menschenrechtllicher Sorgfaltspflich-
ten in Unternehmen integriert haben (siehe Kapitel 2.1).

Eine Umfrage der Konrad-Adenauer-Stiftung im Herbst 2021 unter 364
Mitgliedsunternehmen der AuRenhandelskammern mit Niederlassungen
in Asien zeigt allerdings, dass in Unternehmen mit mehr als 1.000 Mitar-
beiter/innen etwa zwei Drittel der Unternehmen bereits ein Due-Diligence-
System mit Bezug zu Menschenrechten und Umweltschutz nutzen
(Ertl/Cernicky 2022, S. 4).

In der Befragung von Smit et al. (2020, S. 90) unter 139 Unternehmen
zu den Grunden fir die Einfihrung von Due-Diligence-Prozessen nennen
66 Prozent der Unternehmen Reputationsrisiken und 51 Prozent Erwar-
tung der Investor/innen als Hauptgrinde. Die Erwartungen der Konsu-
menten wurden von 47 Prozent der Unternehmen als Motivation fir die
Implementierung von Due-Diligence-Prozessen angefiihrt.

Die Ergebnisse unserer Expert/innen-Interviews zeigen, dass vor Ver-
abschiedung des LkSG insbesondere Anforderungen von Investor/innen
sowie die Bewertung in Nachhaltigkeitsratings und der Zugang zu Kapital
dazu fuhrten, Due-Diligence-MalRnahmen umzusetzen. Schlielich fihren
Due-Diligence-Prozesse auch zu einem verbesserten Risikomanage-
ment.

Die im Auftrag des TUV-Verbandes durchgefiihrte Umfrage unter 500
deutschen Unternehmen mit mindestens 25 Mitarbeitenden ergibt, dass
56 Prozent der befragten Unternehmen das LkSG unterstitzen (TUV-
Verband 2022, S. 27).

Dabei begrifien insbesondere Grollunternehmen mit 250 Mitarbei-
ter/innen und mehr das Gesetz (77 Prozent). 83 Prozent erhoffen sich
dadurch einheitliche Standards fir Sorgfaltspflichten entlang der Liefer-
kette und 73 Prozent einheitliche Wettbewerbsbedingungen. Gleichzeitig
erwarten 90 Prozent der Befragten hohe Verwaltungskosten und verfah-
rensmaldige Belastungen (ebd. S. 31-32).
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In der Literatur lassen sich verschiedene Hinweise finden, welchen
Herausforderungen und Hindernissen Unternehmen bei der Umsetzung
der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht in der Lieferkette begegnen. Un-
ternehmensintern spielen finanzielle Mittel und personelle Kapazitaten
eine wichtige Rolle. Einige Unternehmen sehen keinen ausreichenden
Okonomischen Nutzen darin, den Schutz von Menschen- und Umwelt-
rechten in der Lieferkette vorrangig zu behandeln. Anderen Unternehmen
mangelt es an Wissen und spezialisierten personellen Kapazitaten, um
eine angemessene Umsetzung der menschenrechtlichen Sorgfalt zu ge-
wahrleisten (Klinger et al. 2016, S. 8; Weiss et al. 2018, S. 38-39).

Als unternehmensexterner Aspekt wird der Mangel an Informationen
Uber die tieferen Ebenen der Lieferkette genannt (Smit et al. 2020, S. 70):
Die Beziehungen zu den Lieferanten sind komplex, dynamisch und oft
wenig transparent. Einige Unternehmen haben Tausende verschiedener
Lieferanten und weitverzweigte Sub-Lieferantennetzwerke in verschiede-
nen Landern. Die Rickverfolgbarkeit (tracebility) der Lieferkette stellt eine
Herausforderung dar — insbesondere, wenn Waren tber Handelsplattfor-
men erworben werden.

Des Weiteren wird in der Literatur die geringe Kooperationsbereitschaft
einiger Lieferanten als Herausforderung genannt (Weiss et al. 2018, S.
38). Dieses Problem tritt insbesondere auf, wenn ein Machtgefalle zwi-
schen dem Lieferanten und den auftraggebenden Unternehmen besteht.
Einige Lieferanten befinden sich in einer besonderen Machtstellung, weil
sie z. B. Uber eine Monopolstellung hinsichtlich ihrer Produkte oder
Dienstleistungen verfliigen und sich somit nicht den Anforderungen ein-
zelner Auftraggeber beugen missen (Smit et al. 2020, S. 78). Besonders
kleine und mittelgroRe Unternehmen verfliigen Uber begrenzte Maglich-
keiten, Anforderungen bei Lieferanten durchzusetzen (Jungmichel 2019,
S. 12).
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2. Unternehmerische
Sorgfaltspflichten in gesetzlichen
Regelungen

2.1 Der Nationale Aktionsplan als
Wegbereiter

Mit den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte existiert
erstmals ein internationaler Referenzrahmen flir die menschenrechtliche
Sorgfaltspflicht von Unternehmen, der alle Mitgliedstaaten aufrief, NAPs
zur Umsetzung der Leitprinzipien zu entwickeln.

Der deutsche NAP wurde im Dezember 2016 vom Bundeskabinett be-
schlossen (Auswartiges Amt 2017). Er baut auf den Kernelementen der
Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte der UN auf, spezifiziert
jedoch die Beteiligung von internen Stakeholdern nicht und bezieht damit
auch nicht Beschaftigte und Arbeitnehmervertretungen ein.

Die Umsetzung des NAP wurde von einem Monitoring-Prozess unter
Flhrung des Auswartigen Amtes begleitet. Es wurde vereinbart, dass ge-
setzlich verbindliche Regelungen in Erwagung gezogen werden sollten,
wenn mehr als 50 Prozent der in Deutschland ansassigen Unternehmen
mit Uber 500 Beschaftigten ihrer menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht
nach NAP bis zum Jahr 2020 nicht nachkommen.

Zur Uberprifung, ob der angestrebte Zielwert von 50 Prozent erreicht
wird, wurde der Umsetzungsstand der menschenrechtlichen Sorgfalts-
pflicht unter deutschen Unternehmen in drei Erhebungsphasen (2018,
2019 und 2020) Uberpruft (Vitols 2018 und 2020b).

Da es von dem Ergebnis des Monitorings abhing, welche weiteren —
und vor allem gesetzlichen — Schritte im Hinblick auf die Achtung der Men-
schenrechte durch Unternehmen ergriffen werden sollten, tGberrascht es
nicht, dass die Methodik des Monitorings sowie die Interpretation der Er-
gebnisse Gegenstand von Auseinandersetzungen waren.

Um die Elemente des Bewertungssystems (z. B. Bewertungskriterien,
Anforderungen, Umsetzungsniveau) entfachten heftige Diskussionen, die
zwischen Wirtschaftsministerium, Unternehmensverbanden und Kanzler-
amt auf der einen Seite und Auswartigem Amt, Bundesministerium fur
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung, Bundesministerium fur
Arbeit und Soziales und NGOs auf der anderen Seite ausgetragen wur-
den (Seitz 2019; Seitz/Paasch 2019).

Letztendlich haben die Ergebnisse der Erhebungsphasen 2019 und
2020 aber gezeigt, dass weniger als 50 Prozent der Unternehmen die im
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NAP beschriebenen Kernelemente menschenrechtlicher Sorgfalt inte-
griert haben. In der Befragung von 2020 gaben von den 2.250 befragten
Unternehmen nur 455 Auskunft dartber, inwiefern sie menschenrechtli-
che Mindeststandards erfullen. Lediglich zwischen 13 und 17 Prozent der
befragten Unternehmen haben die Anforderungen des NAP erfiillt (Deut-
scher Bundestag 2021, S. 2).

Aufgrund des hohen Anteils an Nichterfiillern wurde schlielich im
Sommer 2021 von der damals amtierenden Bundesregierung aus CDU,
CSU und SPD das LkSG beschlossen. Anzumerken ist jedoch, dass die
CDU/CSU-Fraktion im Dezember 2022 einen Gesetzesentwurf ein-
brachte, der darauf abzielte, den Starttermin des LkSG von Januar 2023
auf Januar 2025 zu verschieben. Gleichzeitig setzte sich die FDP dafur
ein, die Umsetzung des Gesetzes mindestens bis 2024 zu verzdgern.

Auch in anderen Landern Europas existieren Gesetze zur Umsetzung
der Vorgaben der UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte.
Zum grolden Teil sind sie auf Anforderungen in den NAPs der Lander zu-
rickzufuhren (vgl. Kasten).

Gesetzesinitiativen in anderen europaischen Landern

In Europa haben verschiedene Lander Gesetze verabschiedet, um

die unternehmerische Verantwortung zur Achtung der Menschen-

rechte zu starken. Die Gesetze zielen darauf ab, die menschen-
rechtlichen Auswirkungen von Unternehmen zu Gberwachen und
sie zur Rechenschaft zu ziehen, falls es zu VerstoRen kommit.

Unter die bekannteren Gesetze zur Sorgfaltspflicht in der Lieferkette

in Europa fallen:

e das franzosische Gesetz fur die Verantwortung grofer Unterneh-
men, das menschenrechtliche und 6kologische Aspekte umfasst:
loi relative au devoir de vigilance de sociétés meéres et des ent-
reprises donneuses d’ordre von 2017,

e der britische Modern Slavery Act (MSA) von 2015 fur Unterneh-
men, die im vereinigten Konigreich geschaftlich tatig sind und
verlangt, dass Unternehmen beschreiben mussen, welche
Schritte sie unternehmen, um die moderne Sklaverei in ihren Be-
trieben und ihrer Lieferkette zu bekampfen,

e das niederlandische Gesetz zu unternehmerischen Sorgfalts-
pflichten gegen Kinderarbeit in der Lieferkette: wet zorgplicht kin-
derarbeid von 2019.

Zwar haben die Gesetze unterschiedliche Geltungsbereiche und
unterscheiden sich inhaltlich, doch sind die Prozesse der Sorgfalts-
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pflicht haufig recht ahnlich ausgestaltet. Sie umfassen in der Regel
eine Risikoanalyse, Mallnahmen zur Abwendung potenziell negati-
ver Auswirkungen sowie eine Berichterstattung Uber die durchge-
fuhrte Sorgfaltspflicht (Grabosch 2020).

2.2 Das Gesetz uber die unternehmerischen
Sorgfaltspflichten in Lieferketten (LkSG)

Nach dem LkSG sollen Unternehmen Due-Diligence-Prozesse einrichten,
die sich in ihren Kernbestandteilen an die Elemente der menschenrecht-
lichen Sorgfalt des NAP anlehnen. Allerdings wurden die Prozesse auch
auf Teile des Umweltschutzes ausgeweitet, sodass ausgewahlte umwelt-
bezogene Sorgfaltspflichten durch das Gesetz mit abgedeckt werden.

Das Gesetz gilt fur Unternehmen mit Hauptverwaltung, Hauptnieder-
lassung, Verwaltungssitz oder satzungsmafligem Sitz mit mindestens
3.000 Arbeitnehmer/innen in Deutschland (§ 1 LkSG). Die Verpflichtung
erstreckt sich auch auf verbundene Unternehmen (nach § 15 des Aktien-
gesetzes), also z. B. Tochtergesellschaften und Zweigniederlassungen
auslandischer Unternehmen (Zimmer 2023, S. 16).

Mit Beginn des Jahres 2024 sinkt die Schwelle auf 1.000 Beschaftigte
ab. Leiharbeitnehmer/innen sind bei der Berechnung der Arbeitnehmer-
zahl des Entleihunternehmens zu bericksichtigen, wenn die Einsatzdauer
sechs Monate Ubersteigt (§ 1 Abs. 2 LkSG).

Das Ziel der Sorgfaltspflichten ist es, menschenrechtlichen und um-
weltbezogenen Risiken vorzubeugen oder sie zu minimieren oder die Ver-
letzung menschenrechtsbezogener oder umweltbezogener Pflichten zu
beenden (§ 3 Abs. 1 LkSG).

Das Gesetz entfaltet somit praventive Wirkung und verlangt eine Be-
muhenspflicht, aber keine Erfolgspflicht oder Garantiehaftung (Deutscher
Bundestag 2021, S. 2). Unternehmen missen demnach nicht garantieren,
dass in ihren Lieferketten keine Menschenrechte verletzt werden, sondern
vielmehr nachweisen, dass sie ihre Sorgfaltspflichten erfillt haben, die vor
dem Hintergrund ihres individuellen Kontextes angemessen sind (ebd. S.
41). Hierzu veroffentlicht das LkSG Kriterien flr die Angemessenheit (§ 3
Abs. 2 LkSG). Diese sind:

« die Art und der Umfang der Geschéftstatigkeit des Unternehmens (§ 3

Abs. 2 Nr. 1 LkSG),

« das Einflussvermégen des Unternehmens auf den unmittelbaren Ver-
ursacher (§ 3 Abs. 2 Nr. 2 LkSG),
« die typischerweise zu erwartende Schwere der Verletzungen (§ 3 Abs.

2 Nr. 3 LkSG) und
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« der Verursachungsbeitrag des Unternehmens (§ 3 Abs. 2 Nr. 4 LkSG).

Das BAFA hat eine Handreichung zum Prinzip der Angemessenheit ver-

offentlicht. Demnach soll das Prinzip sicherstellen, dass Unternehmen

Due-Diligence-MalRnahmen abhangig von der spezifischen Risikodispo-

sition ihrer Aktivitaten und ihrer Wertschopfungskette, aber auch von ihren

Ressourcen ergreifen (BAFA 2022a, S. 2).

Die genannten Kriterien der Angemessenheit stehen in keiner Hierar-
chie zueinander, sondern sind gleichrangig zu berlicksichtigen. Grund-
satzlich gilt: Je starker die Einflussmoglichkeit eines Unternehmens, je
wahrscheinlicher und schwerer die zu erwartende Verletzung und je gro-
Rer der Verursachungsbeitrag, desto gréfiere Anstrengungen werden von
einem Unternehmen zur Vermeidung oder Beendigung einer Verletzung
erwartet (Deutscher Bundestag 2021, S. 42).

Das Prinzip der Angemessenheit steht in engem Zusammenhang mit
dem Prinzip zur Wirksamkeit (§ 4 Abs. 2 LkSG). Nur aus wirksamen Malf3-
nahmen dirfen Unternehmen eine Auswahl treffen, damit gewahrleistet
ist, dass eine angemessene MalRnahme stets Wirksamkeit entfaltet und
Risiken oder Verletzungen tatsachlich verringert oder beendet (BAFA
20223, S. 4).

Das Gesetz verlangt die Einrichtung eines Risikomanagements (§ 4
Abs. 1 LkSG) und die Durchfuhrung einer regelmafiigen menschenrechts-
und umweltbezogenen Risikoanalyse (§ 5 LkSG). Demnach missen Un-
ternehmen ein angemessenes Risikomanagement in allen mal3geblichen
unternehmensinternen Geschaftsablaufen verankern und entlang der Lie-
ferkette einfihren, um menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken
zu erkennen und damit Verletzungen und Verstdlien vorzubeugen, sie zu
beenden oder zu minimieren (§ 4 Abs. 4 LkSG).

Laut Gesetz ist ein menschenrechtliches Risiko ein Zustand, bei dem
aufgrund ,tatsachlicher Umstande mit hinreichender Wahrscheinlichkeit*
ein Verstol3 droht. Die Risikoanalyse soll folgende Verbote bertcksichti-
gen:

« Verbot der Kinderarbeit,

« Verbot der Zwangs- und Pflichtarbeit; Verbot aller Formen der Sklave-
rei und aller sklavereidhnlichen Praktiken,

« Verbot der Missachtung des Arbeitsschutzes, wenn hierdurch die Ge-
fahr von Unféllen bei der Arbeit oder arbeitsbedingte Gesundheitsge-
fahren entstehen,

« Verbot der Missachtung der Koalitionsfreiheit,

« Verbot der Ungleichbehandlung in Beschaftigung, etwa aufgrund von
nationaler und ethnischer Abstammung, sozialer Herkunft, Gesund-
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heitsstatus, Behinderung, sexueller Orientierung, Alter, Geschlecht,
politischer Meinung, Religion oder Weltanschauung,

« Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns,

« Verbot der Beauftragung oder Nutzung privater oder 6ffentlicher Si-
cherheitskrafte zum Schutz des unternehmerischen Projekts, die miss-
brauchlich von Gewalt Gebrauch machen,

« Verbot der widerrechtlichen Zwangsraumung und Verbot des wider-
rechtlichen Entzugs von Land, von Waldern und Gewassern,

« Verbot der Herbeiflihrung einer schadlichen Bodenveranderung, Ge-
wasserverunreinigung, Luftverunreinigung, von schadlichen
Larmemission oder eines Ubermaligen Wasserverbrauchs,

« Verbot der Herstellung von mit Quecksilber versetzten Produkten, der
Verwendung von Quecksilber und Quecksilberverbindungen und der
Behandlung von Quecksilberabfallen unter bestimmten Bedingungen,

« Verbot der Produktion und Verwendung von bestimmten Chemikalien,

« Verbot der nicht umweltgerechten Handhabung, Sammlung, Lagerung
und Entsorgung von Abfallen.

Die Verbote beruhen auf einschlagigen Menschenrechten und ausge-
wahlten Umweltrechten (vgl. Kasten).

Relevante Ubereinkommen zu Menschen- und Umweltrechten

im Sinne des LkSG

e Ubereinkommen Nr. 29 der ILO vom 28. Juni 1930 (iber Zwangs-
oder Pflichtarbeit (BGBI. 1956 Il S. 640, 641) (ILO-Uberein-
kommen Nr. 29),

e Protokoll vom 11. Juni 2014 zum Ubereinkommen Nr. 29 der ILO
vom 28. Juni 1930 Uber Zwangs- oder Pflichtarbeit (BGBI. 2019
II'S. 437, 438),

e Ubereinkommen Nr. 87 der ILO vom 9. Juli 1948 Uber die Verei-
nigungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungsrechtes (BGBI.
1956 11 S. 2072, 2071) geandert durch das Ubereinkommen vom
26. Juni 1961 (BGBI. 1963 Il S. 1135, 1136) (ILO-Uberein-
kommen Nr. 87),

e Ubereinkommen Nr. 98 der ILO vom 1. Juli 1949 (ber die An-
wendung der Grundsatze des Vereinigungsrechtes und des
Rechtes zu Kollektivverhandlungen (BGBI. 1955 |l
S. 1122, 1123) geandert durch das Ubereinkommen vom 26.
Juni 1961 (BGBI. 1963 Il S. 1135, 1136) (ILO-Ubereinkommen
Nr. 98),
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e Ubereinkommen Nr. 100 der ILO vom 29. Juni 1951 Uber die
Gleichheit des Entgelts mannlicher und weiblicher Arbeitskrafte
fur gleichwertige Arbeit (BGBI. 1956 Il S. 23, 24) (ILO-
Ubereinkommen Nr. 100),

e Ubereinkommen Nr. 105 der ILO vom 25. Juni 1957 Uber die Ab-
schaffung der Zwangsarbeit (BGBI. 1959 Il S. 441, 442) (ILO-
Ubereinkommen Nr. 105),

e Ubereinkommen Nr. 111 der ILO vom 25. Juni 1958 iiber die Dis-
kriminierung in Beschaftigung und Beruf (BGBI. 1961 1l S. 97, 98)
(ILO-Ubereinkommen Nr. 111),

¢ Internationaler Pakt vom 19. Dezember 1966 Uber blrgerliche
und politische Rechte (BGBI. 1973 1IS. 1533, 1534),

¢ Internationaler Pakt vom 19. Dezember 1966 Uber wirtschaftli-
che, soziale und kulturelle Rechte (BGBI. 1973 Il S. 1569, 1570),

e Ubereinkommen Nr. 138 der ILO vom 26. Juni 1973 Uber das
Mindestalter fur die Zulassung zur Beschaftigung (BGBI. 1976 |l
S. 201, 202) (ILO-Ubereinkommen Nr. 138),

e Ubereinkommen Nr. 182 der ILO vom 17. Juni 1999 iber das
Verbot und unverzigliche Malknahmen zur Beseitigung der
schlimmsten Formen der Kinderarbeit (BGBI. 2001 Il S. 1290,
1291) (ILO-Ubereinkommen Nr. 182),

e Ubereinkommen von Minamata vom 10. Oktober 2013 Uber
Quecksilber (BGBI. 2017 1 S. 610, 611) (Minamata-Ubereinkom-
men),

e Stockholmer Ubereinkommen vom 6. Mai 2005 (iber persistente
organische Schadstoffe vom 23. Mai 2001 (BGBI. 2002 Il S. 803,
804) geandert durch den Beschluss (BGBI. 2009 Il S. 1060,
1061) (POPs-Ubereinkommen).

Die Ergebnisse der Risikoanalyse missen an die malRgeblichen Entschei-
dungstrager (z. B. Vorstand, Einkaufsabteilung) kommuniziert werden.
Die Risikoanalyse ist einmal im Jahr sowie anlassbezogen durchzufiih-
ren, wenn das Unternehmen mit einer wesentlich veranderten oder we-
sentlich erweiterten Risikolage in der Lieferkette rechnen muss, etwa
durch die Einflhrung neuer Produkte, Projekte oder eines neuen Ge-
schaftsfeldes.

Das Gesetz erfordert aulRerdem die Festlegung einer betriebsinternen
Zustandigkeit (§ 4 Abs. 3 LkSG). Demnach muss mindestens eine Person
(oder auch mehrere Personen) innerhalb eines Unternehmens festgelegt
werden, die daflrr zustandig ist, das Risikomanagement zu Uberwachen.
Die Geschaftsleitung hat sich regelmafig (d. h. mindestens einmal jahr-
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lich) Gber die Arbeit der zustandigen Person(en) zu informieren. Der Ge-
setzestext nennt beispielhaft die Position einer/eines Menschenrechtsbe-
auftragten.

Bei festgestellten Risiken muss das Unternehmen Praventionsmal3-
nahmen im eigenen Geschaftsbereich und in der Lieferkette ergreifen (§ 6
Abs. 1, 3 und 4 LkSG). Auf Basis der identifizierten Risiken muss das
Unternehmen aufRerdem eine Grundsatzerklarung Uber seine Menschen-
rechtsstrategie abgeben (§ 6 Abs. 2 LkSG). Die Grundsatzerklarung muss
von der Unternehmensleitung abgegeben werden und mindestens die im
Rahmen der Risikoanalyse festgestellten Risiken und daraus abgeleitete
MaRnahmen benennen.

Bei festgestellten Verletzungen gegen die genannten Verbote missen
AbhilfemaRnahmen (§ 7 Abs. 1 bis 3 LkSG) ergriffen werden. Dabei ms-
sen auch menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken angegangen
werden, die bei Lieferanten auftreten, wenn Unternehmen entsprechende
Anhaltspunkte fir mdgliche Verletzungen haben. Wenn die Verletzung bei
einem unmittelbaren Lieferanten nicht in absehbarer Zeit behoben wer-
den kann, muss ein Konzept zur Minimierung erstellt und umgesetzt wer-
den. Das Gesetz flhrt aus, dass in Fallen, wo MaRnahmen bei Lieferan-
ten keine Abhilfe bewirken, der Abbruch einer Geschéaftsbeziehung gebo-
ten sein kann.

Laut dem LkSG ist mindestens einmal im Jahr eine Wirksamkeitspri-
fung der ergriffenen Praventions- und Abhilfemalinahmen durchzufihren
(§ 6 Abs. 5und § 7 Abs. 4 LkSG). Ist mit einer wesentlichen Veranderung
oder Erweiterung einer Risikolage im eigenen Geschaftsbereich oder
beim unmittelbaren Lieferanten zu rechnen, so hat das Unternehmen zu-
satzlich eine anlassbezogene Wirksamkeitskontrolle durchzufihren.

Aulerdem missen Unternehmen unternehmensinterne Beschwerde-
verfahren einrichten (§ 8 LkSG). Bei Erflllung bestimmter Kriterien kann
sich das Unternehmen auch an einem externen Beschwerdeverfahren be-
teiligen. Das Beschwerdeverfahren soll es unternehmensinternen und -
externen Personen ermdéglichen, auf Risiken oder Verletzungen hinzuwei-
sen, die durch die wirtschaftlichen Tatigkeiten im eigenen Geschéaftsbe-
reich des Unternehmens oder eines unmittelbaren Lieferanten auftreten.

Das Beschwerdeverfahren muss eine Reihe von Kriterien erfullen (z.
B. hinsichtlich Erreichbarkeit, unparteiischem Handeln, Zustandigkeiten
und Vertraulichkeit, vgl. § 8 Abs. 2 bis 4 LkSG). Die Wirksamkeit des Be-
schwerdeverfahrens ist ebenfalls mindestens einmal im Jahr sowie an-
lassbezogen zu Uberprifen.

Die Erfullung der Sorgfaltspflichten ist unternehmensintern fortlaufend
zu dokumentieren (§ 10 Abs. 1 und Abs. 2 LkSG). Aulierdem mussen die
Unternehmen jahrlich einen Bericht Uber die Erfullung ihrer Sorgfalts-
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pflichten im vergangenen Geschéftsjahr erstellen und dem BAFA vorle-
gen. In dem Bericht missen Aussagen zu den Kernelementen der Sorg-
faltspflicht festgehalten werden. Hat ein Unternehmen kein menschen-
rechtliches oder umweltbezogenes Risiko festgestellt, muss es dies in sei-
nem Bericht plausibel darlegen. Der Bericht muss spatestens vier Monate
nach Ende des Geschéftsjahres bei dem BAFA eingereicht werden, erst-
mals jedoch erst zum Stichtag 1. Juni 2024.

Laut LkSG deckt die Sorgfaltspflicht den eigenen Geschaftsbereich,
das Handeln der unmittelbaren Zulieferer (sog. first tier suppliers) und ggf.
auch das Handeln weiterer mittelbarer Zulieferer ab (§ 2 Abs. 5 LkSG).
Allerdings mussen die mittelbaren Lieferanten nur in die Risikoanalyse
einbezogen werden, wenn das Unternehmen eine ,substantiierte Kennt-
nis“ Uber eine Verletzung der Menschen- oder Umweltrechte bei mittelba-
ren Lieferanten erlangt.

Das Gesetz definiert substantiierte Kenntnis als ,tatsachliche Anhalts-
punkte [...], die eine Verletzung einer menschenrechtsbezogenen oder
einer umweltbezogenen Pflicht bei mittelbaren Zulieferern maoglich er-
scheinen lassen® (zitiert aus § 9 Abs. 3 LkSG). Die Gesetzesbegrindung
fuhrt aus, dass eine Kenntnis als ,substantiiert” gilt, wenn dem Unterneh-
men Uberprifbare und ernst zu nehmende Informationen Gber eine mdg-
liche menschenrechtliche oder umweltbezogene Verletzung bei mittelba-
ren Zulieferern vorliegen (Deutscher Bundestag 2021, S. 50). Laut BMAS
(2023) kdnnen Anhaltspunkte darin liegen, dass:

« das Unternehmen Uber seinen Beschwerdemechanismus Meldungen
erhalten hat,

« das BAFA das Unternehmen informiert,

« NGOs oder Medien Uber Missstande berichten,

« allgemein bekannt ist, dass in der Region oder Branche des mittelba-
ren Lieferanten besondere menschenrechtliche Risiken bestehen,

« es in der Vergangenheit zu Vorfallen bei einem mittelbaren Zulieferer
kam.

Wenn eine substantiierte Kenntnis vorliegt, muss das betroffene Unter-
nehmen in Hinblick auf den mittelbaren Lieferanten eine Risikoanalyse
durchflhren, Praventionsmallnahmen gegenlber dem Verursacher der
Verletzung ergreifen, ein Konzept zur Minimierung und Vermeidung der
Verletzung erstellen und umsetzen und ggf. seine Grundsatzerklarung ak-
tualisieren.

Die Einhaltung des Gesetzes wird durch das BAFA im Bundeswirt-
schaftsministerium kontrolliert. Neben der Uberpriifung, ob Unternehmen
ihrer Berichtspflicht nachkommen, gehéren zu den Aufgaben des BAFA
die Durchfihrung von (risikobasierten) Kontrollen zur Umsetzung der
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Sorgfaltspflicht und die Feststellung, Beseitigung und Verhinderung von
Verstoflen. AuRerdem gehort die Verhangung von Zwangs- und Bul3gel-
dern zu den Aufgaben des BAFA. Zwangsgelder zielen darauf ab, eine
bestimmte Handlung zu erzwingen, wahrend das Bulgeld eine Strafe fur
begangene Verstolie darstellt.

Das BAFA kann den Unternehmen konkrete Handlungen vorgeben,
die Erarbeitung von Planen innerhalb von drei Monaten einfordern, Aus-
kiinfte verlangen, Personen vorladen und Geschaftsraume betreten sowie
Unterlagen und Aufzeichnungen einsehen und prifen. Zwangsgelder
kénnen bis zu 50.000 Euro betragen (§ 23 LkSG). Kommen Unternehmen
ihren Due-Diligence-Pflichten nicht nach, kénnen Buf3gelder von 100.000
Euro bis zu 800.000 Euro (je nach Schwere des Verstol3es) oder bis zu
zwei Prozent des Jahresumsatzes bei Unternehmen mit mehr als 400 Mil-
lionen Euro Jahresumsatz (§ 24 Abs. 2 LkSG) verhangt werden.

Aulerdem kdnnen Unternehmen, die gegen das Gesetz verstolden, ab
einem verhangten Buligeld von mindestens 175.000 Euro bis zu drei Jah-
ren von der Vergabe offentlicher Auftrage eines Liefer-, Bau- oder Dienst-
leistungsauftrags ausgeschlossen werden (§ 22 LkSG). Zivilrechtliche
Haftungsklagen wurden durch das LkSG nicht erméglicht. Zudem gibt es
keine Haftung fur das Verhalten Dritter in der Lieferkette.

Das Gesetz fuhrt eine Prozessstandschaft fir die aufgefuhrten Men-
schenrechte ein. Die Prozessstandschaft ermdglicht es Gewerkschaften
und NGOs aus Deutschland, im Namen eines/er Betroffenen einen
Rechtsstreit zu fliihren (§ 11 Abs. 2 LkSG). Bisher konnten das nur die
Geschadigten selbst tun.

Bis zum 30.6.2026 soll das Gesetz evaluiert werden. Dabei soll die
Wirksamkeit des Gesetzes in Bezug auf den erreichten Schutz der Men-
schenrechte in Lieferketten Gberpruft werden.

Die Mitgliedstaaten der Europaischen Union haben sich Anfang De-
zember 2020 fir ein gemeinsames Sorgfaltspflichtengesetz ausgespro-
chen. Die gemeinsame Richtlinie mit der Bezeichnung Corporate
Sustainability Due Diligence Directive (CSDDD) soll zu einer Vereinheitli-
chung der Wettbewerbsbedingungen fir die Unternehmen in Europa bei-
tragen und den Sorgfaltspflichten in einem globalen Kontext mehr Bedeu-
tung einrdumen (vgl. Kasten). Tritt die EU-Richtlinie zur Sorgfaltspflicht in
Kraft, missen die bereits existierenden Gesetze auf nationaler Ebene —
einschliel3lich des deutschen LkSG — an die Inhalte der Richtlinie ange-
passt werden.
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Die Entwiirfe zur Corporate Sustainability Due Diligence Di-
rective (CSDDD)

Im Marz 2021 hat das Europaische Parlament Empfehlungen an die
Europaische Kommission fir eine Sorgfaltspflicht und Rechen-
schaftspflicht von Unternehmen abgegeben (Europaisches Parla-
ment 2021). Im Februar 2022 hat die Europaische Kommission
schlieBlich einen Richtlinienentwurf fiir eine Corporate Sustainabi-
lity Due Diligence Directive verdffentlicht (Europaische Kommission
2022). Der Europaische Rat hat seine Verhandlungsposition (sog.
allgemeine Ausrichtung) zur Richtlinie im Dezember 2022 bekannt-
gegeben (Council of the European Union 2022). Im Juni 2023 hat
sich das Europaische Parlament mit einem geanderten Richtlinien-
entwurf gedufert (European Parliament 2023).

In der zweiten Jahreshalfte 2023 fanden dreiseitige Verhandlungen
zwischen dem Europaischen Parlament, der Europaische Kommis-
sion und dem Europaischen Rat (sog. Trilogverfahren) statt, um ei-
nen gemeinsamen Richtlinienentwurf zu erarbeiten. Vorgesehen
war, dass die Corporate Sustainability Due Diligence Directive An-
fang 2024 verabschiedet wird. Danach hatten die Mitgliedstaaten
zwei Jahre Zeit, um die Anforderungen der Richtlinie in nationales
Recht umzusetzen.

Die verschiedenen Entwirfe unterscheiden sich in mehreren As-
pekten. So schlagt die erste Empfehlung des Europaischen Parla-
mentes eine Risikoanalyse zur Ermittlung nachteiliger Auswirkun-
gen durch die Unternehmenstatigkeiten, MalRnahmen zur Vermei-
dung negativer Auswirkungen, die Uberpriifung der Wirksamkeit
dieser Malinahmen sowie die Berichterstattung des Unternehmens
Uber den Due-Diligence-Prozess vor. Neben Menschenrechten sol-
len Due-Diligence-Prozesse auch den Umweltschutz, z. B. hinsicht-
lich der Einddmmung des Klimawandels, in der Wertschdpfungs-
kette einschliel3en.

Die Empfehlung enthalt aulRerdem Bestimmungen, die Unterneh-
men dazu verpflichten wiirden, im Rahmen ihrer Due-Diligence-
Strategie in einen Dialog mit verschiedenen Stakeholdern zu treten.
Insbesondere sollen Gewerkschaften und Arbeitnehmervertreter/in-
nen an der Ausarbeitung und Umsetzung der Strategie zur Erfillung
der Sorgfaltspflicht beteiligt werden. Die Interessenvertreter/innen
sollen auch an der Ausarbeitung eines Beschwerdemechanismus
beteiligt werden. Der Anwenderbereich der Empfehlung sind neben
GroRunternehmen auch boérsennotierte kleine und mittlere Unter-
nehmen und kleine und mittlere Unternehmen in Hochrisikoberei-
chen.
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Der Entwurf der Europaischen Kommission legt hingegen den An-
wenderkreis seines Richtlinienentwurfes auf grof3e europaische Un-
ternehmen ab 500 Beschaftigte und einem Nettoumsatz von 150
Millionen Euro (Gruppe 1) sowie Unternehmen mit mehr als 250 Be-
schaftigten und einem Nettoumsatz von Uber 40 Millionen Euro in
ressourcenintensiven Branchen (z. B. Herstellung von Textilien,
Landwirtschaft, Gewinnung von mineralischen Rohstoffen, Gruppe
2) fest. Fur auslandische Unternehmen soll jeweils nur die Umsatz-
schwelle gelten (Gruppe 3 und 4).

Die Reichweite der Richtlinie wird auf das eigene Unternehmen und
.etablierte Geschaftsbeziehungen® reduziert. Eine Geschaftsbezie-
hung gilt als etabliert, wenn in Anbetracht ihrer Intensitat und Dauer
erwartet werden kann, dass sie bestandig ist und keinen unbedeu-
tenden Teil der Wertschopfungskette darstellt (Europaische Kom-
mission 2022, S. 21).

Auf die Rolle von Gewerkschaften und betrieblichen Arbeitnehmer-
vertretungen wird im Entwurf der Europaischen Kommission kaum
eingegangen. Dies und der eingeschrankte Anwenderkreis werden
insbesondere von gewerkschaftlicher Seite bemangelt (ETUC
2022). Die Rolle der Arbeitnehmervertretungen ist in dem Vorschlag
der Europaischen Kommission darauf begrenzt, Beschwerden bei
Verstofen einzureichen (Europaische Kommission 2022, S. 70).
Eine zivilrechtliche Haftung bei VerstoRen ist in der Empfehlung und
dem Richtlinienentwurf vorgesehen.

Der Europaische Rat schlug in Bezug auf die Gruppe 1 der Grof3-
unternehmen vor, dass nur Unternehmen ab 1.000 Beschéaftigte und
einem Nettoumsatz von 300 Millionen Euro von der Richtlinie be-
troffen sein sollen und der Anwenderkreis schrittweise erweitert wird
(Council of the European Union 2022, S. 5 und 115). Auf3erdem soll
der Bezugspunkt ,Wertschopfungskette® durch das weniger ausdif-
ferenzierte Konzept der ,Aktivitatskette“ ersetzt werden, das z. B.
die Entwicklung von Produkten nicht mit einschlief3t (Council of the
European Union 2022, S. 6)

Der Entwurf des Europaischen Parlamentes von Juni 2023 strich
die Ausflihrungen zu ,etablierten Geschaftsbeziehungen® und be-
zieht sich stattdessen auf die gesamte Wertschopfungskette (Euro-
pean Parliament 2023, Amendment 24). Aulerdem wird eine Pro-
zessstandschaft fur Gewerkschaften vorgeschlagen (ebd., Amend-
ment 80).

Am 15. November einigte sich der Rat der Europaischen Union da-
rauf, den gesamten Finanzsektor aus dem Anwendungsbereich der
Richtlinie auszuschlieRen. Ob Banken und Finanzdienstleister
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nachhalten mussen, dass die von ihnen finanzierten Projekte klima-
schadlich oder nachhaltig sind, soll erst bei der nachsten Uberarbei-
tung der Richtlinie geprtift werden.

Im Dezember 2023 hatte sich das Europaparlament mit diesen Ein-
schrankungen gemeinsam mit den EU-Staaten auf die Richtlinie ge-
einigt. Die Bestatigung durch das Parlament und den Rat galt zu-
nachst nur als Formsache. Allerdings positionierte sich die FDP im
Januar 2024 kurz vor der Abstimmung gegen das Gesetz und
drangt seither auf eine deutsche Stimmenthaltung. Damit steht das
europaische Lieferkettengesetz auf der Kippe und konnte an
Deutschland scheitern (Stand Anfang Februar 2024).

Im Vergleich zu den Regelungen im LkSG gehen die europaischen
Entwirfe in einigen Aspekten weiter. So ist der Anwendungskreis
gréRer, die mittelbaren Lieferanten sind durch das Konzept der
Wertschopfungs- bzw. Aktivitatskette starker in das Risikomanage-
ment einbezogen und die Risikoanalyse ist um Klimarisiken erganzt
worden. Auch ist eine zivilrechtliche Haftung bei Verstdlien gegen
die Due-Diligence-Pflichten von Unternehmen vorgesehen.

Die Entwiirfe fur eine EU-Richtlinie zur Sorgfaltspflicht ordnen sich in eine
Reihe von weiteren Regulierungen zur menschenrechtlichen und umwelt-
bezogenen Sorgfaltspflicht auf europaischer Ebene ein.

Dazu gehdren die Richtlinie Uber die Angaben nichtfinanzieller Infor-
mation sowie ihre Uberarbeitung im Rahmen der Richtlinie zur Nachhal-
tigkeitsberichterstattung von Unternehmen, die Verordnung tber nachhal-
tigkeitsbezogene Offenlegungspflichten im Finanzdienstleistungssektor,
die Richtlinie zur Verhitung und Bekampfung des Menschenhandels und
zum Schutz seiner Opfer sowie branchenspezifische Regulierungen wie
die Verordnung uber Mineralien aus Konfliktgebieten, ein Vorschlag fur
eine Verordnung fur entwaldungsfreie Lieferketten und eine neue Batte-
rieverordnung.

2.3 Stellungnahmen und Einschatzungen
zum Gesetz

Der DGB und seine Mitgliedsgewerkschaften heben hervor, dass die
Menschenrechte in der Lieferkette durch die gesetzlich vorgegebenen un-
ternehmerischen Sorgfaltspflichten gestarkt werden, und verweisen hier
auf eine Vorreiterrolle Deutschlands mit Blick auf nachfolgende europai-
sche Regelungen (DGB 2021, S. 44). Kritisiert werden dagegen der ein-
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geschrankte Anwenderkreis, die weitgehende Eingrenzung der Sorgfalts-
pflicht in der Lieferkette auf unmittelbare Lieferanten und das Fehlen einer
zivilrechtlichen Haftung.

Nach Meinung des DGB soll der Schwellenwert auf 250 Beschaftigte
— hochstens jedoch 500 Beschaftigte — gesenkt werden (ebd. S. 42 und
45). Die Aufteilung in unmittelbare und mittelbare Zulieferer soll wegfallen,
da der DGB beflirchtet, dass mittelbare Zulieferer nicht systematisch in
die Due-Diligence-Prozesse einbezogen werden. Zumindest bei der Risi-
koanalyse sollte die gesamte Wertschépfungskette den Bezugspunkt bil-
den, denn — so merkt der DGB an — Menschenrechte werden oft in den
tieferen Ebenen der Lieferkette am schwersten verletzt (ebd., S. 53).

In seiner Stellungnahme zum Gesetzesentwurf fordert der DGB aul3er-
dem die Beteiligung von Beschaftigten aus den eigenen Unternehmen
und der Lieferkette sowie deren Interessenvertretungen an den Prozes-
sen der Sorgfaltspflicht und weist in diesem Zusammenhang auch auf den
positiven Beitrag von globalen Rahmenvereinbarungen zur Achtung der
Menschenrechte hin (ebd., S. 50).

Wahrend der DGB die Mdglichkeit der Prozessstandschaft als ,einen
ersten Schritt“ hin zu einer besseren Durchsetzung von Arbeitnehmer-
rechten in den Lieferkette sieht, weist er gleichzeitig darauf hin, dass Ver-
fahren vor deutschen Gerichten weiterhin nach den Regeln des anwend-
baren auslandischen Rechts zu fuhren sind und entsprechend schwer
planbar und zeit- und kostenintensiv sein werden (ebd. 53).

Das LkSG hat auch eine Anderung im BetrVG bewirkt und dem Wirt-
schaftsausschuss Unterrichtungsrechte eingeraumt (vgl. Kasten). Von
den im Rahmen dieser Studie interviewten Arbeitnehmervertreter/innen
wird diese Anderung des BetrVG durchweg positiv bewertet.

Anderung des BetrVG durch das LkSG: Neue Unterrichtungs-
rechte des Wirtschaftsausschusses

Das LkSG hat bewirkt, dass im BetrVG ein Passus eingefligt wurde,
wonach ,Fragen der unternehmerischen Sorgfaltspflichten in Liefer-
ketten gemalR dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz im Wirt-
schaftsausschuss zu beraten sind (§ 106 Abs. 3 Nr. 5b BetrVG).
Nach § 106 Abs. 1 BetrVG ist in Unternehmen mit mehr als 100
beschaftigten Arbeithnehmer/innen ein Wirtschaftsausschuss zu bil-
den. Der Ausschuss besteht aus Mitgliedern des Betriebsrates oder
aus Personen, die von ihnen bestimmt werden. Ein Handlungsleit-
faden der IG Metall (2022, S. 13) weist darauf hin, dass eine Betei-
ligung des Wirtschaftsausschusses an der Umsetzung der Sorg-
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faltspflicht auch gilt, wenn ein Unternehmen nicht in den Anwen-
dungskreis des LkSG fallt. Konkret flhrt § 106 Abs. 2 BetrVG aus:
,Der Unternehmer hat den Wirtschaftsausschuss rechtzeitig und
umfassend Uber die wirtschaftlichen Angelegenheiten des Unter-
nehmens unter Vorlage der erforderlichen Unterlagen zu unterrich-
ten, soweit dadurch nicht die Betriebs- und Geschéaftsgeheimnisse
des Unternehmens gefahrdet werden, sowie die sich daraus erge-
benden Auswirkungen auf die Personalplanung darzustellen.®
Honig (2021) fuhrt aus, dass sich die Unterrichtungspflichten auf die
konkrete Umsetzung der Pflichten des Unternehmens aus dem
LkSG beziehen, insbesondere auf das Risikomanagement, die Ri-
sikoanalyse sowie die PraventionsmalRnahmen und Abhilfemal-
nahmen, und Uber die Dokumentations- und Berichtspflicht des Un-
ternehmens (nach § 10 LkSG) hinausgehen, da die erforderlichen
Unterlagen als umfassender anzusehen sind.

Auch die Initiative Lieferkettengesetz (ein Bindnis aus 128 zivilgesell-
schaftlichen Organisationen) begriit das LkSG grundsatzlich, weil es ei-
nen Paradigmenwechsel von freiwilligen und beliebigen Nachhaltigkeits-
leistungen hin zu verbindlichen menschenrechtlichen und umweltbezoge-
nen Vorgaben einleite (Initiative Lieferkettengesetz 2021a, S. 3). Wie
auch der DGB fordert die Initiative die Ausweitung des Anwenderkreises
auf mittelgro3e Unternehmen.

Hinsichtlich der Voraussetzung einer substantiierten Kenntnis zur
UberprUfung der mittelbaren Lieferanten wird von der Initiative angemerkt,
dass nur durch eine ausnahmslose Einbeziehung der mittelbaren Zuliefe-
rer in die Risikoanalyse Uberhaupt systematisch und vorausschauend
Kenntnis Gber mogliche, insbesondere nicht offentliche bekannte Risiken
erlangt werden kénne.

Stattdessen fiihrten die gesetzlichen Regelungen in Bezug auf die mit-
telbaren Lieferanten nach Meinung der Initiative eher zu Anreizen,

,die Augen vor mdglichen Verletzungen zu schliel3en, um nicht tatig
werden zu mussen. Denn je weniger ein Unternehmen Uber magli-
che Risiken in der Lieferkette weil3, desto weniger Pflichten zum Er-
greifen von Praventions- oder AbhilfemalRnahmen ergeben sich® (zi-
tiert aus Initiative Lieferkettengesetz 2021, S. 77).

Die Definition eines menschenrechtlichen Risikos als aufgrund ,tatsachli-
cher Umstande mit hinreichender Wahrscheinlichkeit drohender ,Ver-
stol¥* (§ 2 Abs. 2 LkSG) wird kritisiert. Sie sei nach Ansicht der Initiative
zu eng und widerspreche dem Praventionsgedanken des Gesetzes, da
durch die hinreichende Wahrscheinlichkeit eines Verstolies bereits kon-
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krete Anhaltspunkte fir den Einsatz eines Schadens vorausgesetzt wir-
den (ebd., S. 83). AuRerdem wird ebenfalls eine zivilrechtliche Haftung
gefordert.

Die Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (fortan
BDA) lehnt das LkSG ab und verweist darauf, dass das Gesetz zu Wett-
bewerbsverzerrungen fuhre, da es nur fur Deutschland gelte (BDA 2021,
S. 65). AuRRerdem fordert die BDA in ihrer Stellungnahme zum Geset-
zesentwurf, dass angesichts der hohen Komplexitat von globalen Liefer-
ketten die Sorgfaltspflicht auf die unmittelbaren Zulieferer beschrankt sein
musse. Die Sanktionen und Bufigeldandrohungen halt sie fur ,deutlich
Uberzogen® (ebd., S. 69). Nach Meinung der BDA fiihrten die Dokumen-
tations- und Berichtspflichten aulRerdem zu ,unndétiger Burokratie (ebd.,
S. 73).

Das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales beabsichtigt, die Um-
setzung der Kernelemente des LkSG im Rahmen von Branchendialogen
weiterzuentwickeln. In Form von Multi-Stakeholder-Foren sollen sie durch
gemeinschaftliches Vorgehen zu einer Verbesserung der menschenrecht-
lichen Lage entlang der globalen Liefer- und Wertschépfungsketten in ein-
zelnen Branchen beitragen. Insbesondere in Risikobranchen sollen Bran-
chendialoge angestolien werden.

Publizierte Ergebnisse liegen bisher vom Branchendialog der deut-
schen Automobilindustrie vor (z. B. BMAS 2022). Ein weiterer Branchen-
dialog in der Energiewirtschaft ist derzeit im Gange (Stand Juni 2023). An
dem Dialog in der Automobilindustrie sind neben dem Bundesministerium
fur Arbeit und Soziales verschiedene Unternehmen der Automobilindust-
rie (einschliel3lich Zulieferer), Wirtschaftsverbande (Arbeitgeberverband
Gesamtmetall e.V., Verband der Automobilindustrie e.V.), NGOs und die
IG Metall beteiligt.

Im Rahmen des Branchendialogs sind Handlungsanleitungen fir finf
Kernelemente der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht — Grundsatzer-
klarung, Risikoanalyse, AbhilfemaRnahmen, Berichterstattung und Be-
schwerdemechanismus — erarbeitet worden. Ferner wurde im Rahmen
des Branchendialoges ein Pilotprojekt zum Aufbau eines Beschwerdeme-
chanismus in Mexiko gestartet, das Beispiele guter Praxis identifizieren
soll. An dem Pilotprojekt ist neben der IG Metall auch der internationale
Gewerkschaftsverband IndustriALL beteiligt.

Auch im Rahmen der Initiative der Sozialpartner der chemischen In-
dustrie ,Chemie* wird ein Branchendialog zur Umsetzung der Anforde-
rung des LkSG durchgefiihrt (siehe z. B. Chemie® 2023a und 2023b). Von
den Chemie3?-Partnern BAVC (Bundesarbeitgeberverband Chemie), VCI
(Verband der Chemischen Industrie) und der IG BCE wurde in diesem
Zusammenhang ein Branchenstandard fiir nachhaltige Wertschépfung er-
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arbeitet. Er besteht aus den Modulen Grundsatzerklarung und Gover-
nance, Risikoidentifikation und -priorisierung, Pravention- und Abhilfe-
mafRnahmen, Beschwerdemechanismus und Dokumentation und Bericht-
erstattung.
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3. Kernelemente von Due Diligence

3.1 Die Grundsatzerklarung

Unternehmen mussen nach dem LkSG (§ 6 Abs. 2) eine Grundsatzerkla-
rung zur Menschenrechtsstrategie des Unternehmens formulieren, nach-
dem Risiken (siehe Kapitel 3.2) identifiziert worden sind. Die Menschen-
rechtsstrategie soll die Selbstverpflichtung und das Engagement des Un-
ternehmens zur Achtung der Menschenrechte und der umweltbezogenen
Pflichten zum Ausdruck bringen.

Die Grundsatzerklarung muss durch die Unternehmensleitung verab-
schiedet werden. Dies soll gewahrleisten, dass die Unternehmensleitung
sich klar zu der Unterstitzung der Menschenrechtsstrategie positioniert
(Deutscher Bundestag 2021, S. 46). Die Erklarung muss mindestens fol-
gende Elemente enthalten:

« die Beschreibung des Verfahrens, mit dem das Unternehmen seinen
Sorgfaltspflichten nachkommt (LkSG § 6 Abs. 2 Nr. 1),

« die auf Grundlage der Risikoanalyse festgestellten wichtigsten men-
schenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken (LkSG § 6 Abs. 2 Nr.
2),

« die auf Grundlage der Risikoanalyse erfolgte Festlegung der men-
schenrechts- und umweltbezogenen Erwartungen, die das Unterneh-
men an seine Beschaftigten und Zulieferer in der Lieferkette richtet
(LkSG § 6 Abs. 2 Nr. 3).

In Bezug auf die Beschreibung des Verfahrens, mit dem das Unterneh-
men seinen Sorgfaltspflichten nachkommt (vgl. § 6 Abs. 2 Nr. 1 LkSG),
fuhrt die Gesetzesbegriindung aus, dass das Unternehmen hier das Kon-
zept seines Risikomanagements (nach § 4 LkSG) erlautert soll. Hierbei
sind zumindest die wesentlichen Mallnahmen der Risikoanalyse, der Pra-
vention, der Abhilfe, des Beschwerdeverfahrens, der Sorgfaltspflichten
bezogen auf den mittelbaren Zulieferer und der Dokumentations- und Be-
richtspflicht zu benennen.

In Bezug auf die menschenrechtlichen und umweltbezogenen Erwar-
tungen, die das Unternehmen an seine Beschaftigten und Zulieferer rich-
ten soll, wird in der Gesetzesbegriindung ausgefihrt, dass die Erwartun-
gen zur Minderung und Abwehr der Risiken beitragen sollen, die im Rah-
men der Risikoanalyse priorisiert worden sind.

Die Erwartungen sollten auRerdem die Standards oder Malstabe wi-
derspiegeln, die ein Unternehmen an sich und an seine Zulieferer anlegt,
um die Menschenrechte und die umweltbezogenen Pflichten zu achten.
Sie sollten sich an den im LkSG genannten Referenzrahmen (siehe Kas-
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ten ,Relevante Ubereinkommen zu Menschen- und Umweltrechten im
Sinne des LkSG" in Kapitel 2.2) orientieren und so formuliert sein, dass
sie als Grundlage fur die Entwicklung interner und externer Verhaltensko-
dizes dienen konnen (siehe Kapitel 3.3).

Die Gesetzesbegrindung flhrt auch aus, dass die Grundsatzerklarung
gegenlber Beschaftigten, ggf. dem Betriebsrat, den unmittelbaren Zulie-
ferern und der Offentlichkeit zu kommunizieren ist. Sie ist einmal im Jahr
sowie anlassbezogen zu uUberprifen (§ 6 Abs. 5 LkSG).

Die Idee einer Grundsatzerklarung und viele der im LkSG diesbezlig-
lich genannten Aspekte gehen auf die UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte zurlick und wurden auch im deutschen NAP formuliert.
Die Leitprinzipien sehen vor, dass sich die Grundsatzerklarung auf inter-
nes und externes Fachwissen stiitzt, und legen damit die Einbindung von
Arbeitnehmervertretern/innen nahe. Diese Formulierung wurde jedoch
nicht in das LkSG aufgenommen.

Dennoch betont auch der Branchendialog Automobilindustrie die Not-
wendigkeit einer Einbindung interner und externer Stakeholder und ver-
weist im Hinblick auf internes Fachwissen auf die Gremien der Mitbestim-
mung, neben den Abteilungen Recht und Compliance, Einkauf, Vertrieb,
Nachhaltigkeit, Personal, Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit (BMAS
2022, S. 13). Ferner erlautert der Branchendialog, dass eine breite Ein-
bindung interner Akteure eine entscheidende Rolle dabei spielt, Wider-
standen gegen die Entwicklung und Implementierung menschenrechtli-
cher Sorgfaltsprozesse vorzubeugen und eine umfassende Zustimmung
unter den Mitarbeiter/innen zu erreichen (ebd., S. 14).

Demnach erscheint es naheliegend, dass bei der Formulierung der Er-
klarung Arbeitnehmervertretungen als Wissenstrager/innen und Vertre-
ter/innen der Beschaftigten eingebunden werden. Arbeitnehmervertretun-
gen kdnnen z. B. darauf hinwirken, dass die Grundsatzerklarung zur Ach-
tung der Menschenrechte einschlagige Arbeitnehmerrechte festhalt, die
Uber die im Gesetz genannten Verbote hinausgehen. Des Weiteren kon-
nen Arbeitnehmervertretungen darauf hinwirken, dass die Grundsatzer-
klarung allen Mitarbeiter/innen mitgeteilt wird. Sie kénnen auch als Ver-
bindungsglied zur Belegschaft bei der Bekanntmachung der Grundsatz-
erklarung fungieren (Hadwiger et al., 2017b).

Ferner fuhrt Naumann (2022) aus, dass — um die Vorgaben des LkSG
auf individualarbeitsrechtlicher Ebene zu implementieren — auf eine Be-
triebsvereinbarung zuriickgegriffen werden kann.

Laut einem Handlungsleitfaden der IG Metall soll der Wirtschaftsaus-
schuss bereits in die Planung der Grundsatzerklarung einbezogen wer-
den und hat Anspruch auf Vorlage des Entwurfs der Grundsatzerklarung
(IG Metall 2022, S. 8-9). AuRRerdem soll die Erklarung von der Unterneh-
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mensleitung und der Arbeitnehmervertretung (genannt werden Gesamt-
betriebsrat, Konzernbetriebsrat, Europaischer Betriebsrat/SE-Betriebsrat
oder Weltbetriebsrat) unterzeichnet werden.

Die IG Metall bezieht sich dabei auf das Gutachten von Zimmer (2023,
S. 40-41 und S. 60-61), die ebenfalls die Auffassung vertritt, dass der
Wirtschaftsausschuss sowie die Mitglieder des Aufsichtsrates bzw. des
Prifungsausschusses Uber die Grundsatzerklarung zu informieren sind.
Dem Gutachten zufolge hat der Betriebsrat einen Anspruch auf den Ent-
wurf der Grundsatzerklarung (ebd., S. 69).

Die Auswertung der Unternehmenskommunikation zeigt, dass Unter-
nehmen in Bezug auf die Grundsatzerklarung nur selten auf eine Einbin-
dung der Arbeithnehmervertretungen hinweisen. Doch Ergebnisse der Un-
ternehmensfallstudien sowie der Expert/innen-Interviews zeigen, dass bei
der Erstellung der Grundsatzerklarung Arbeithehmervertretungen recht
haufig eingebunden sind oder diese zumindest vor der Veroffentlichung
einsehen und kommentieren kénnen.

Die Beteiligung von Daimler Trucks stellt so ein Beispiel guter Praxis
dar (vgl. Kasten). Auch bei Solvay spielt die Arbeitnehmervertretung eine
bedeutende Rolle; hier wurde die Grundsatzerklarung in Zusammenarbeit
mit dem Europaischen Betriebsrat erarbeitet. Bei Fraport wurde die
Grundsatzerklarung zu Menschenrechten und Umweltrisiken von einem
Vorwort des Vorstands und des Betriebsrats begleitet (Fraport 2022).

Die Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte und
die Rolle der Arbeitnehmervertretung bei Daimler Truck
Daimler Truck hat im November 2022 eine Grundsatzerklarung ver-
abschiedet und verdffentlicht, die sich an der Grundsatzerklarung
des ehemaligen Mutterunternehmen Daimler AG aus dem Jahr
2002 orientiert, aber aus Sicht der Arbeitnehmervertretung die Men-
schenrechte noch eindeutiger beschreibt. Wie bei der Daimler AG
hat auch hier die Arbeitnehmerseite die Grundsatzerklarung mitun-
terzeichnet. Neben dem Vorsitzenden und dem stellvertretenden
Vorsitzenden des Europaischen Betriebsrats und des Weltbetriebs-
rats hat der Generalsekretar von IndustriAll unterschrieben.

Im Rahmen der Grundsatzerklarung verpflichtet sich Daimler Truck
zur Achtung mehrerer internationaler Standards, darunter die Allge-
meine Erklarung der Menschenrechte, die ILO-Erklarung Uber die
grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit und die OECD-
Leitsatze flr multinationale Unternehmen.

Die Grundsatzerklarung enthalt neben der Aufflihrung verschiede-
ner Menschenrechte auch einen Passus zur Achtung der Men-



BEILE/VITOLS: DAS LIEFERKETTENSORGFALTSPFLICHTENGESETZ | 43

schenrechte durch eigene oder beauftragte Sicherheitskrafte zum
Schutz der Betriebe und erwahnt das Recht lokaler Gemeinschaften
und indigener Vélker. Auch Datenschutz und umweltbezogene
Sorgfaltspflichten sind Bestandteile der Grundsatzerklarung.
Die Erklarung soll regelmafig und anlassbezogen gepruft und tber-
arbeitet werden, z. B., wenn eine Risikoanalyse aufgrund einer
neuen Tatigkeit oder Lieferantenbeziehung, vor strategischen Ent-
scheidungen oder vor Veranderungen in der Geschaftstatigkeit
durchgeflhrt wird.

(Quelle: Unternehmensfallstudie Daimler Truck im Anhang A1)

67 Prozent der Unternehmen in unserer Analyse verfligen zum Untersu-
chungszeitpunkt Uber eine Grundsatzerklarung. Diese ist haufig als
Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte betitelt, wird aber
auch als Menschenrechtsposition, Bekenntnis zu Menschenrechten oder
Menschenrechtserklarung bezeichnet. Laut LkSG muss eine Grundsatz-
erklarung kein eigenstandiges Dokument sein, sondern kann auch in an-
dere Veroffentlichungen eingebunden sein. Unsere Analyse zeigt jedoch,
dass Grundsatzerklarungen in der Regel separat erstellt werden und in-
tegrierte Grundsatzerklarungen selten existieren.

Die Grundsatzerklarung soll sich an den im Gesetz genannten Refe-
renzrahmen orientieren, wie den Kernarbeitsnormen der ILO, dem Inter-
nationalen Pakt Uber burgerliche und politische Rechte (sog. Zivilpakt),
dem Internationalen Pakt Uber wirtschaftliche, soziale und kulturelle
Rechte (sog. Sozialpakt) der UN sowie dem Ubereinkommen Uiber Queck-
silber und dem Ubereinkommen (ber persistente organische Schadstoffe.
Diese Rahmenwerke sollen die Malstabe festlegen, die ein Unternehmen
an sich und an seine Zulieferer anlegt, um die Menschenrechte und die
umweltbezogenen Pflichten zu achten.

Unsere Auswertung zeigt allerdings, dass Unternehmen dieser Anfor-
derung nur teilweise entsprechen und auf die Referenzrahmen nicht
durchgangig verweisen.

Am haufigsten wird in den Grundsatzerklarungen auf die ILO-Kern-
arbeitsnormen verwiesen; 80 Prozent der Unternehmen mit Grundsatzer-
klarung bekennen sich zu ihnen. Auf den Internationalen Pakt Uber bar-
gerliche und politische Rechte und den Internationalen Pakt Gber wirt-
schaftliche, soziale und kulturelle Menschenrechte verweisen 28 Prozent
der Unternehmen. Auf die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte ver-
weisen 57 Prozent der Unternehmen mit einer Grundsatzerklarung.

Viele Unternehmen bekennen sich allerdings zu Rahmenwerken, die
im Gesetz nicht aufgefiihrt sind: Die UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und
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Menschenrechte erwahnen 68 Prozent der Unternehmen mit Grundsatz-
erklarung und den Global Compact 63 Prozent (vgl. Kasten).

Der Global Compact der Vereinten Nationen

Der Global Compact (GC) (www.globalcompact.de/en/) ist der welt-

weit gréfte Zusammenschluss von Unternehmen und anderen Or-

ganisationen mit dem Ziel, die Geschaftstatigkeiten an sozialen und

Okologischen Prinzipien auszurichten. Mit dem Beitritt zum Global

Compact erklaren sich die teilnehmenden Unternehmen bereit, die

Prinzipien des Global Compact einzuhalten. Die zehn Prinzipien lei-

ten sich aus der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte, der

dreigliedrigen Grundsatzerklarung tUber multinationale Unterneh-

men und Sozialpolitik der ILO und der Erklarung von Rio tiber Um-

welt und Entwicklung ab. Nach den 10 Prinzipien des Global Com-

pact sollen Unternehmen:

e den Schutz der internationalen Menschenrechte unterstitzen
und achten,

e sicherstellen, dass sie sich nicht an Menschenrechtsverletzun-
gen mitschuldig machen,

e die Vereinigungsfreiheit und die wirksame Anerkennung des
Rechts auf Kollektivverhandlungen wahren,

o flr die Beseitigung aller Formen von Zwangsarbeit eintreten,

e fur die Abschaffung von Kinderarbeit eintreten,

o flr die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und Er-
werbstatigkeit eintreten,

¢ im Umgang mit Umweltproblemen dem Vorsorgeprinzip folgen,

e Initiativen ergreifen, um gréReres Umweltbewusstsein zu for-
dern,

e die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher Technolo-
gien beschleunigen,

e gegen alle Arten der Korruption eintreten, einschlief3lich Erpres-
sung und Bestechung.

Die Prinzipien wurden ohne Beteiligung von Gewerkschaften erar-

beitet. Der Global Compact versteht sich als Lernforum oder Dialog-

plattform und will auf eine schrittweise Umsetzung der Prinzipien

hinwirken. Die teilnehmenden Unternehmen mussen eine jahrliche

Fortschrittsmitteilung, sog. Communications on Progress (CoP), an-

fertigen.

Aus gewerkschaftlicher Sicht gewahrleistet der Global Compact der

UN keinen ausreichenden Schutz, da er bei Versté3en gegen die

selbstauferlegten Verpflichtungen zu schwache Sanktionsmecha-
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nismen (Streichung aus der Mitgliederliste) vorsieht (Beile/Vitols
2020, S. 16-17).

Auch den OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen wird Bedeu-
tung beigemessen: 47 Prozent der Unternehmen berufen sich in ihrer
Grundsatzerklarung auf die Leitsatze.

Der DGB wie auch die Initiative Lieferkettengesetz rdumen dem UN-
Ubereinkommen zur Beseitigung jeder Form von Diskriminierung der Frau
(sog. Frauenrechtskonvention) eine hohe Bedeutung ein. Unsere Auswer-
tung hat jedoch ergeben, dass Unternehmen sich nur in Einzelfallen in
ihrer Grundsatzerklarung auf dieses Ubereinkommen beziehen. Ebenfalls
finden die Ubereinkommen Uber Quecksilber und iber persistente orga-
nische Schadstoffe kaum Erwahnung.

Die Gesetzesbegrindung zum LkSG erlautert, dass die Beschreibung
der Verfahren in der Grundsatzerklarung, mit denen ein Unternehmen der
Sorgfaltspflicht nachkommt, wesentliche MalRnahmen im Rahmen der Ri-
sikoanalyse, der Pravention, der Abhilfe, des Beschwerdeverfahrens und
der Dokumentations- und Berichtspflicht auffiihren soll.

Viele Unternehmen (85 Prozent) erwdhnen mindestens ein Kernele-
ment in ihrer Grundsatzerklarung. Die Halfte der Unternehmen mit Grund-
satzerklarung beschreibt die Due-Diligence-Prozesse auch umfanglich, d.
h. in der Erklarung werden die Due-Diligence-Malinahmen in vielen oder
allen Kernbereichen aufgefuhrt. Unter anderem kann die Grundsatzerkla-
rung von Merck als Beispiel guter Praxis angefihrt werden (vgl. Kasten).

Beschreibung der Due-Diligence-Verfahren in der Grundsatz-
erklarung von Merck
Die Merck Human Rights Charter von 2019 fuhrt das Verstandnis
des Unternehmens hinsichtlich der Achtung der Menschenrechte
auf und bezieht sich auf verschiedene Referenzwerke und wesent-
liche Menschenrechte (Merck 2019). Der Grundsatzerklarung ist
auflerdem ein Anhang beigefligt, der die Verfahren beschreibt, mit
denen das Unternehmen der Sorgfaltspflicht nachkommt. Das Ver-
fahren ist in sieben Themenpunkte gegliedert und beinhaltet Aus-
fUihrungen zu:

e der Verpflichtung zur Einhaltung der Grundsatzerklarung und der
Beteiligung von internen und externen Interessengruppen bei der
Entwicklung der Grundsatzerklarung,

o der Ermittlung tatsachlicher und potenzieller Auswirkungen auf
die Menschenrechte, einschlief3lich neu auftretender Risiken (so-
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wie Menschenrechtsfolgeabschatzung), Durchflihrung von Liefe-
rantenbewertungen und Audits,

e den Verantwortlichkeiten fir Managementprozesse und -mal}-
nahmen in menschenrechtlichen Themenfeldern,

e den Schulungen zu Menschenrechten im Unternehmen, z. B. flr
Beschaftigte im Einkauf,

e der Kommunikation der Leistungen und Fortschritte in Nachhal-
tigkeitsberichten und auf der Website,

o der Gewahrleistung wirksamer Beschwerdemechanismen (Be-
schwerdekanal fur Mitarbeiter/innen und externe Stakeholder,
Evaluierung und Verbesserung der Wirksamkeit der Beschwer-
desysteme auf der Grundlage der Anforderungen der UN-
Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte),

e der Verpflichtung zu einem kontinuierlichen Dialog mit den Sta-
keholdern (auch im Rahmen von branchenspezifischen Dialogen
und Initiativen) Uber unternehmerische Due-Diligence-Prozesse
und ggf. die Weiterentwicklung der Prozesse.

Daruber hinaus soll die Grundsatzerklarung die auf Grundlage der Risi-
koanalyse festgestellten menschenrechtlichen und umweltbezogenen Ri-
siken enthalten. Allerdings zeigt unsere Analyse, dass kaum eine Grund-
satzerklarung solche Risiken auffihrt. Auch in Experten/innen-Interviews
wurde darauf verwiesen, dass Grundsatzerklarungen meist ohne ausrei-
chende Risikoanalyse erstellt werden und teilweise auch vor der Durch-
fuhrung von Risikoanalysen beschlossen werden, obwohl sie eigentlich
auf den Ergebnissen der Risikoanalyse aufbauen sollten.

Eine Ausnahme bildet die Grundsatzerklarung von thyssenkrupp, die
die Risikofelder und Einzelrisiken der Risikoanalyse des Unternehmens
ausfuhrt (vgl. Kasten). Das Unternehmen erldutert, dass die festgestell-
ten prioritaren Risiken erst nach Abschluss einer Risikoanalyse in die
Grundsatzerklarung aufgenommen werden.

Risikothemen in der Grundsatzerklarung von thyssenkrupp
Der Vorstand der thyssenkrupp AG hat im Dezember 2022 eine um-
fassende Grundsatzerklarung verabschiedet (thyssenkrupp 2022b).
Die Grundsatzerklarung beinhaltet das Verstandnis von menschen-
rechtlichen und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten des Unterneh-
mens einschlieRlich der Darstellung von einzelnen Menschenrech-
ten, umweltbezogenen Pflichten und der Due-Diligence-Strategie
des Unternehmens.
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Darlber hinaus formuliert die Grundsatzerklarung Erwartungen, die

an die eigenen Beschaftigten sowie die Lieferanten gestellt werden.

Die Grundsatzerklarung soll von einem Gremium, dem SCA Council

Group, mindestens einmal jahrlich auf Gultigkeit Gberpruft und bei

Bedarf aktualisiert und vom Vorstand freigegeben werden. Die Ar-

beithehmervertretung steht in einem regelmafliigen Austausch mit

dem SCA Council Group.

Hinsichtlich der Risikoanalyse fur den eigenen Geschéaftsbereich

sowie fir die Lieferkette werden Risiken auf Basis gruppenweiter

Nachhaltigkeitskriterien in Bezug auf Menschenrechte, Sicherheit

und Gesundheit am Arbeitsplatz sowie den Schutz der Umwelt (sog.

LKSG-Risikofelder) bewertet. Die entsprechenden LkSG-Risikofel-

der enthalten die folgenden Einzelrisiken:

e Menschenrechte: Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Diskriminierung
am Arbeitsplatz, Vereinigungsfreiheit, Vergitung und Arbeitszei-
ten, Landraub, Fremdpersonal, Kontaminierung, Diskriminie-
rung, Schutz von freier MeinungsaulRerung, Persoénlichkeits-
rechte und Privatsphare,

o Arbeits- und Gesundheitsschutz: offensichtlich ungentigende Si-
cherheitsstandards, Fehlen geeigneter SchutzmalRnahmen und
Schutzausristung, Fehlen von MalRnahmen zur Verhinderung
von Ermidung, ungentgende Ausbildung von Beschéftigten,

o Umweltschutz: Verwendung/Lagerung/Entsorgung von Chemi-
kalien und Abfallen, Erzeugung von Emissionen und Verbrauch
von Energie und Wasser.

Die Grundsatzerklarung wird den Beschéftigten im Intranet zur Ver-

fligung gestellt. Externe kénnen sie Uber die Unternehmenswebsite

einsehen.

Des Weiteren sollen laut LkSG die menschenrechts- und umweltbezoge-
nen Erwartungen, die das Unternehmen an seine Beschaftigten und Zu-
lieferer in der Lieferkette richtet, in den Grundsatzerklarungen enthalten
sein. 62 Prozent der Unternehmen, die Uber eine Grundsatzerklarung ver-
fugen, formulieren Erwartungen an ihre Lieferanten. Haufig wird auf die
Einhaltung der Inhalte des Lieferantenkodex oder der Beschaffungsstan-
dards verwiesen. Die Grundsatzerklarung der Commerzbank fihrt hin-
sichtlich der Erwartungen auf:

»In unseren Verhaltensgrundsatzen (Code of Conduct) legen wir fir unsere
Geschaftspartner weltweit das Verstandnis der Commerzbank von Men-
schenrechten, und das Bekenntnis diese einzuhalten, dar. Die Einhaltung
von Menschenrechtstandards durch unsere Lieferanten und Dienstleister
ist auch ein integraler Bestandteil unserer Einkaufs- und Beschaffungs-
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richtlinien. [...] Alle Lieferanten und Dienstleister, die geschaftlich mit uns
verkehren, stellen sicher, die spezifischen menschen- und umweltrechtli-
chen Anforderungen dieses Regelwerkes [...] einzuhalten und ihrerseits
die eigenen Lieferanten und Dienstleister zur Einhaltung der entsprechen-
den Vorgaben zu verpflichten. [...] VerstoRe gegen diese Standards durch
einen Geschaftspartner kdnnen bis zur Beendigung der Geschaftsbezie-
hung fihren“ (Commerzbank 2023b, S. 3).

AufRerdem stellt das LkSG klar, dass die Grundsatzerklarung von héchs-
ter Leitungsebene im Unternehmen verabschiedet werden soll. 63 Pro-
zent der Unternehmen, die Uber eine Grundsatzerklarung verfiigen, ma-
chen eine entsprechende Angabe. In fast allen Fallen wird hinsichtlich der
hochsten Leitungsebene auf den Vorstand oder einzelne Mitglieder des
Vorstands verwiesen.

Aullerdem ist die Grundsatzerklarung aktiv an interne sowie externe
Stakeholder zu kommunizieren. Wenige Unternehmen machen dazu An-
gaben. Am haufigsten wird auf die Verbreitung der Veroffentlichung im
Intranet fur die eigenen Beschéftigten und im Internet fiir Lieferanten und
sonstige externe Interessenten hingewiesen.

3.2 Risikomanagement, Risikoanalyse und
Governance-Strukturen

Bereits vor der Verabschiedung des LkSG gab es eine gesetzliche Ver-
pflichtung der untersuchten Unternehmen, tber ihre Risiken im Bereich
Menschenrechte und Umwelt zu berichten (vgl. Kapitel 3.6).

Nach LkSG (§ 4 Abs. 1) missen Unternehmen nicht nur Bericht erstat-
ten, sondern ein angemessenes und wirksames Risikomanagement zur
Einhaltung der menschenrechtlichen und umweltbezogenen Sorgfalts-
pflichten einrichten. Das Risikomanagement ist ,in alle mal3gebliche Ge-
schaftsablaufe durch angemessene MalRnahmen zu verankern®.

Es muss im Unternehmen festgelegt werden, wer fiir die Uberwachung
des Risikomanagements zustandig ist. Als Moglichkeit wird im Gesetz die
Benennung eines Menschenrechtsbeauftragten genannt. Die Geschafts-
leitung muss sich mindestens einmal jahrlich Uber die Arbeit der zustan-
digen Person bzw. des zustandigen Personenkreises informieren.

Bei der Einrichtung des Risikomanagementsystems muss das Unter-
nehmen die Interessen seiner Beschaftigten und der Beschaftigten in der
Lieferkette angemessen berlcksichtigen. Dariber hinaus muss es die In-
teressen ,derjenigen, die in sonstiger Weise durch das wirtschaftliche
Handeln des Unternehmens oder durch das wirtschaftliche Handeln eines
Unternehmens in seinen Lieferketten in einer geschiitzten Rechtsposition
unmittelbar betroffen sein kdnnen®, bertcksichtigen.
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Im Rahmen des Risikomanagements hat das Unternehmen eine an-
gemessene Risikoanalyse durchzuflihren, um die menschenrechtlichen
und umweltbezogenen Risiken im eigenen Geschaftsbereich sowie bei
seinen unmittelbaren Zulieferern zu ermitteln. In Fallen von missbrauchli-
cher Ausgestaltung der Zulieferbeziehung - etwa durch das Zwischen-
schalten eines Unternehmens, um aus einem unmittelbaren einen mittel-
baren Zulieferer zu machen, und damit die Anforderungen an die Sorg-
faltspflichten zu umgehen - gilt laut dem Gesetz ein mittelbarer Zulieferer
als unmittelbarer Zulieferer.

Die ermittelten menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken
muissen angemessen gewichtet und priorisiert werden. Das Unternehmen
muss dafir Sorge tragen, dass die Ergebnisse der Risikoanalyse intern
an die mafgeblichen Entscheidungstrager, etwa an den Vorstand oder an
die Einkaufsabteilung, kommuniziert werden.

Die Risikoanalyse ist einmal im Jahr sowie anlassbezogen durchzu-
fuhren, wenn das Unternehmen mit einer wesentlich veranderten oder
wesentlich erweiterten Risikolage in der Lieferkette rechnen muss, etwa
durch die Einflhrung neuer Produkte, Projekte oder eines neuen Ge-
schaftsfeldes.

Aus der Gesetzesbegriindung der Bundesregierung geht hervor, dass
Unternehmen im Rahmen des Risikomanagements nur solche men-
schenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken adressieren missen, die
sie verursacht haben. Verursachen bedeutet demnach,

.dass das Unternehmen das Risiko unmittelbar alleine hervorgerufen hat
oder durch seine Handlung zu der Entstehung oder Verstarkung des Risi-
kos (kausal) beigetragen hat. Der Bezug zu der Lieferkette stellt klar, dass
das Risiko dabei beim Unternehmen selber, d.h. im eigenen Geschaftsbe-
reich, bei einem unmittelbaren Zulieferer oder einem mittelbaren Zulieferer
liegen kann“ (Deutscher Bundestag 2021, S. 43).

Damit ist klar, dass die Verantwortung des Unternehmens zumindest in
bestimmten Fallen Gber die unmittelbaren Zulieferer hinausgehen kann.
Mit dem Begriff ,angemessen® in Bezug auf die Ausgestaltung des Risi-
komanagements wird den Unternehmen laut Gesetzesbegrindung der
notwendige flexible Ermessens- und Handlungsspielraum bei der Aus-
wahl der geeigneten MalRnahmen gewahrt (Deutscher Bundestag, S. 42).

Begruindet wird dies damit, dass es mal3geblich von der individuellen
Unternehmens- und Risikosituation abhangt, welche Risiken das Unter-
nehmen wie adressieren muss. Je starker die Einflussmdglichkeit eines
Unternehmens ist, je wahrscheinlicher und schwerer die zu erwartende
Verletzung der geschutzten Rechtsposition und je groRer der Verursa-
chungsbeitrag eines Unternehmens ist, desto groRere Anstrengungen
kénnen einem Unternehmen zur Vermeidung oder Beendigung einer Ver-
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letzung laut Begriindungstext zugemutet werden. Je anfélliger eine Ge-
schaftstatigkeit nach Produkt und Produktionsstatte fir menschenrechtli-
che Risiken ist, desto wichtiger ist die Uberwachung der Lieferkette.

Allerdings bedeutet ,angemessen* laut dem juristischen Gutachten von
Zimmer (2023) fur die Hans-Bockler-Stiftung auch, dass das System an-
gemessen im Sinne von effektiv sein, also alle Geschaftsablaufe einbe-
ziehen muss. Damit ware z. B. eine CSR-Abteilung, die unabhangig von
der Beschaffung fungiert, nicht gesetzeskonform (ebd. S. 31).

Die Gesetzesbegriindung fiihrt naher aus, welche Kriterien der Ange-
messenheit fur das Risikomanagement anzulegen sind. Neben der Grol3e
und dem konkreten Einflussvermdgen des Unternehmens wird auch das
Gefahrenpotenzial, also die Schwere und Wahrscheinlichkeit der negati-
ven Auswirkungen, als wesentliches Kriterium angeflhrt.

Faktoren fur die Bemessung von Schwere und Wahrscheinlichkeit kdn-
nen die Zugehdrigkeit eines Unternehmens zu einem Hochrisikosektor,
die tatsachlichen und ordnungspolitischen Rahmenbedingungen des Pro-
duktionsortes, der Umgang mit giftigen Stoffen in der Produktion oder die
mangelhafte Nachhaltigkeitsperformance (potenzieller) Lieferanten sein.

Risikomanagement

Fast alle DAX40-Unternehmen hatten ausweislich ihrer Berichterstattung
bereits vor Inkrafttreten des LkSG eine Form von Risikomanagementsys-
tem, das Risiken in der Lieferkette einschlie3t, oder waren dabei, eines
zu etablieren — haufig mit explizitem Verweis auf das LkSG. Lediglich drei
DAX40-Unternehmen machten keinerlei Angaben dazu. Bei mehr als der
Halfte der MDAX-Unternehmen (34 Prozent des gesamten Samples) gibt
keine Angaben zu einem Risikomanagementsystem, das menschenrecht-
liche und umweltbezogene Risiken in der Lieferkette einschlief3t. Der Um-
fang der Berichterstattung schwankt erheblich.

Eine genauere Analyse der Berichte, die das Vorhandensein eines Ri-
sikomanagements beschreiben, zeigt, dass Nachhaltigkeitsrisiken, unter
die menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken in der Lieferkette
meist subsummiert werden, bislang haufig nur in der Outside-in-Perspek-
tive betrachtet werden. Es wird also ermittelt, inwiefern menschenrechtli-
che und umweltbezogene Risiken sich negativ (oder entsprechend Chan-
cen in diesen Bereichen positiv) auf das Unternehmen auswirken konn-
ten. Bei Beiersdorf heil’t es etwa:

»unsere Handlungen in Bezug auf Umwelt-, Arbeitnehmer- und Sozialbe-
lange, die Bekdmpfung von Korruption und Bestechung sowie die Achtung
der Menschenrechte spielen daher in der 6ffentlichen Wahrnehmung eine
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wichtige Rolle. Handeln wir in diesen Bereichen nicht nachhaltig, kann dies
zu nichtfinanziellen Risiken fir uns fuhren.“ (Beiersdorf 2022, S. 60)

Menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken werden haufig in der
Logik der klassischen Risikomanagementsysteme betrachtet, in der Risi-
ken nach Schwere und Eintrittswahrscheinlichkeit kategorisiert und be-
wertet werden. Daraus entsteht eine finanzielle Kennzahl, die das Risiko
(oder auch die Chance) fiir das Unternehmen ausdriickt. So beispielweise
die Definition von Pro7:

,Die ProSiebenSat1 Group verfugt GUber ein umfassendes Risikomanage-
mentsystem, das alle Tatigkeiten, Produkte, Prozesse, Abteilungen, Betei-
ligungen und Tochtergesellschaften berlicksichtigt, die nachteilige Auswir-
kungen auf die Geschaftsentwicklung unseres Unternehmens haben kénn-
ten“ (ProSiebenSat1 Media SE 2022, S. 159).

Auch die Merck KGaA berechnet die Risikofaktoren fiir Lieferanten und
Rohmaterialien wie beim klassischen Risikomanagement, indem die Ein-
trittswahrscheinlichkeit eines Risikos mit den Risikoauswirkungen multi-
pliziert werden. Fir die Lieferantenbewertung werden nach dieser Vorge-
hensweise 29 Risikoarten berechnet, u. a. ,wirtschaftliche Freiheit®, ,so-
ziale Unruhen®, ,unfaire Geschaftspraktiken und ,schlechte Arbeitsprak-
tiken“ (Merck KGaA 2022, S. 143).

In diese klassische Betrachtung passt die Inside-Out-Betrachtung, also
die Verursachung von Risiken fur Menschenrechte und Umwelt durch das
Unternehmen, nicht hinein. Diese ist aber ausdrticklich im LkSG beschrie-
ben: Es geht um Risiken und Verletzungen, die das Unternehmen verur-
sacht oder dazu beigetragen hat.

Die Verursachung von solchen Risiken kann nicht in einer finanziellen
Kennzahl ausgedriickt werden, wie sie das Unternehmen fir Risiken in
der Outside-in-Perspektive ermittelt, da nicht der potenzielle Schaden fiir
das Unternehmen, sondern der potenzielle Schaden fir Menschen und
Umwelt im Geschéaftsbereich und der Lieferkette des Unternehmens im
Fokus steht.

Solche Risiken in der Inside-out-Betrachtung verursachen unter Um-
standen gar keine Kosten fir das Unternehmen. Werden beispielsweise
Chemikalien in Flisse eingeleitet, so entstehen Schaden fiir die lokale
Bevdlkerung und die lokale Umwelt vor Ort. Inwieweit und ob Kosten fur
das verursachende Unternehmen entstehen, hangt davon ab, ob die Ver-
ursachung nachgewiesen werden kann und ob die Rechtslage es erlaubt,
das Unternehmen haftbar zu machen.

Die Hohe des Risikos fir die lokale Bevdlkerung und Umwelt wird von
den Unternehmen nicht in Form von finanziellen Kennzahlen ermittelt. In
das klassische Risikomanagement flieRen solche Risiken allenfalls in
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Form von Reputationsrisiken flir das Unternehmen ein, die — dann wieder
in der Outside-in-Betrachtung — durch menschenrechtliche oder umwelt-
bezogene Schaden verursacht werden kdnnen.

Ein Risikomanagement, das menschenrechtliche und umweltbezo-
gene Risiken im eigenen Geschaftsbereich und in der Lieferkette auch in
der Inside-out-Perspektive betrachtet und managt, muss anders aufge-
baut sein als das klassische Risikomanagement von Unternehmen. So
schreibt die Deutsche Bank:

»+AuBerdem mussen wir unser ESG-Risikomanagement im Einklang mit
den sich abzeichnenden aufsichtsrechtlichen Vorgaben weiterentwickeln
und sicherstellen, dass wir die Auswirkungen unserer Aktivitaten auf die
ESG-Aspekte genau darstellen“ (Deutsche Bank 2022, S. 62).

Einen erweitern Risikobegriff, der die unterschiedlichen Betrachtungen
von Risiken in der Outside-in- bzw. Inside-out-Perspektive beriicksichtigt,
verfolgen die europaischen Standards zur Nachhaltigkeitsberichterstat-
tung (EFRAG-Standards, vgl. Kasten).

Exkurs: Risikobegriff in der Nachhaltigkeitsberichterstattung
der Zukunft

In den europaischen Standards zur Nachhaltigkeitsberichterstat-
tung (EFRAG-Standards), die nach Umsetzung der CSRD-
Richtlinie in deutsches Recht fur alle untersuchten Unternehmen vo-
raussichtlich ab 2025 fir das Geschaftsjahr 2024 verbindlich wer-
den, werden die beiden unterschiedlichen Betrachtungen von Risi-
ken in der Outside-in- bzw. Inside-out-Betrachtung als finanzielle
Perspektive und als Auswirkungsperspektive beschrieben.

Die Wesentlichkeit von Risiken und Chancen in der Outside-in-Be-
trachtung wird anhand einer Kombination aus Eintrittswahrschein-
lichkeit und der H6he der méglichen finanziellen Auswirkungen be-
urteilt — das entspricht dem klassischen Risiko- und Chancenma-
nagement von Unternehmen.

In Bezug auf die Auswirkungen ist ein Nachhaltigkeitsthema gemaf
den Standards dann wesentlich, wenn es um die wesentlichen tat-
sachlichen oder potenziellen positiven oder negativen Auswirkun-
gen des Unternehmens auf Menschen oder Umwelt Uber einen
kurz-, mittel- und langfristigen Zeithorizont geht. Zu den Auswirkun-
gen gehdren solche, die das Unternehmen verursacht oder zu de-
nen es beigetragen hat, und solche, die durch seine Geschéaftsbe-
ziehungen direkt mit den eigenen Aktivitaten, Produkten oder
Dienstleistungen des Unternehmens verbunden sind.
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Sobald diese Standards verbindlich werden, missen alle unter-
suchten Unternehmen ihr Risikomanagementsystem auch jenseits
des LkSG so umstellen, dass beide Perspektiven der Risikobetrach-
tung berucksichtigt werden.

Risikoanalyse

Hinsichtlich der Risikoanalyse sieht die Gesetzesbegriindung vor, dass
Unternehmen in einem ersten Verfahrensschritt einen Uberblick tiber die
eigenen Beschaffungsprozesse, uber die Struktur und Akteure bei unmit-
telbaren Zulieferern sowie Uber die wichtigen Personengruppen gewinnen
sollen, die von der Geschéaftstatigkeit des Unternehmens betroffen sein
kénnen. Dies kann in Form eines Risikomappings nach Geschéftsfeldern,
Standorten, Produkten oder Herkunftslandern erfolgen. Kontextabhan-
gige Faktoren, wie die politischen Rahmenbedingungen oder vulnerable
Personengruppen sind in die Analyse einzubeziehen.

In einem zweiten Schritt sind die Risiken zu bewerten und, wenn not-
wendig, zu priorisieren. Auf dieser Grundlage kann das Unternehmen ent-
scheiden, welche Risiken es zuerst adressiert, sollte es nicht in der Lage
sein, alle Risiken gleichzeitig anzugehen.

Die Gesetzesbegrundung sieht ausdrucklich Gesprache mit Arbeitneh-
mer/innen oder deren gewerkschaftlicher Vertretung als eine wichtige In-
formationsquelle fiir die Bewertung vor, ob Arbeitnehmerrechte eingehal-
ten werden (Deutscher Bundestag 2021, S. 44 ff.).

Bei der Risikoanalyse machen 17 Prozent der Unternehmen keine An-
gaben zu ihrer Vorgehensweise. Das Unternehmen Freenet schreibt dazu
explizit:

LAuf eine aufwandige systematische Uberpriifung von Lieferanten, bspw.
im Zuge von Auditierung, auf Einhaltung der Vorgaben des Lieferantenko-
dex wird bislang noch verzichtet* (Freenet 2022, S. 100).

Andere Unternehmen beschreiben sehr detailliert ihre Herangehensweise
an die Ermittlung von Risiken in ihrer Lieferkette. Bei Siemens heildt es
beispielsweise:

,Bei der internen Strategie werden systematisch jene Lieferanten mit po-
tenziellen Risiken ermittelt, die im Rahmen unseres Lieferantenqualifizie-
rungs-Prozesses und unserer regelmafigen Lieferantenqualitatsaudits be-
handelt wurden. Lieferanten, deren Ergebnisse unter einem festgelegten
Grenzwert liegen, werden automatisch auf eine Liste mit Lieferanten mit
potenziell erhéhtem Risiko gesetzt. Die Liste wird an die zustandigen Ein-
kaufseinheiten der Divisionen Ubergeben, damit dort die weiteren Schritte
im Klarungsprozess eingeleitet werden. [...] Um Risiken zu identifizieren,
werden auch externe Quellen herangezogen, z. B. Datenbanken von
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Nicht-Regierungsorganisationen, Medienberichte oder Informationen, die
wir Uber unseren Ombudsmann oder die ,Tell Us* Hotline erhalten. Mel-
dungen Uber potenzielle Verletzungen des Code of Conducts fir Siemens-
Lieferanten durchlaufen einen Klarungsprozess, bei dem Uber die weitere
Vorgehensweise, z. B. eine vorfallbasierte Inspektion, entschieden wird.
Fir eine vollstdndige Risikobewertung unseres Einkaufsportfolios wurde
basierend auf externen Daten ein Risikoabgleich-Framework entwickelt.
Dieses besteht aus einer Lander- sowie Materialgruppen-Risikozuord-
nung“ (Siemens 2023).

VW hat die Themen Wirtschaft und Menschenrechte in das Compliance-
Management-System des Konzerns integriert. FUr alle kontrollierten Kon-
zerngesellschaften in 82 Landern wurden Risikobewertungen fiir den Be-
reich Menschenrechte durchgefuhrt. Die Risikobewertung basiert im We-
sentlichen auf einer Korrelation aus Lander- und Geschéaftsfeldrisiken.

,Die Landerrisiken referenzieren auf den Maplecroft-Index, einen Metain-
dex, der Uber 30 Einzelindizes internationaler Organisationen, zum Bei-
spiel der UNO oder des Business & Human Rights Resource Centre, be-
ricksichtigt. Die spezifischen Geschaftsfeldrisiken basieren auf entspre-
chenden o6ffentlich zuganglichen, einschlagigen, renommierten Informatio-
nen“ (VW 2022, S. 98)

Die Risiken wurden den Kategorien niedrig, mittel und hoch zugeordnet,
die Resultate von den Gesellschaften gepriift und bestatigt.

.Im Anschluss erhielten diese Gesellschaften risikospezifische Mallnah-
men, die sie bis Ende 2021 verpflichtend umsetzen mussten. Dies wird von
Konzernseite ab 2022 Gberprift* (ebd.).

Die Merck KGaA unterteilt ihre risikobasierte Vorgehensweise bei ihren
strategischen Lieferanten, auf die etwa 53 Prozent von Mercks Gesamt-
ausgaben entfallen, in vier Elemente (Merck KGaA 2022, S. 143):

« Lieferantenrisikobewertung: zur Erfassung der tbergreifenden Risiken
auf Ebene des Lieferanten-Einzelunternehmens, einschliel3lich ver-
schiedener Risikodoméanen,

« Warnsystem: zur Benachrichtigung der eigenen Procurement-Einheit,
wenn bei einem der Lieferanten ein Risiko oder ein Produktionsprob-
lem entsteht,

o Materialrisikobewertungen: zur Erfassung der Risiken jener Materia-
lien, die flr Mercks wichtigste Endprodukte verwendet werden,

« Risk Response Tracker: zur Erarbeitung und Uberwachung von MafR-
nahmen zur Risikominderung.

Ein Beispiel guter Praxis hinsichtlich der umfassenden Risikobetrachtung
in beiden Perspektiven im Bereich Risikomanagement und Risikoanalyse
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ist das MDAX-Unternehmen Telefonica. Der Prozess zur Minimierung der

Risiken erfolgt in vier Schritten:

« Umsetzung von Mindestanforderungen durch vertragliche Zusicherung
der Lieferanten zu deren Einhaltung,

« |dentifizierung von Hochrisikolieferanten nach den drei Kriterien poten-
zielles Risikoniveau gemafl Mindestanforderungen, Herkunft des Lie-
feranten und Risiko eines Reputationsschadens,

« Bewertung der Leistung der Hochrisikolieferanten unter Nutzung der
Online-Tools von EcoVadis und Dow Jones Risk & Compliance Ser-
vice,

« Audits bei Hochrisikolieferanten und Praventionsmaflinahmen.

Die beiden Perspektiven bei der Risikobetrachtung werden ausdriicklich
berucksichtigt und beschrieben:

,Die Telefonica Deutschland Gruppe fihrt eine jahrliche Analyse von men-
schenrechtlichen Risiken im Rahmen des unternehmensweiten Risikoma-
nagementprozesses durch. Dabei werden menschenrechtliche Risiken
aus zwei Blickwinkeln betrachtet: Bei der Inside-Out-Perspektive geht es
um die menschenrechtlichen Risiken, die von der Geschaftstatigkeit des
Unternehmens ausgehen. Bei der Outside-In-Perspektive werden die Ri-
siken untersucht, die von au3en auf die Geschaftstatigkeit einwirken kon-
nen“ (Telefonica 2022, S. 51).

Gravierende VerstéRe gegen menschenrechtliche Standards kamen bei
Telefonica im Berichtsjahr 2021 nicht vor:

.Das Assessment im Jahr 2021 ergab keine gravierenden menschenrecht-
lichen Risiken fir die Telefénica Deutschland Gruppe, was vor allem auf
das effiziente Managementsystem sowie risikominimierende Richtlinien
und MalRnahmen zurlickgefuhrt werden kann. Dartber hinaus fihrt die Te-
lefénica, S.A. Group regelmaBig Impact Assessments auf globaler und na-
tionaler Ebene durch, zuletzt 2013 und 2018. Dabei werden externe Ex-
pert/innen z. B. der Organisationen ,Business for Social Responsibility*
oder ,Business and Human Rights‘ hinzugezogen“ (Telefonica 2022, S.
51).

Viele Unternehmen bleiben bei der Beschreibung ihres Vorgehens bei der
Risikoanalyse, verdffentlichen aber nicht die Ergebnisse ihrer Analysen.
Auch hier kann Telefonica als Beispiel guter Praxis genannt werden. Das
Unternehmen verdffentlicht den Prozentsatz der Lieferanten, die als po-
tenzielle Hochrisikolieferanten in Bezug auf Nachhaltigkeit identifiziert
wurden, einschliel3lich ihres Anteils mit einem Verbesserungsplan.
Ebenso wird der Anteil der Lieferanten, die die Antikorruptionserklarung
und die Supply Chain Sustainability Policy von Telefonica akzeptiert ha-
ben, offengelegt (Telefonica 2022, S. 47).
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Bei der Beschreibung von Risikomanagementsystemen und Risiko-
analysen werden nur von wenigen Unternehmen konkrete Risiken ge-
nannt. Bei Hugo Boss werden die in der Lieferkette identifizierten Risiken
nach den Kategorien Verletzung von Menschenrechten und Nichteinhal-
tung von Umweltstandards unterschieden. Hinsichtlich der Menschen-
rechte werden folgende Risiken genannt (Hugo Boss 2022b, S. 52):

o Kinder- und Zwangsarbeit,

« Diskriminierung, sexuelle Belastigung, geschlechtsspezifische Gewalt,
« Uberschreitung von zuldssigen Arbeitszeiten/Arbeitszeitverletzungen,
o Gefahrdung von Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz,

« Einschrankung der Vereinigungsfreiheit/Kollektivverhandlungen,

e ungerechte Vergutung,

o Korruption.

Fur den Umweltbereich wurden folgende Risiken identifiziert:

o Belastung des Trink- und Abwassers durch den Einsatz von Chemika-
lien,

« Beitrag zum Klimawandel,

« Gefahrdung der Biodiversitat,

« ineffiziente Nutzung von Ressourcen,

o Luftverschmutzung,

« schadliche Bodenveranderungen.

Siemens (2022, S. 61) fuhrt ebenfalls wesentliche menschenrechtliche
Risikothemen entlang seiner Wertschdpfungskette auf, darunter auch fol-
gende menschenrechtliche Risikothemen in der Lieferkette. Umweltbezo-
gene Risikothemen werden nicht benannt:

« faire Arbeitsbedingungen

« Versammlungsfreiheit

o Diskriminierung

« Zwangsarbeit

o Kinderarbeit

« Gesundheit und Sicherheit.

Insgesamt berichten Gber die Halfte der Unternehmen bei der Risikoana-
lyse in der Lieferkette nicht Gber umweltbezogene Risiken. Die 44 Prozent
Unternehmen, die dazu Angaben machen, beschranken sich teilweise auf
die Nennung des Begriffes umweltbezogener Risiken, ohne nahere An-
gaben dazu zu machen.

Ein Beispiel fur die Integration von Umweltthemen in die Risikoanalyse
der Lieferkette ist die Telekom. Seit 2016 legt das Unternehmen im Rah-
men des ,Supplier Engagement Rating“ des CDP (NGO, die auf freiwilli-
ger Basis Daten und Informationen zu Klimawandel in Bezug auf Treib-
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hausgasemissionen, Wassersicherheit und Waldern von Unternehmen,
Stadten und Regionen erhebt, urspringlich Carbon Disclosure Project)
seine Aktivitaten bei der Lieferanteneinbindung offen.

Das Rating bewertet, wie gut es Unternehmen gelingt, das Thema Kii-
maschutz in ihre Lieferkette zu integrieren. Die lieferantenspezifischen
Emissionsintensitaten werden auf Basis der Lieferantenantworten zum
CDP Supply Chain Program berechnet. Dabei wurden die Gesamtemis-
sionen des Lieferanten (Scope 1 und 2 sowie Scope 3 fir die vorgelagerte
Lieferkette) ins Verhaltnis zum Gesamtumsatz des Lieferanten gesetzt.

Der Leistungsindikator (auch Key Performance Indicator, fortan KPI),
,CDP Supply Chain Program* gibt Aufschluss dariber, inwieweit das Vo-
lumen der Einkaufe bei emissionsintensiven Lieferanten vom CDP Supply
Chain Program abgedeckt ist. 2021 belief sich der vom CDP Supply Chain
Program abgedeckte Anteil des Einkaufsvolumens auf 72 Prozent (Deut-
sche Telekom 2022, S. 61).

Eine Beteiligung von Stakeholdern an der Risikoanalyse ist ausweis-
lich der Berichterstattung die Ausnahme. Die Allianz hat mit mehreren
NGOs zusammengearbeitet, um die Risiken fir ihr Geschaft zu identifi-
zieren. Zu den als besonders kritisch erachteten Risiken gehoéren eine un-
zureichende Menschenrechtspolitik, Risiken flr die Belegschaft und fur
lokale Gemeinschaften sowie Risiken durch Umsiedlung (Allianz 2022, S.
40).

Puma (2022b) berichtet in seinem Modern Slavery and Human Traffi-
cking Statement 2021, dass regionalspezifische Menschenrechtsrisiken
durch einen aktiven Dialog mit lokalen Interessengruppen, einschliellich
NGOs, Gewerkschaften und Lieferanten identifiziert wirden. Bei Siemens
ist bei der Ermittlung wesentlicher Risikofelder die Sichtweise der Stake-
holder eingeflossen. Online wurden 500 Stakeholder einschlieBlich Liefe-
ranten, Kunden, NGOs, Thinktanks, Investor/innen, Aktionar/innen, Re-
gierungsvertreter/innen und Mitarbeitenden befragt (Siemens 2022, S.
61).

Eine Beteiligung der Mitbestimmung an der Risikoanalyse ist aus der
Berichterstattung der Unternehmen nicht ersichtlich. Bei Daimler Truck ist
die Arbeitnehmerseite nach Informationen unserer Interviewpartner/innen
allerdings im Thema Risikoanalyse vor allem hinsichtlich der Vereini-
gungsfreiheit eng eingebunden. Im Fall von VerstéRen wird der Betriebs-
rat informiert und in die Entwicklung von Maf3nahmen involviert. Die loka-
len Interessenvertretungen sind teilweise Uber die Mitgliedschaft im Welt-
betriebsrat eingebunden und bringen die entsprechenden Sichtweisen
ein.

Bei zunehmender Elektromobilitdt im Truck-Bereich rechnet der Be-
triebsrat mit neuen Risiken in der Lieferkette, beispielweise beim Thema
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Kobalt aus dem Kongo. Vor allem sieht der Betriebsrat damit das Risiko
von Reputationsschaden fir das Unternehmen anwachsen (vgl. Unter-
nehmensfallstudie Daimler Truck im Anhang A1).

Bei Uniper wissen wir aus Interviews, dass der Aufsichtsrat mindestens
halbjahrlich Gber die identifizierten klimabezogenen Risiken und Chan-
cen, den Stand der MalRnahmen zur Risikominderung und die Wider-
standsfahigkeit der Strategie von Uniper gegeniber klimabezogenen Ri-
siken informiert wird. Besonders im Nachhaltigkeitsausschuss und im
Prifungsausschuss des Aufsichtsrates stehen diese Themen regelmaRig
auf der Tagesordnung (vgl. Unternehmensfallstudie Uniper im Anhang
A1).

Bei Solvay ist geplant, dass die Arbeitnehmervertretung bei der Risi-
koanalyse und der Beurteilung von Lieferanten im Zuge der Lieferanten-
auswahl beteiligt wird (vgl. Unternehmensfallstudie Solvay im Anhang
A1).

Viele Unternehmen nutzen die Angebote von externen Dienstleistern
bei der Risikoanalyse. Der Zusammenschluss in Brancheninitiativen ist
fur einige Unternehmen ein Instrument, um gemeinsame Standards zu
definieren (vgl. Kasten).

Exkurs: Externe Dienstleister und Brancheninitiativen

Externe Dienstleister

Eine Reihe von externen Dienstleistern bieten Unterstlitzung bei der
Risikoanalyse an. EcoVadis bewertet Zulieferer aus mehr als 175
Landern und 200 Branchen in den Kategorien Umwelt, Arbeits- und
Menschenrechte, Ethik sowie nachhaltige = Beschaffung
(https://ecovadis.com). Fast ein Viertel der in dieser Studie unter-
suchten Unternehmen (22 Prozent) nutzt EcoVadis.

Puma nennt als weitere externe Unterstitzung das Analysetool
ELEVATE (EiQ), eine in Hongkong ansassige Organisation, die
nach eigenen Angaben Unternehmen u. a. bei der Bewertung der
Lieferkette hinsichtlich der Sicherheit in der Lieferkette und der Ein-
haltung von Arbeits-, Sozial- und Umweltvorschriften unterstutzt
(www.elevatelimited.com). Continental nutzt neben EcoVadis auch
NQC, einen Dienstleister mit Sitz in Manchester und Virgina/USA
(https://ngc.com).

RWE erhebt Nachhaltigkeitsdaten zu den Themen Umweltschutz,
Menschen- und Arbeitsrechte Uber die digitale Plattform Integrity-
Next. Lieferanten werden aufgefordert, Uber diese Plattform zusatz-
liche Informationen und Nachweisdokumente bereitzustellen. Die
Plattform hat ihren Sitz in Miinchen (www.integritynext.com/).
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HeidelbergCement nutzt die US-amerikanische Plattform Avetta
(www.avetta.com/). Die von Dow Jones Risk & Compliance erstellte
Lieferantendatenbank Factiva wird von Telefonica genutzt
(www.dowjones.com/professional/de/factiva/). Symrise nutzt neben
EcoVadis auch Daten von SEDEX (www.sedex.com). Viele Unter-
nehmen nennen die Dienstleister, deren Unterstutzung sie in An-
spruch nehmen, nicht namentlich.

Brancheninitiativen

Zur branchenweiten Forderung verantwortungsvoller Praktiken in
der Lieferkette wurden Brancheninitiativen gegrtindet, in denen sich
Unternehmen einer Branche zusammenschlieRen. Ziel ist es, ein-
heitliche Standards zu definieren.

Die Initiative Together for Sustainability (fortan TfS) wurde 2011 von
den Chemie-Unternehmen BASF, Bayer, Evonik, Henkel, Lanxess
und Solvay gegriindet mit dem Ziel, ein globales Programm zur Ein-
bindung von Lieferanten zu entwickeln und die eigenen Beschaf-
fungspraktiken im Einklang mit dem Global Compact der UN zu ver-
bessern (www.tfs-initiative.com/). Seit Januar 2015 ist die TfS-Initi-
ative ein internationaler gemeinnutziger Verein nach belgischem
Recht. Sie bewertet Lieferanten entweder anhand der bei Audits ge-
wonnenen Informationen oder anhand von Selbstauskiinften und
offentlich zuganglichen Informationen. Fur letztere kooperiert TfS
mit dem Dienstleister EcoVadis.

Die Audits umschlieRen Prifungskriterien in Bezug auf Manage-
ment-, Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheits-, Arbeits- und Men-
schenrechtsfragen. Zum Beispiel werden Aspekte zu den Bereichen
Kinderarbeit, Lohne, Arbeitszeit, Diskriminierung, Belastigung und
Vereinigungsfreiheit abgefragt. Bei der Vor-Ort-Prifung wird auch
das Gesprach mit den Beschaftigten gesucht. Auflerdem werden im
Rahmen der Initiative Webinare und Schulungen zur Nachhaltigkeit
durchgefihrt.

TfS-Mitglieder tragen neben einem jahrlichen Mitgliedsbeitrag auch
die Kosten fur die Bereitstellung und Nutzung der Plattform. Die
spezifischen Assessment- und Auditkosten werden durch die Liefe-
ranten getragen. Nach eigenen Angaben verfugt TfS inzwischen
Uber Daten aus 11.000 Assessments.

Far die Unternehmen der Pharmaindustrie gibt es die ,Pharmaceuti-
cal Supply Chain Initiative“ (PSCI). Sie wurde 2006 als Projekt zwi-
schen sechs Grindungsmitgliedern ins Leben gerufen und 2013 in
den Vereinigten Staaten als gemeinnitzige Mitgliederorganisation
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rechtlich verankert. Ihr gehéren die Unternehmen Bayer und Merck
an.

Merck ist beispielsweise sowohl Mitglied der TfS-Initiative als auch
der Pharma Supply Chain Initiative (PSCI). AulRerdem nutzt das Un-
ternehmen den Dienstleister EcoVadis. Die Bewertungsmethodik
und das Risikoanalyseverfahren fir Lieferanten basieren auf den
Daten und Ratings dieser Initiativen und Dienstleister (Merck 2022,
S. 144).

Governance-Strukturen zur Umsetzung von Due
Diligence

Nach LkSG muss mindestens eine Person innerhalb eines Unternehmens
festgelegt werden, die dafir zustandig ist, das Risikomanagement zu
Uberwachen. Wahrend hinsichtlich der internen Governance-Strukturen
die Einrichtung einer Stelle eines Menschenrechtsbeauftragten nicht
zwingend vorgeschrieben ist, empfiehlt die Gesetzesbegrindung der
Bundesregierung dies, aullerdem soll die Position unmittelbar der Ge-
schaftsleitung unterstellt sein.

PwC (2023) merkt an, dass die die Position der Menschenrechtsbeauf-
tragten unterschiedlich ausgestaltet werden kann, z. B. in Form eines/ei-
ner Beauftragten als Einzelperson oder eines Gremiums von Menschen-
rechtsbeauftragten. Die Gesetzesbegriindung schlagt zu § 4 LkSG unter
Abs. 3 vor,

»in allen maRgeblichen unternehmensinternen Geschaftsablaufen, die vo-
raussichtlich die Risikominimierung beeinflussen kdnnen, Zustandigkeiten
zu verankern, um die Erfillung der Sorgfaltspflichten zu Gberwachen, etwa
im Vorstand, in der Compliance-Abteilung oder im Einkauf‘ (Deutscher
Bundestag 2021, S. 43).

Des Weiteren soll das Unternehmen die notwendigen Hilfsmittel zur Ver-
fligung zu stellen, um die angemessene Uberwachung zu gewahrleisten
(ebd.).

Rinkens und Glander (2022) fUhren aus, dass der/dem Menschen-
rechtsbeauftragten Hilfspersonal sowie Arbeitsmittel (z. B. Rdume, Ein-
richtungen, IT-Infrastruktur) zur Verfigung gestellt und das Angebot von
Fortbildungsmdglichkeiten wie etwa die Teilnahme an zertifizierten Schu-
lungen oder WeiterbildungsmalRnahmen zu menschenrechtlichen Sorg-
faltspflichten in Lieferketten angeboten werden sollte. Auch sollte ausrei-
chend Arbeitszeit zur Austibung seiner/ihrer Funktion gewahrt werden.

Ferner weisen sie daraufhin, dass Menschenrechtsbeauftragte nicht in
der Wahrnehmung ihrer/seiner Aufgaben behindern werden, sondern
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mdglichst unabhangig agieren sollten, z. B. durch die Einrdumung von
Entscheidungs- und Weisungsbefugnissen.

24 Prozent unserer analysierten Unternehmen erwahnen in ihrer Un-
ternehmenskommunikation, dass eine Leadership-Funktion — eine Per-
son des Vorstands oder einer Abteilung (in der Regel Einkaufsabteilung)
— fur das Thema besteht, die fur die Umsetzung der Strategie zur Achtung
der Menschenrechte bzw. der Menschenrechte in der Lieferkette Verant-
wortung tragt. 14 Prozent der Unternehmen berichten von der Einrichtung
einer Position einer/eines Menschenrechtsbeauftragten. Der/die Men-
schenrechtsbeauftragte ist haufig bei der Abteilung fur Nachhaltigkeit
oder fur Compliance angesiedelt.

Zur Einhaltung der Sorgfaltspflichten mussen die Unternehmen ein an-
gemessenes und wirksames Risikomanagement verankern, dies um-
schlieft Risikoanalyse, Praventionsmalinahmen, Abhilfemallhahmen
und Beschwerdeverfahren. Besonders vor dem Hintergrund, dass die
Sorgfaltspflichten kein einmaliger Prozess sind, sondern ein sich wieder-
holenden Kreislauf von Verfahrensschritten in den verschiedenen Due-
Diligence-Kernbestandteilen, die sich aufeinander beziehen, ist die Ein-
richtung eines Gremiums naheliegend.

23 Prozent der Unternehmen haben hinsichtlich der Ausgestaltung der
Achtung von Menschenrechten in der Lieferkette oder der Umsetzung des
LkSG ein bereichsubergreifendes Gremium mit verschiedenen Funktio-
nen des Unternehmens geschaffen.

Besonders transparent schildert Fresenius die Organisation und Ver-
antwortlichkeiten im Bereich Achtung der Menschenrechte im Rahmen ei-
nes eigens dafur geschaffenen bereichsubergreifenden Gremiums (vgl.
Kasten).

Der Human Rights Council von Fresenius

Fresenius hat im Jahr 2019 ein Human Rights Council etabliert, um
die weitere Umsetzung und Entwicklung seines Menschrechtspro-
gramms auf Konzernebene voranzutreiben (Fresenius 2022, S.
194-195).

Der Human Rights Council besteht aus rund 20 Mitgliedern und
setzt sich aus Vertreter/innen von Compliance, Recht, Nachhaltig-
keit, Kommunikation, Einkauf, Personal und Medizin zusammen,
um die vielfaltigen Perspektiven des Themas Achtung der Men-
schenrechte abzudecken. Das Gremium kommt vierteljahrlich zu-
sammen und tauscht sich zu aktuellen Menschenrechtsthemen
Uber alle Unternehmensbereiche aus. Die Teilnehmenden diskutie-
ren z. B. konzernweite Initiativen und stellen neue Konzepte und
Methoden vor.
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AuRerdem veranlasst der Human Rights Council, unterstiitzt von
den Compliance-Management-Systemen (CMS), Schulungen zu
bestimmten Menschenrechtsaspekten im Konzern und informiert
die Beschaftigten, wie sie bei Fehlverhalten reagieren und VerstéRe
melden kénnen.

Kein Unternehmen berichtet in der Unternehmenskommunikation von ei-
ner Einbindung von Arbeitnehmervertreter/innen in die gebildeten Gre-
mien zur Umsetzung des LkSG oder der Ausformulierung der Due-Dili-
gence-Strategien. Auch die Vernetzung des/der Menschenrechtsbeauf-
tragten mit der Arbeithnehmervertretung wird nicht thematisiert. Die im
Rahmen dieser Studie durchgeflihrten Unternehmensfallstudien zeigen
hingegen einen regen Austausch zwischen solchen Gremien oder Beauf-
tragten und der Arbeitnehmervertretung.

So existiert z. B. ein Nachhaltigkeitsteam bei Unternehmen A, an dem
durch eine personelle Doppelrolle auch eine Arbeitnehmervertreterin be-
teiligt ist. AuBerdem steht der Konzernbetriebsrat in engem Kontakt mit
dem Menschenrechtsbeauftragten des Unternehmens. Vorgesehen ist,
dass der Menschenrechtsbeauftragte die Arbeitnehmervertretung regel-
mafig, zumindest einmal im Jahr, durch einen Bericht tUber die Umset-
zung der Bestimmungen des LkSG im Unternehmen informieren wird.

Teilweise wird auch ein gezielter Austausch angestrebt, aktuell z. B.
hinsichtlich der Lieferantenbewertung in risikorelevanten Branchen wie
der Textilindustrie (Stand April 2023, siehe Unternehmensfallstudie Un-
ternehmen A im Anhang A1).

Bei Uniper gibt es ebenfalls einen regelmafligen Austausch des Men-
schenrechtsbeauftragten mit der Arbeitnehmervertretung — sowohl mit
dem Aufsichtsrat als auch mit dem Konzernwirtschaftsausschuss. Hier
wurde vereinbart, unterjahrig Termine zu einzelnen Aspekten des LkSG
mit Detailinformationen durchzufiihren. Sowohl die Arbeitnehmervertre-
ter/innen im Aufsichtsrat als auch der Wirtschaftsausschuss lassen sich
extern zu den Themen Nachhaltigkeit einschlief3lich Due Diligence in der
Lieferkette beraten und schulen (siehe Unternehmensfallstudie Uniper im
Anhang A1).

Der Konzernbetriebsrat von Daimler Truck ist im Sustainability Stee-
ring Committee, das vom Menschenrechtbeauftragten, in Personalunion
Chief Legal and Compliance Officer, geleitet wird, tUber seinen Vorsitzen-
den vertreten (siehe Unternehmensfallstudie Daimler Truck im Anhang
A1).

Die betriebliche Interessenvertretung bei der Telekom nutzt die Wirt-
schaftsausschisse auf den verschiedenen Ebenen, um méglichst kon-
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krete und gesellschaftsspezifische Informationen in Bezug auf die Sorg-
faltspflicht in der Lieferkette zu erhalten. Dies entspricht der dezentralen
Struktur der Telekom, die sich auch in der dezentralen Verantwortlichkeit
der Leiter der lokalen Einheiten fur die Umsetzung der menschenrechtli-
chen Sorgfaltspflicht auf lokaler und regionaler Ebene zeigt. Der Konzern-
wirtschaftsausschuss dient als zusatzliche Plattform, um die Informatio-
nen zusammenzubinden (siehe Unternehmensfallstudie Telekom im An-
hang A1).

Bei thyssenkrupp steht die Arbeitnehmervertretung in regelmafigem
Austausch mit dem SCA Council Group und wird Uber die unternehmeri-
sche Due Diligence in der Lieferkette informiert (sieche Unternehmensfall-
studie thyssenkrupp im Anhang A1).

Auch die Gesetzesbegriindung legt eine Einbindung der Arbeitneh-
mervertretungen nahe. Zu § 4 Abs. 4 LkSG fuhrt sie aus, die

,Beachtung der Interessen der Beschaftigten der Unternehmen [und, die
Verf.] der Beschaftigten in der jeweiligen Lieferkette [...] soll dazu beitra-
gen, dass das Unternehmen seine menschenrechtlichen Risiken erkennt,
richtig einschatzt und geeignete Praventions- und AbhilfemaRnahmen
wahlt. Dies kann in Form einer direkten Konsultation [...] mit einer berech-
tigten Interessenvertretung [Gewerkschaften und betriebliche Arbeitneh-
mervertretungen, die Verf.] erfolgen“ (Deutscher Bundestag 2021, S. 43—
44).

Die Begrindung flhrt hinsichtlich der Beteiligung ferner aus, dass die
Konsultation mit betroffenen Personen ein wichtiges partizipatives Mittel
sein kénne, um Informationen Uber ihre Interessen und menschenrechtli-
che Situation zu erlangen sowie Akzeptanz fir die beidseitigen Anliegen
von Betroffenen sowie des Unternehmens férdern.

In den Expert/innen-Interviews wurde gefordert, dass die Beteiligung
von Arbeitnehmervertreter/innen als Kernbestandteil von Interaktionen
hinsichtlich der Sorgfaltspflicht im Unternehmen begriffen werden soll. Die
Arbeitnehmervertretungen sollten darauf hinwirken, von der zustandigen
Person (dem/der Menschenrechtsbeauftragten), ahnlich wie die Ge-
schaftsleitung, mindestens informiert zu werden. Diese Unterrichtung
sollte ein fortlaufender und langfristiger Prozess sein.

Die IG Metall strebt die Bildung von sog. paritatisch besetztes ,Due
Diligence“-Komitees unter Vorsitz des oder der Menschenrechtsbeauf-
tragten unter Einbeziehung von Arbeitnehmervertretungen und anderen
relevanten Abteilungen zur Implementierung der Sorgfaltspflicht im Unter-
nehmen an.

Im Due-Diligence-Komitee sollen Wesentlichkeitspriifung und Risiko-
analysen vorgenommen, Praventions- und Abhilfemallnahmen beschlos-
sen sowie Beschwerden gesammelt und die Berichterstattung erstellt
werden. Werden Herausforderungen in der Lieferkette bekannt, soll das
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Komitee eine Taskforce einrichten, in der auch Arbeitnehmervertreter/in-
nen auflerhalb Deutschlands berufen werden kénnen. Das Due-Dili-
gence-Komitee soll darliber hinaus Vorschlage zur Abstellung des Prob-
lems und zur Pravention erarbeiten kénnen (IG Metall 2022, S. 10-11).

Festgeschrieben werden kénnte ein solches Gremium per Haustarif-
vertrag (Zimmer 2023, S. 78-79). In der Praxis existieren solche Due-Di-
ligence-Komitees in den Unternehmen zum Untersuchungszeitpunkt al-
lerdings noch nicht.

3.3 PraventionsmaBnahmen: Strategien zur
Lieferantenauswahl, Verhaltenskodizes und
Schulungen

Pravention ist ein vorrangiges Ziel von Due-Diligence-Prozessen, denn
durch Praventionsmalnahmen kénnen Unternehmen nachteilige men-
schenrechtliche und umweltbezogene Auswirkungen verhindern und irre-
parablen Folgen schwerer Menschenrechtsverletzungen oder Umweltver-
stoRe vorbeugen. Werden Risiken im Rahmen einer Risikoanalyse (siehe
Kapitel 3.2) identifiziert, gilt es auf Basis der Analyse geeignete praventive
Malnahmen umzusetzen, um VerstdRen vorzubeugen.

Das LkSG unterscheidet in Bezug auf die Praventionsmalinahmen
zwischen dem eigenen Geschéftsbereich und den unmittelbaren Zuliefe-
rern (§ 6 LkSG), wobei die Praventionsmalinahmen bei beiden recht ahn-
lich sind. In Bezug auf den eigenen Geschéaftsbereich gehdren dazu ne-
ben der Abgabe einer Grundsatzerklarung (siehe Kapitel 3.1) die Entwick-
lung und Implementierung geeigneter Beschaffungsstrategien und Ein-
kaufspraktiken, durch die Risiken verhindert oder minimiert werden, sowie
die Durchflhrung von Schulungen in relevanten Geschéaftsbereichen (§ 6
Abs. 3 LkSG).

Anzumerken ist, dass es sich bei dieser Aufzahlung um Regelbeispiele
handelt, sodass die Unternehmen auch andere — allerdings gleich zweck-
dienliche und gleich angemessene — PraventionsmalRnahmen ergreifen
koénnen.

In Hinblick auf die Praventionsmalinahmen gegeniber seinen unmit-
telbaren Zulieferern nennt das Gesetz als Regelbeispiele die Berlcksich-
tigung der menschenrechtlichen und umweltbezogenen Erwartungen bei
der Auswahl der Lieferanten, die vertragliche Zusicherung des Zuliefe-
rers, dass dieser die verlangten menschenrechtsbezogenen und umwelt-
bezogenen Erwartungen einhalt und entlang der Lieferkette angemessen
adressiert, sowie die Durchflihrung von Schulungen des Zulieferers zur
Durchsetzung der Anforderungen (§ 6 Abs. 4 LkSG). Beispielhaft schlagt
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die Gesetzesbegriindung der Bundesregierung folgende MafRnahmen ge-

genuber unmittelbaren Zulieferern vor:

« Evaluation von Vertragsbeziehungen vor Vertragsschluss unter Be-
rucksichtigung festgelegter Standards und MaRstabe, die im Einklang
mit der Menschenrechtsstrategie stehen,

« Etablierung eines Lieferantenkodex und Bindung des Vertragsab-
schlusses an Erflillung der entsprechenden Anforderungen,

o Festschreibung von Weitergabeklauseln in Vertragen mit unmittelba-
ren Zulieferern.

Auch die Praventionsmafnahmen des Branchendialogs Automobilindust-
rie basieren auf den in der Gesetzesbegriindung vorgeschlagenen Mal3-
nahmen und Regelbeispielen (BMAS 2022, S. 9-10).

Die Wirksamkeit der Praventionsmalinahmen ist nach dem LkSG ein-
mal im Jahr sowie anlassbezogen zu Uberprifen, wenn das Unternehmen
mit einer wesentlich veranderten oder erweiterten Risikolage im eigenen
Geschéftsbereich oder bei einem unmittelbaren Zulieferer rechnen muss
— etwa durch die Einflhrung neuer Produkte, eines neuen Projektes oder
Geschéftsfeldes.

Die ILO fordert in ihrer Stellungnahme zum Gesetzesentwurf, dass
Praventionsmalinahmen vor Ort so ausgestaltet sein sollen, dass sie sys-
temisch Akteure, wie die Sozialpartner, einbeziehen (ILO 2021, S. 61).
Auch nach den UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte soll
die menschenrechtliche Sorgfaltspflicht auf internem und externem Fach-
wissen basieren und die sinnvolle Konsultation mit potenziell betroffenen
Gruppen einschlief3en.

Arbeitnehmervertretungen auf betrieblicher und Uberbetrieblicher
Ebene verfugen haufig Uber relevantes Fachwissen zu Aspekten von Ver-
haltenskodizes und Schulungen, somit ist es naheliegend, sie einzubin-
den.

Lieferantenauswahl und -bewertung

Nach dem LkSG sollen Beschaffungsstrategien und Einkaufspraktiken
menschenrechtliche und umweltbezogene Aspekte durch festzulegende
Standards und MalRstabe bei der Lieferantenauswahl berlicksichtigen.
Die Gesetzesbegrindung fuhrt aus, dass dem Einkauf — als Schnitt-
stelle zwischen dem eigenen Geschaftsbereich und dem Zulieferer — eine
entscheidende Rolle zukommt, denn die Festlegung von Lieferzeiten und
Einkaufspreisen oder die Dauer von Vertragsbeziehungen kénnen malf-
geblichen Einfluss darauf haben, ob ein menschenrechtliches oder um-
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weltbezogener Risiko bei einem Zulieferer vermieden oder moglicher-
weise verstarkt wird. Deshalb sollen Beschaffungsstrategien und Ein-
kaufspraktiken im Einklang mit der Grundsatzerklarung und der darin ent-
haltenen Menschenrechtsstrategie stehen (Deutscher Bundestag 2021,
S. 47).

Ahnlich fiihrt auch der Branchendialog Automobilindustrie aus, dass
die Festlegung einer Strategie zur Lieferantenauswahl, die Festlegung
von Lieferzeiten, Einkaufspreisen und der Dauer von Vertragsbeziehun-
gen im Rahmen von Beschaffungsstrategien im Einklang mit der Men-
schenrechtsstrategie stehen sollte (BMAS 2022).

34 Prozent der Unternehmen geben in ihrer Unternehmenskommuni-
kation an, Nachhaltigkeit bei Beschaffungsvorgangen zu bertcksichtigen.
Teilweise berichten die Unternehmen, dass solche Anforderungen in Ein-
kaufsrichtlinien und Beschaffungsgrundsatzen verankert sind. Zum Uber-
wiegenden Teil auldern sich die entsprechenden Unternehmen allerdings
nicht dazu, in welchem Rahmen die Nachhaltigkeitsleistungen von Liefe-
ranten bei Beschaffungsvorgangen beriicksichtigt werden.

Die berlcksichtigten Kriterien werden selten spezifiziert. Von den Un-
ternehmen, die hierzu Gberhaupt eine Aussage treffen (22 Prozent), ver-
weist ein Grofteil auf menschenrechtliche und umweltbezogene Aspekte,
ohne diese genau auszufiihren. Ein Beispiel guter Praxis stellt die Com-
merzbank da, die die nachhaltigkeitsrelevanten Aspekte in der Lieferan-
tenauswabhl in ihrer Unternehmenskommunikation erlautert (vgl. Kasten).

Die Lieferantenauswahl bei der Commerzbank

Der Standard fir nachhaltige Beschaffung der Commerzbank sowie
entsprechende Verhaltensgrundsatze geben verbindliche Regeln
fur 6kologisches, soziales und ethisches Handeln bei der Beschaf-
fung vor (Commerzbank 2022b und 2023a). Sie legen fest, dass bei
gleichen Leistungsmerkmalen und Kosten nachhaltige Produkte
und Dienstleistungen grundséatzlich vorzuziehen sind. Hierfir wer-
den bei Ausschreibungen und der Auswahl von Lieferanten ver-
schiedene menschenrechtliche und umweltbezogene Kriterien ab-
gefragt. Unter dkologische Kriterien fallen z. B. die Beachtung der
ISO-Standards fur Qualitdtsmanagementsysteme (ISO 9001), Um-
weltmanagementsysteme (ISO 14001), Energiemanagementsys-
tem (1ISO 50001) und Klimaschutzziele, wie z. B. die Klimaneutralitat
eines potenziellen Lieferanten.

Ein potenzieller Lieferant muss sich fur den Aufbau einer Lieferan-
tenbeziehung durch die Unterzeichnung der Vertragsklausel , Integ-
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ritdt, Umwelt und soziale Verantwortung® zur Einhaltung der Vorga-
ben verpflichten.

Zu den weiteren Praventionsmafnahmen der Commerzbank geho-
ren die Einholung einer Grundsatzerklarung oder eines vergleich-
baren Dokuments von Zulieferern und Schulungen und Weiterbil-
dungen zur Durchsetzung der menschenrechtlichen und umweltbe-
zogenen Anforderungen. AulRerdem erwartet die Commerzbank,
dass Lieferanten ihrerseits die eigenen Zulieferer zur Einhaltung der
entsprechenden Vorgaben verpflichten.

Die Beschaffungsprozesse der Commerzbank werden Uber den
zentralen Bereich Corporate Procurement abgewickelt. Das zent-
rale Vorgehen soll sicherstellen, dass Nachhaltigkeitsstandards bei
der Auftragsvergabe einheitlich berticksichtigt werden. Bei der Lie-
ferantenauswahl finden zudem anlassbezogene Analysen durch
den Bereich Reputationsrisiko-Management statt.

Aussagen, inwiefern bestimmte Kriterien vergaberelevant sind, werden in
der Unternehmenskommunikation kaum getroffen. Zwar legen Ausflihrun-
gen nahe, dass Nachhaltigkeitsaspekte der Lieferanten in Vergabeent-
scheidungen der Unternehmen einflieRen, aber es wird nicht offengelegt,
welches Gewicht sie im Vergleich mit anderen Entscheidungsparametern
haben.

Weiss et al. (2018, S. 36—-37) weisen darauf hin, dass soziale und 6ko-
logische Standards in der Lieferantenbewertung haufig als ein Kriterium
von vielen bei der Lieferantenauswahl betriebswirtschaftlichen Aspekten
und Qualitdtsaspekten untergeordnet sind.

Ein Beispiel guter Praxis stellt die Berichterstattung von Knorr-Bremse
dar, die eine Wertung von Nachhaltigkeitsleistungen erlautert (vgl. Kas-
ten).

Die Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten bei
Einkaufsentscheidungen bei Knorr-Bremse

Bei Knorr-Bremse konkretisieren interne Richtlinien, inwieweit
Nachhaltigkeitsaspekte in den Einkaufsentscheidungen bestimmter
Warengruppen zu berticksichtigen sind (Knorr-Bremse 2022, S. 36—
37). Wenn Nachhaltigkeitsbewertungen in die Beschaffungsent-
scheidung integriert werden mussen, gibt das sog. Sourcing Board
— das Prufungs- und Entscheidungsgremium fir Lieferantenauf-
trage — Auskunft tiber die Leistungen der konkreten Lieferanten. Be-
vorzugt sollen dann solche Lieferanten ausgewahlt werden, die im
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Sourcing Board den Lieferantenstatus ,Preferred“ oder ,Potential
Preferred“ besitzen. Um diesen Status zu erreichen, missen die
Lieferanten eine bestimmte Wertigkeit hinsichtlich ihrer Nachhaltig-
keitsleistungen im Rahmen von Nachhaltigkeitsassessments (wie z.
B. Audits) darlegen. Zusatzlich sollen sie Uber ein zertifiziertes Um-
weltmanagementsystem verfligen, das dem internationalen Stan-
dard ISO 14001 entspricht. Im Jahr 2021 wurde 61 Prozent des di-
rekten Einkaufsvolumens von Knorr-Bremse von Lieferanten mit ei-
nem solchen Status abgedeckt.

Bei der Deutschen Telekom flielen seit 2022 Nachhaltigkeitskriterien mit
einer Gewichtung von 20 Prozent in den Vergabeprozess bzw. die Liefe-
rantenauswahl ein. Damit soll ein Anreiz fir Lieferanten geschaffen wer-
den, das Thema Nachhaltigkeit starker zu berticksichtigen und nachhalti-
gere Produkte und Dienstleistungen anzubieten (vgl. Unternehmensfall-
studie Deutsche Telekom im Anhang A1).

AuRerst selten verweisen Unternehmen darauf, dass Lieferanten, die
in besonderer Weise Nachhaltigkeitsleistungen erbringen, daflr belohnt
werden. Zum Beispiel erhalten Lieferanten von Bayer, die sich nachweis-
lich an das Kinderarbeitsverbot halten, einen Bonus als Anreizzahlung
(Bayer 2022a). Zur Férderung der Gleichberechtigung und Diversitat in
der Lieferkette wird von Siltronic divers geflihrten Unternehmen ein direk-
ter Kontakt- und Angebotsweg zur Verfigung gestellt, um ihre Produkte
oder Dienstleistungen anzubieten (Siltronic 2022, S. 112).

Das Bindnis fur nachhaltige Textilien (2018) weist darauf hin, dass die
Einkaufspraktiken der beschaffenden Unternehmen die Lieferanten hau-
fig dazu bringen, Standards nicht einzuhalten. Klinger et al. fuhren in Be-
zug auf die Textilindustrie aus, dass durch kurze Lieferzeiten und niedrige
Preise der Auftraggeber ,zwar kein Verhalten [verlangt, die Verf.], das zu
einer Menschenrechtsverletzung fuhrt, er jedoch Anreize setzt, dass es
dazu kommt und somit [...] einen Beitrag zur Menschenrechtsverletzung
[leistet, die Verf.]“ (Klinger et al. 2016, S. 30).

In der Gesetzesbegriindung wird erlautert, dass

-eine mittelbare Verursachung [eines menschenrechtlichen Risikos anzu-
nehmen ist, die Verf.], wenn ein Unternehmen die Produktanforderungen
gegeniber seinem Zulieferer in letzter Minute andert, ohne die Lieferzeiten
oder den Einkaufspreis anzupassen, und der Zulieferer in Folge gegen
ILO-Kernarbeitsnormen verstéf3t, um den geanderten Anforderungen ge-
recht zu werden® (Deutscher Bundestag 2021, S. 43).

Eine Handlungshilfe des Global Compact legt nahe, dass ein unterneh-
mensweites Verstandnis im Unternehmen darlber, wie sich Einkaufs-
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praktiken auf Beschaftigte bei Lieferanten auswirken, herrschen sollte und
Unternehmensprozesse etabliert werden, die einen verantwortungsvollen
Einkauf erméglichen (Global Compact o. J.).

Insbesondere Einkaufer/innen bewegen sich bei Beschaffungsent-
scheidungen in einem Spannungsfeld zwischen Verantwortung und Wirt-
schaftlichkeit. Solvay macht im Verhaltenskodex flr die eigenen Beschaf-
tigten Ausfihrungen, wie Einkaufer/innen mit den Herausforderungen um-
gehen sollten (vgl. Kasten).

Anweisungen fiir Einkaufer/innen im Verhaltenskodex bei
Solvay

Im Verhaltenskodex flir die eigenen Beschaftigten, dem Solvay
Code of Business Integrity, werden Standards und Rahmenwerke
mit Menschenrechtsbezug sowie einzelne Menschenrechte aufge-
fuhrt. Es wird von Zulieferern erwartet, dass sie gleichwertige Prin-
zipien anwenden. Ferner flihrt der Kodex aus, dass die Lieferanten
bei der Umsetzung der Grundsatze durch Solvay unterstitzt werden
sollen.

Im Frage- und Antwortteil des Verhaltenskodex wird explizit das
Fallbeispiel aufgegriffen, dass ein potenzieller Lieferant ein preis-
glunstiges Angebot macht, aber bei der Bewertung der Arbeitsbe-
dingungen schlecht abschneidet. Solvay flhrt hierzu aus, dass der
Preis des Anbieters nur einen der Auswahlfaktoren darstellt und die
Nachhaltigkeitsleistungen des Lieferanten in diesem Fall als rele-
vanter zu bewerten sind. Erklarend wird angeflhrt, dass durch
schlechte Arbeitsbedingungen unvorhersehbare Kosten (z. B. her-
vorgerufen durch Unfalle, Streiks etc.) entstehen kénnen.

Der Verhaltenskodex fir die eigenen Beschaftigten wurde zusam-
men mit den Arbeitnehmervertretungen des Unternehmens erarbei-
tet. (Quelle: Unternehmensfallstudie Solvay im Anhang A1)

Es ist anzumerken, dass der Betriebsrat nach § 87 Abs. 1 Nr. 10 BetrVG
zu beteiligen ist, wenn im Einkauf neue Vergutungsmodelle etabliert wer-
den sollen, um z. B. einen Anreiz zur Compliance mit den LkSG-Vorgaben
zu setzen (Naumann 2022).
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Verhaltenskodizes fur die Lieferanten

In der Gesetzesbegriindung der Bundesregierung zum LkSG wird auf die
Etablierung eines Lieferantenkodizes und die Bindung des Vertragsab-
schlusses mit den Lieferanten an die Erflllung der entsprechenden An-
forderungen als PraventionsmalRnahme hingewiesen (Deutscher Bun-
destag 2021, S. 51). Auch der Branchendialog Automobilindustrie fihrt
die Erstellung eines internen (fur Mitarbeiter/innen) und externen (fur Lie-
feranten) Verhaltenskodex sowie die Festlegung von MalRnahmen bei et-
waigen VerstoRen als bedeutende PraventionsmalRnahmen auf (BMAS
2022).

Verhaltenskodizes definieren verbindliche Kriterien, die von Beschaf-
tigten eines Unternehmens oder den Lieferanten eingehalten werden
mussen. Teilweise wird daruber hinaus in den Kodizes erlautert, welche
Praktiken problematisch sind und welche AbhilfemaRnahmen getroffen
werden missen, falls gegen die Anforderungen verstolen wird.

Alle unsere untersuchten Unternehmen verfligen Uber einen Verhal-
tenskodex fur die eigenen Beschéatftigten und 88 Prozent auch Gber einen
Verhaltenskodex fiir Lieferanten, der menschenrechtliche oder umweltbe-
zogene Aspekte umfasst. Unsere Untersuchung hat gezeigt, dass Unter-
nehmen in der Regel den Inhalt der Kodizes selbst entwickeln. Wenige
Unternehmen verwenden vorgefertigte Verhaltenskodizes von Standard-
initiativen. Trotzdem sind die Kodizes &hnlich und weisen inhaltliche Uber-
schneidungen auf.

Viele Verhaltenskodizes fur Lieferanten beginnen mit einer Definition
der Unternehmensziele oder der Prinzipien der Geschéaftsidee des beauf-
tragenden Unternehmens. Des Weiteren verweisen sie fast immer auf an-
zuwendende Referenzstandards. In der Regel enthalten sie Verweise auf
die ILO-Kernarbeitsnormen sowie die Prinzipien des Global Compact.
Ebenfalls haufig genannt werden die Leitsatze fur multinationale Unter-
nehmen der OECD, die UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschen-
rechte und die Aligemeine Erklarung der Menschenrechte der UN.

Im Bereich der 6kologischen Verantwortung werden sehr selten Rah-
menwerke aufgeflihrt. Am ehesten sind Hinweise auf zertifizierbare Um-
weltmanagementinstrumente, wie ISO 14001, zu finden.

Die Anforderungen der Verhaltenskodizes sollten auf Aspekten beru-
hen, die im Rahmen einer Risikoanalyse als relevant fur das Unterneh-
men identifiziert worden sind (Rottluff 2018, S. 183). In unserer Analyse
der Unternehmenskommunikation I&sst sich dieser Zusammenhang je-
doch nicht immer feststellen. Stattdessen hat unsere Auswertung erge-
ben, dass viele Verhaltenskodizes fur Lieferanten generell die folgenden
Aspekte aus gangigen Rahmenwerken abdecken:
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o Kinderarbeit

o Zwangsarbeit

« Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz
e Loéhne und Sozialleistungen

o Arbeitszeit

o Diskriminierung

« Belastigung

« Vereinigungsfreiheit/Tarifverhandlungen.

Die Relevanz des Rechts auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlun-
gen in der Lieferkette wurde insbesondere in der Stellungnahme des DGB
zum Gesetzesentwurf betont und soll auch das Streikrecht und das Recht
auf Kollektivverhandlungen umfassen (DGB 2021). 27 Prozent der Unter-
nehmen mit Verhaltenskodex erwahnen in ihren Kodizes fir Lieferanten
das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen (auf3erhalb
der Nennung von Rahmenwerken, die dieses Recht ggf. beinhalten).
Allerdings lassen sich nur wenige Ausflihrungen zu den Erwartungen
oder Anforderungen hinsichtlich der Umsetzung des Rechts auf Vereini-
gungsfreiheit und Tarifverhandlungen finden. Ein Beispiel guter Praxis
stellt der Verhaltenskodex fur Lieferanten von Symrise dar (vgl. Kasten).

Erlauterungen zu Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlun-
gen in der Richtlinie fiir nachhaltige Beschaffung und dem
Verhaltenskodex fiir Lieferanten von Symrise

Aus dem Abschnitt ,Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen®:
»Alle Beschaftigten haben das Recht auf Reprasentation, entspre-
chend der lokalen Gesetzgebung und internationaler Ubereinkom-
men. Es muss den Beschaftigten freigestellt sein, Gewerkschaften,
Arbeithnehmerausschisse und Betriebsrate, die in ihrem Namen
verhandeln, zu griinden, ihnen beizutreten oder sich gegen einen
Beitritt zu entscheiden. Falls die lokale Gesetzgebung die Vereini-
gungsfreiheit und Tarifverhandlungen beschrankt oder andere Re-
gelungen in diesem Zusammenhang vorsieht, missen alternative
Formen der Mitarbeitervertretung, Vereinigung und Tarifverhand-
lungen am Arbeitsplatz erlaubt sein. Die Beschaftigten haben das
Recht, untereinander und mit der Fihrungsebene offen zu kommu-
nizieren. Es muss den Beschaftigten mdglich sein, Probleme oder
Beschwerden vertraulich vorzubringen. Die Flihrungsebene muss
garantieren, dass Beschaftigte, die ihre Meinung aufern oder an
legalen, friedlichen Protesten teilnehmen, keiner Form von Diskri-
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minierung, Einschiichterung, Repressalien oder Strafen ausgesetzt
sind“ (Symrise 2022b, S. 11).

Eine weitere Forderung des DGB betrifft die besondere Beachtung des
Arbeitsschutzes in der Lieferkette. Rund ein Drittel der Unternehmen er-
wahnt Aspekte von Gesundheit am Arbeitsplatz in den Lieferantenkodi-
zes.

Darlber hinaus hat der DGB das Recht zur umfassenden Vorbeugung
von Gewaltanwendung in der Lieferkette unterstrichen, das fur das eigene
Verhalten der Unternehmen wie auch bei der Beauftragung oder Nutzung
privater oder 6ffentlicher Sicherheitskrafte zum Schutz des unternehme-
rischen Projekts gilt. Dieses Recht greifen allerdings nur wenige Unter-
nehmen in ihren Verhaltenskodizes auf.

Umweltbezogene Inhalte sind im Vergleich zu den sozialen Anforde-
rungen selten in den Verhaltenskodizes fur Lieferanten zu finden. Sind sie
vorhanden, dann stellen sie haufig auf das Ziel einer Reduzierung von
Treibhausgasemissionen ab. Eine Forderung der Initiative Lieferkette hin-
sichtlich des LkSG ist es, dass Ausflihrungen zum Verlust von Biodiversi-
tat durch die Lieferkette bei Due-Diligence-Analysen bericksichtigt wer-
den (Initiative Lieferkettengesetz 2021a). Allerdings haben nur einige Un-
ternehmen diesen Aspekt in ihrem Verhaltenskodex flir Lieferanten auf-
gegriffen.

Auffallig ist, dass insgesamt nur wenige Verhaltenskodizes detaillierte
Ausfuihrungen zu den einzelnen menschenrechtlichen oder umweltbezo-
genen Aspekten enthalten. Zum Teil werden die Aspekte nur als Schlag-
worte genannt oder in wenigen Satzen abgehandelt. Anforderungen zur
Bekampfung von Korruption und Bestechung sind dagegen in allen unter-
suchen Verhaltenskodizes vorhanden und meist detailliert ausgefihrt.

Ein Beispiel fir einen Verhaltenskodex, der die einzelnen Aspekte de-
tailliert ausfihrt, stellt der Kodex fir Lieferanten von Airbus dar (vgl. Kas-
ten).

Der Verhaltenskodex fir Lieferanten von Airbus

Airbus baut seinen Verhaltenskodex fur Lieferanten auf einer Vor-
lage des Verhaltenskodex des International Forum on Business
Ethical Conduct (IFBEC) auf und erganzt diese um eigene Werte
und Prinzipien (Airbus 2021). Das Forum on Business Ethical
Conduct (IFBEC) wurde von Mitgliedsunternehmen der Aerospace
Industries Association of America (AlA) und der AeroSpace and De-
fence Industries Association of Europe (ASD) gegrindet und dient
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den Mitgliedsunternehmen als Plattform zum Informationsaus-
tausch Uber Beispiele guter Praxis im Bereich ethische Ge-
schaftspraktiken (www.ifbec.info/about).

Der Verhaltenskodex enthélt zahlreiche Erwartungen an Lieferan-
ten hinsichtlich der Achtung der Menschenrechte und des Umwelt-
schutzes. Hierzu gehdren das Verbot von Kinder- und Zwangsar-
beit, das Verbot von Belastigung, Mobbing und Diskriminierung und
Ausflhrungen zum sozialen Dialog und zur Vereinigungsfreiheit.
Unter dem Abschnitt ,Léhne und Sozialleistungen® flhrt der Kodex
aus, dass Lieferanten den Beschaftigten mindestens die gesetzlich
vorgeschriebene Mindestverglitung zu zahlen haben und alle ge-
setzlich vorgeschriebenen Sozialleistungen erbringen mussen. Zu-
satzlich zur Bezahlung der regularen Arbeitszeit missen Beschaf-
tigte fur Uberstunden bezahlt werden. Lieferanten dirfen keine
Lohnabzlge als DisziplinarmalRnahme veranlassen.

In Bezug auf die Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz wird
von den Lieferanten ein angemessenes Gesundheits- und Sicher-
heitsmanagementsystem (z. B. ISO 45001 oder gleichwertig) erwar-
tet. Anforderungen im Bereich Umweltschutz soll durch die Einrich-
tung eines Umweltmanagementsystem (z. B. ISO 14001 oder
gleichwertig) entsprochen werden.

Die Lieferanten werden angehalten, eigene Due-Diligence-Pro-
zesse hinsichtlich dieser Aspekte in ihrer Lieferkette durchzuftihren.
Auferdem wird von ihnen erwartet, dass sie Uber einen Beschwer-
demechanismus verfiigen, wo Beschaftigte und externe Personen
Beschwerden gegen Verstdle einlegen kénnen.

Airbus raumt sich das Recht ein, eine Lieferantenbeziehung zu kin-
digen, wenn bei VerstéRen gegen die Anforderungen Korrektur-
maflinahmen erfolglos bleiben. Potenzielle Lieferanten von Airbus
mussen sich zu den Anforderungen des Verhaltenskodex verpflich-
ten und diesen unterzeichnen, bevor eine Lieferantenbeziehung
eingegangen werden kann.

Ein weiterer Bestandteil von Verhaltenskodizes sind Hinweise auf Be-
schwerdemechanismen bei VerstdRen gegen die Anforderungen der Ko-
dizes. Wenige Verhaltenskodizes fir Lieferanten sind neben Deutsch und
Englisch in weiteren Sprachen verfugbar.

Das LkSG verlangt, dass unmittelbare Zulieferer vertraglich verpflichtet
werden, ihre eigenen unmittelbaren Zulieferer (die mittelbaren Zulieferer
des auftraggebenden Unternehmens) zur Einhaltung der menschenrecht-
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lichen und umweltbezogenen Pflichten zu verpflichten. Diese Verpflich-
tung kann Bestandteil von Verhaltenskodizes fir Lieferanten sein.

Allerdings lassen sich nur bei 37 Prozent der untersuchten Unterneh-
men entsprechende Weitergabeklauseln in der Unternehmenskommuni-
kation finden. Darliber hinaus formulieren einige wenige Unternehmen,
dass die Anforderungen in den Verhaltenskodizes fur Lieferanten nicht
nur fur die unmittelbaren, sondern auch fur die mittelbaren Lieferanten
gelten.

Schulungen der eigenen Beschaftigten und der
Lieferanten

Nach dem LkSG sollen im Rahmen von PraventionsmafRnahmen Schu-
lungen in allen relevanten Geschaftsbereichen des Unternehmens statt-
finden. Die Gesetzesbegrundung fuhrt hierzu aus, dass dadurch sicher-
gestellt werden soll, dass die eigenen Beschaftigten die Menschenrechts-
strategie sowie entsprechende Verhaltenskodizes und Richtlinien kennen
und richtig anwenden. Zum Beispiel sollen Einkaufer so geschult werden,
dass sie in der Lage sind, mogliche Zielkonflikte zwischen Einkauf und
Minimierung eines menschenrechtlichen Risikos zu identifizieren und zu
adressieren (Deutscher Bundestag 2021, S. 47).

Die Agentur fir Wirtschaft und Entwicklung (2020a, S. 4) weist darauf
hin, dass Schulungen auf Basis der Risikoanalyse konzipiert werden soll-
ten. Denn so kann sichergestellt werden, dass in Schulungen der Umgang
mit tatsachlichen Risiken abgearbeitet wird. In Hinblick auf die Schulung
der eigenen Beschaftigten ist das Mitbestimmungsrecht des § 98 Abs. 6
BetrVG zu erwahnen, da es sich zumeist um ,sonstige Bildungsmalfinah-
men* handelt (Naumann 2022).

Nur 22 Prozent der Unternehmen berichten in ihrer Unternehmens-
kommunikation, dass sie ihre eigenen Mitarbeiter/innen in Fragen von
Due Diligence in der Lieferkette schulen. Haufig richten sich diese Schu-
lungen an Beschéftigte des Bereichs Einkaufs und/oder an ausgewahlite
Fuhrungskrafte. Thema der Schulung sind insbesondere die nachhaltige
Beschaffung oder — allgemeiner gefasst — Nachhaltigkeitsanforderungen
in der Lieferkette. Schulungen finden haufig in Form von E-Learning statt
und werden in regelmaflligen Abstanden wiederholt. Insbesondere fir
neue Beschaftigte ist die Absolvierung einer Schulung Pflicht.

In der Gesetzesbegrindung werden auch Schulungen fir Lieferanten
zur Durchsetzung von Standards bei Zulieferern als Regelbeispiele fur
Praventionsmalinahmen aufgefiuhrt. 30 Prozent der Unternehmen in un-
serer Auswertung unterstitzen Lieferanten durch Lieferantenschulungen.
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Zum Teil werden sie von Auditfirmen angeboten. Die Inhalte der Schulun-
gen sind haufig an den Bestimmungen des Verhaltenskodex fir Lieferan-
ten oder anderen Anforderungen im Bereich der menschenrechtlichen
oder umweltbezogenen Due Diligence ausgerichtet. Auch der Umgang
mit Konfliktmineralien wird als Inhalt von Lieferantenschulungen aufge-
fuhrt.

Schulungen fir Lieferanten finden Uberwiegend webbasiert statt und
sind teilweise als interaktive Trainings konzipiert. Als ein Beispiel fur die
Ausgestaltung von Lieferantenschulungen werden die Schulungsmaglich-
keiten von Hugo Boss im Kasten dargestellt.

Die Lieferantenschulungen bei Hugo Boss

Die Lieferantenschulungen von Hugo Boss decken Bereiche der
umweltbezogenen und sozialen Due Diligence in den Betrieben der
Zulieferer ab (Hugo Boss 2022a, S. 73-82). In Bezug auf die um-
weltbezogenen Due Diligence flihrt das Unternehmen regelmafig
Schulungen zu Umwelt- und Klimaschutzmalinahmen durch, um
damit auf die Etablierung standardisierter Energie- und Umweltma-
nagementsysteme in Lieferbetrieben hinzuwirken.

Hinsichtlich der Vermeidung von VerstéRen gegen Sozialstandards
unterstutzt Hugo Boss bei Fertigwarenlieferanten die Weiterent-
wicklung des Social-Compliance-Managements. Insbesondere
durch Social-Compliance-Trainings soll die Umsetzung von Sozial-
standards geférdert werden.

Im Jahr 2021 hat Hugo Boss aulRerdem zusammen mit weiteren Or-
ganisationen mit Bezug auf die UN-Klimarahmenkonvention das
webbasierte ,Climate Action Training“ (https://unfccc.int/sites/
default/files/resource/211018 FabricAsia Flyer Climate Action.pdf)
entwickelt, das Lieferanten bei der Erreichung der durch die Klima-
rahmenkonvention vorgeschriebenen Ziele unterstitzen soll. Das
Programm besteht aus flinf Modulen und ist in verschiedenen Spra-
chen abrufbar. Ziel des Programmes ist es vor allem, die Treibhaus-
gasemissionen in Lieferbetrieben zu reduzieren.

Lieferantenentwicklung

Die Gesetzesbegriinung schlagt dartber hinaus als Praventionsmal3-
nahme vor, dass das auftraggebende Unternehmen die Zulieferer bei der
Vorbeugung und Vermeidung eines Risikos unterstiitzt. In Betracht
kommt insbesondere die gezielte und langfristige Unterstltzung von stra-
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tegischen Zulieferern oder die Unterstlitzung bestimmter sozialer Projekte

in einer Region, die der Starkung ausgewahlter Rechte dienen, wie z. B.

der Gewerkschaftsfreiheit (Deutscher Bundestag 2021, S. 51).

Bei der langerfristigen Lieferantenentwicklung geht es darum, die Lie-
feranten im Rahmen von sog. Capacity Building-MaRnahmen zu unter-
stltzen, sich schrittweise so weiterzuentwickeln, dass menschenrechtli-
che und umweltbezogene Risiken im eigenen Betrieb selbstandig ange-
gangen werden kénnen. Auch Schulungen von Lieferanten kdnnen dem
Ansatz der Lieferantenentwicklung zugeordnet werden.

Ziel ist es, durch eine partnerschaftliche Herangehensweise mit den
Lieferanten die menschenrechtlichen und umweltbezogenen Standards
nachhaltig zu implementieren und dadurch mittel- bis langfristig die Not-
wendigkeit von KontrollmaBnahmen und Uberpriifungen, z. B. im Rahmen
von Audits, zu verringern. Das Bindnis flr nachhaltige Textilien (2018, S.
16) weist auf eine Reihe von Vorteilen durch Capacity Building-Malinah-
men fUr das auftraggebende Unternehmen hin, darunter fallen:

« der Aufbau langfristiger Geschaftsbeziehungen und Anreize fiir Liefe-
ranten, eigene Prozesse zu verbessern,

« Verbesserungen in der Produktivitat, dem Arbeitsklima vor Ort sowie
bei der Qualitédt der hergestellten Ware, wenn soziale und 6kologi-
schen Anforderungen in Lieferbetrieben umgesetzt werden,

o Verbesserungen der sozialen und dkologischen Leistungen in der Lie-
ferkette des auftraggebenden Unternehmens und damit Vermeidung
von Reputationsrisiken, AbhilfemaRnahmen und Kosten fir Audits.

Allerdings hat unsere Analyse der Unternehmenskommunikation erge-
ben, dass sich sehr wenige Unternehmen in der Lieferantenentwicklung
engagieren, die uUber Lieferantenschulungen hinausgeht. Nur vereinzelt
erwahnen Unternehmen Capacity Building-MalRnahmen fiir eine ausge-
wahlte Gruppe von Lieferanten. Dabei zdhlen MaRnahmen zur Férderung
der Diversitat und Gleichstellung in der Lieferkette (SAP 2022, S. 328—
329) und die Unterstitzung von Lieferbetrieben, die von Frauen oder eth-
nische Minderheiten geleitet werden (Siemens 2022, S. 60).

Linde engagiert sich in einer Reihe von Leuchtturmprojekten, die auf
die Entwicklung von lokalen Gemeinschaften zielen. Ein Projekt fokussiert
dabei auf die Lieferantenentwicklung in zehn Kleinunternehmen in Sadaf-
rika, die mit Unterstlitzung der Linde-Tochter Afrox zu einer starkeren
Marktteilhabe befahigt werden sollen (Linde 2022, S. 36).
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3.4 Die Wirksamkeitskontrolle und Abhilfe

Laut LkSG ist mindestens einmal im Jahr sowie anlassbezogen eine Wirk-
samkeitsprifung der ergriffenen Praventions- und AbhilfemaRnahmen
und des Beschwerdeverfahrens durchzuflhren. Die Unternehmen sollen
uberprufen, ob die ergriffenen MalRnahmen tatsachlich die angestrebte
Wirkung erreicht haben und bei Bedarf Anpassungen vornehmen (BAFA
2022a, S. 4). Das LkSG verweist aullerdem auf Abhilfemallnahmen,
wenn Unternehmen VerstoRe gegen die aufgefihrten menschenrechtli-
chen oder umweltbezogenen Verpflichtungen im eigenen Unternehmen
oder bei einem unmittelbaren Zulieferer feststellen (§ 7 Abs. 2 LkSG).
Wirksam sind laut LkSG Malinahmen,

,die es ermoglichen, menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken zu
erkennen und zu minimieren sowie Verletzungen menschenrechtsbezoge-
ner oder umweltbezogener Pflichten zu verhindern, zu beenden oder de-
ren Ausmaly zu minimieren, wenn das Unternehmen diese Risiken oder
Verletzungen innerhalb der Lieferkette verursacht oder dazu beigetragen
hat* (§ 4 Abs. 2 LkSG).

Ferner schreibt das LkSG in Bezug auf das Ergreifen von Praventions-
maflnahmen vor, dass bei unmittelbaren Zulieferern angemessene ver-
tragliche Kontrollmechanismen eingefihrt werden mussen, um die Ein-
haltung der Menschenrechtsstrategie bei den unmittelbaren Zulieferern
zu Uberprifen (§ 6 Abs. 4 Nr. 4 und § 6 Abs. 5 LkSG). Die Gesetzesbe-
grindung schlagt hierzu beispielhaft eigene Vor-Ort-Kontrollen, die Be-
auftragung Dritter mit Audits sowie die Inanspruchnahme anerkannter
Zertifizierungssysteme vor (Deutscher Bundestag 2021, S. 48).

Die Initiative Lieferkettengesetz fordert, dass Betroffene bei der Veran-
kerung von Praventionsmalnahmen und ihrer Wirksamkeitsprifung ein-
bezogen werden (Initiative Lieferkettengesetz 2021a, S. 84-85). Auch
laut dem NAP soll im Zuge der Wirksamkeitskontrolle mit Betroffenen in
einen Dialog getreten werden (Auswartiges Amt 2017, S. 8-9). Der Bran-
chendialog Automobilindustrie fuhrt in seinem Handlungsleitfaden aus,
dass der Dialog mit Betroffenen oder deren Vertreter/innen Bestandteil
der Wirksamkeitskontrolle ist (BMAS 2022, S.6-8; ahnlich auch Chemie?®
2023a, S. 16).

Ein Dialog mit den Betroffenen oder deren Vertreter/innen legt nahe,
dass Ruckmeldungen von Arbeitnehmervertretungen eingeholt und be-
ricksichtigt werden sollten. Gesprache mit Arbeitnehmer/innen oder de-
ren Vertretung kdnnen auch laut der Gesetzesbegriindung als eine wich-
tige Informationsquelle fur die Bewertung dienen, ob Arbeithehmerrechte
eingehalten werden (Deutscher Bundestag 2021, S. 45).
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In Hinblick auf Abhilfemalinahmen merkt die Gesetzesbegriindung au-
Rerdem an, dass wenn die Einbeziehung betroffener Personen bei der
Festlegung einer AbhilfemalRnahme nicht mdglich ist, die Einbeziehung
legitimer Interessenvertretungen, z. B. Gewerkschaftsvertreter/innen, in
Betracht zu ziehen ist (ebd., S. 49).

Uberpriifung der Lieferanten

Um nachzuvollziehen, ob die menschenrechtlichen und umweltbezoge-
nen Vorgaben eingehalten werden und inwiefern das Lieferantenmanage-
ment zur Umsetzung der sozialen und ékologischen Ziele beitragt, fihren
Unternehmen eine Uberpriifung der Lieferanten durch. Im Rahmen der
Lieferantenkontrolle (sog. Assessment) wird die Konformitat des Lieferan-
ten mit den Anforderungen des Unternehmens Uberprft.

In der Praxis nutzen Unternehmen Selbstauskinfte und Audits zur
Uberprifung der Lieferanten. In Rahmen von Selbstauskiinften schatzen
Lieferanten durch Beantwortung eines Fragebogens selbst ein, inwieweit
sie die Anforderungen erfiillen. Audits sind Vor-Ort-Uberpriifungen im Be-
trieb des Lieferanten. Sie kbnnen vom auftraggebenden Unternehmen
selbst oder durch unabhangige Dritte (sog. 3rd Party Assurance) durch-
gefuhrt werden.

Selbstauskiinfte haben im Allgemeinen die Schwache, dass die von
Lieferanten gemachten Angaben kaum zu tuberprifen sind und die Fragen
falsch beantwortet werden konnten (Starmanns/Barthel/Mosel 2021). Au-
dits sind mit einem hohen Zeit- und Kostenaufwand verbunden.

Unsere Auswertung ergibt, dass 51 Prozent der Unternehmen Anga-
ben in der Unternehmenskommunikation zu einem Assessment von Lie-
feranten im Rahmen einer Wirksamkeitskontrolle machen, bei weiteren
17 Prozent ist dies bedingt der Fall. Unternehmen wurden in die Kategorie
,bedingt eingestuft, wenn aus der Unternehmenskommunikation nicht er-
sichtlich ist, ob Audits neben dem eigenen Unternehmen auch in der Lie-
ferkette eingesetzt werden und/oder menschenrechtliche oder umweltbe-
zogene Aspekte in den Audits abgedeckt wurden. 32 Prozent der ausge-
werteten Unternehmen machen keine Angaben zur Lieferantenkontrolle.

Von den Unternehmen, die Angaben zu Assessments machen, verwei-
sen 83 Prozent auf die Nutzung von Vor-Ort-Audits und nur 34 Prozent
auch auf Selbstauskiinfte der Lieferanten. Allerdings ist schon allein aus
Kostengrinden anzunehmen, dass Selbstausklnfte insgesamt haufiger
als Audits eingesetzt werden. Auch die Ergebnisse der Expert/innen-In-
terviews legen nahe, dass ein Grofteil der unmittelbaren Lieferanten re-
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gelmaflig um Selbstauskiinfte gebeten wird und Audits seltener und nur
bei ausgewahlten Lieferanten durchgefiihrt werden.

Die Agentur flr Wirtschaft und Entwicklung ist der Auffassung, dass
Audits sich insbesondere in Kontexten anbieten,

,in denen Unternehmen Risiken ermittelt haben oder bereits Probleme
identifiziert wurden, deren Schwere, Ausmal}, Eintrittswahrscheinlichkeit
und Unumkehrbarkeit als hoch zu bewerten sind“ (Agentur fir Wirtschaft
und Entwicklung 2022, S. 9).

In unserer Untersuchung der Unternehmenskommunikation duf3ern sich
nur wenige Unternehmen zum Vorgehen bei der Auswahl von Lieferanten
fur Audits. Unter ihnen ist die Gruppe der Unternehmen, die die Auswahl
risikobasiert trifft, ungefahr gleich grol3 wie die Gruppe, die Lieferanten
aufgrund ihres Einkaufsvolumen fur Audits priorisiert. Der Kasten stellt die
Vielfaltigkeit der eingesetzten Audits bei Bayer dar.

Die Uberpriifung von Zulieferern bei Bayer

Bayer Uberprift im Rahmen von Online-Bewertungen und Vor-Ort-
Audits, ob die Anforderungen an Lieferanten eingehalten werden
(Bayer 2022b, S. 66—71). Dabei wird die Umsetzung der Anforde-
rungen des Verhaltenskodex fur Lieferanten und der branchenspe-
zifischen Anforderungen der Industrieinitiativen TfS und PSCI
(Pharmaceutical Supply Chain Initiative) bei ausgewahlten Zuliefe-
rern kontrolliert. Uberpriift werden strategisch wichtige Lieferanten,
die ca. 20 Prozent des Einkaufsvolumens ausmachen, sowie Liefe-
ranten mit einem erhdéhten Nachhaltigkeitsrisiko.

Die Einhaltung der Bestimmung des Verhaltenskodex werden mit-
tels Online-Bewertungen von EcoVadis und Vor-Ort-Audits Gber-
pruft, wobei die Audits von externen Dienstleistern als auch von
Bayer-Auditor/innen durchgeflihrt werden.

Dariuber hinaus gibt es separate Audits mit einem Schwerpunkt auf
Gesundheit, Sicherheit und Umweltschutz. Diese finden in der Re-
gel bei Lieferanten mit signifikantem Risikopotenzial in Bezug auf
Stoffe, Produktionsprozesse, Arbeitssicherheit oder Umweltfakto-
ren sowie bei Lieferanten der Lohn- und Auftragsfertigung mit er-
héhtem Landerrisiko statt.

Aufderdem wird im Rahmen eines Programms zur Vermeidung von
Kinderarbeit in Indien, Bangladesch und auf den Philippinen wah-
rend der Anbausaison die Einhaltung des Verbots von Kinderarbeit
auf den Feldern einzelner Saatgutproduzenten vor Ort von lokalen
Bayer-Beschaftigten Gberpruft.
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Zusatzlich existieren Prifprozesse hinsichtlich der Erflillung der Re-
gularien zu Konfliktmineralien.

Die Auswertung der Unternehmenskommunikation zeigt, dass eigens
durchgefuhrte Audits sehr selten sind. Stattdessen werden externe
Dienstleister mit der Durchfihrung von Audit beauftragt bzw. deren Audit-
berichte genutzt.

Die Beauftragung von externen Auditfirmen (auch im Zusammenhang
mit Brancheninitiativen) hat den Vorteil, dass im Unternehmen keine be-
sonderen Sprach- und Landeskenntnisse und kein Wissen zu spezifi-
schen Menschenrechts- oder Umweltrisiken vorhanden sein missen.
Darlber hinaus ermdglichen Auditberichte einer externen Auditfirmen ggf.
eine gemeinsame Nutzung von Auditergebnissen und spart dem einzel-
nen Unternehmen Kosten. Eine gemeinsame Nutzung vermeidet auch
Mehrfach-Audits bei einem Lieferanten (Agentur fir Wirtschaft und Ent-
wicklung 2020b, S. 30).

Es bestehen verschiedene gemeinsame Assessments bzw. Audit-For-
men in Lieferketten, die von Unternehmen einer Branche oder anderen
Akteuren entwickelt wurden. Beispiele sind amfori BSCI (Business Social
Compliance Initiative, www.amfori.org/content/amfori-bsci), SA 8000
(https://sa-intl.org/programs/sa8000/), RBA (Responsible Business Alli-
ance, www.responsiblebusiness.org/), TfS (vgl. Kasten Kapitel 3.2),
EcoVadis Scorecards (https://resources.ecovadis.com/ecovadis-solution-
materials/ecovadis-scorecard-example-en) und der Bangladesh Accord
(https://bangladeshaccord.org/).

Die Assessments versprechen in der Regel die Uberpriifung sozialer
Mindestkriterien (insbesondere der ILO-Kernarbeitsnormen). Sie unter-
scheidet sich jedoch in Bezug auf den Inhalt der Prifung und ihren Pri-
fungsumfang (Starmanns/Barthel/Mosel 2021, S. 15).

Wie die Prufverfahren durchzufihren sind, regeln die Richtlinien der
Anbieter oder Initiativen. Diese Auditrichtlinien beinhalten die Bewer-
tungsanforderungen, die benétigten Referenzdokumente zur Priifung und
Anforderungen zum Sampling fur die Interviews vor Ort und treffen Aus-
sagen zur erforderlichen Qualifizierung der Auditor/innen. Die Auditrichtli-
nien sind haufig nicht 6ffentlich zuganglich (Starmanns/Barthel/Mosel
2021, S. 36).

Die im Rahmen der Studie interviewten gewerkschaftlichen Expert/in-
nen weisen hinsichtlich der Assessments von Lieferanten insbesondere
auf die Notwendigkeit einer Einbindung von Beschaftigten des Lieferanten
(z. B. im Rahmen von Interviews) bei Audits hin. Diese Forderung wird
auch von verschiedenen anderen Akteuren vertreten (siehe Ausflhrun-
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gen zum Anfang des Kapitels sowie Blndnis fir nachhaltige Textilien
2018, S. 13; Terwindt/Saage-Maass 2017, S. 9; Starmanns/Barthel/Mosel
2021, S. 40-44).

Jedoch fehlen bisher systematische Auswertungen zu Umfang und
Ausgestaltung der Einbindung von Beschaftigten oder ihren Vertreter/in-
nen bei Audits in der Lieferkette. Die Kampagne fur Saubere Kleidung
(2019, S. 6) weist darauf hin, dass Audits haufig nicht genligend zeitlichen
Raum fur eine ,,echte® Einbeziehung der Arbeitnehmer/innen bieten. Auch
werden Gewerkschaften nur selten in Rahmen von Audits befragt. In un-
serer Auswertung erwahnt fast kein Unternehmen in der Unternehmens-
kommunikation, dass Arbeithehmer/innen bei Audits in Lieferantenbetrie-
ben befragt werden.

In Expert/innen-Interviews wurden ferner Bedenken geadullert, dass
Beschaftigte sensible Themen gegentber Auditor/innen nicht ansprechen
konnten oder vorher instruiert wirden, bestimmte Antworten zu geben
(siehe auch Starmanns/Barthel/Mosel 2021, S. 40—41).

Bei Audits im Rahmen der Fair Wear Foundation (FWF, www.fair-
wear.org/) werden Interviews mit den Beschéftigten deshalb auRerhalb
des Fabrikgelandes des Lieferanten von lokal ansassigen Auditor/innen
gefuhrt, die im haufigen Kontakt mit den Beschaftigten stehen, sodass
angenommen werden kann, dass ein Vertrauensverhaltnis besteht. Au-
Rerdem sind die Auditor/innen-Teams divers aufgestellt und weibliche Be-
schaftigte werden von Auditorinnen interviewt.

Bei der Telekom wird mit sog. mobilen Umfragen den Beschéftigten
der Lieferanten Gelegenheit gegeben, online anonyme Angaben zur so-
zialen und 6kologischen Situation in ihren Betrieben zu machen. Die Um-
fragen dienen vor allem dazu, einen ersten Eindruck Uber die Arbeitsbe-
dingungen vor Ort zu gewinnen, um dann bei Bedarf weitere Ma3nahmen
— etwa spezifische Vor-Ort-Uberpriifungen (sog. Social Audits) — einzulei-
ten (siehe Unternehmensfallstudie Telekom im Anhang A1).

Die Auditierung durch externe Dienstleister wird vor allem von NGOs
kritisch gesehen (Kampagne fir Saubere Kleidung 2019; Mduller-Hoff
2021; Smit et al. 2020; Terwindt/Saage-Maass 2017). Das Fabrikgebaude
Rana Plaza in Bangladesch, bei dessen Einsturz im Jahr 2013 mehr als
1.300 Menschen starben, wurde nur wenige Monate zuvor von Bureau
Veritas und TUV Rheinland zertifiziert, wobei Sicherheitsmangel am Ge-
baude nicht festgestellt wurden. Dem KiK-Zulieferer Ali Enterprises in Pa-
kistan, bei dem durch einen Brand im Jahr 2012 260 Menschen starben,
wurde nur Monate zuvor von der italienischen Zertifizierungsgruppe RINA
ein SA8000-Zertifikat ausgestellt, das auch Arbeitsschutzstandards be-
scheinigte. Beim Dammbruch von Brumadinho im Jahr 2019 in Brasilien,
bei dem mindestens 270 Menschen starben, hatte vier Monate zuvor der
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TUV SUD eine Stabilitatserklarung ausgestellt, obwohl es Hinweise da-
rauf gab, dass Normwerte bewusst manipuliert worden waren (Muller-Hoff
2021). Die Kritik von NGOs an Audits und Auditfirmen umfasst (Kam-
pagne fur Saubere Kleidung 2019, S. 6; Muller-Hoff 2021):

e Qualitdts- und Methodenmangel bei der Durchfihrung von Audits:
Probleme hinsichtlich der Qualitat und der Methoden ergeben sich auf-
grund mangelhafter Richtlinien der Auditfirmen oder einer unzu-
reichenden fachlichen Qualifikation des Personals. Zum Beispiel weist
die Kampagne flr Saubere Kleidung (2019, S. 6) darauf hin, dass bei
Auditor/innen haufig Kenntnisse des Rechts zur Vereinigungsfreiheit
fehlten, was dazu flihre, dass dieses Recht nicht Gberprift werde und
Verstdlie nicht erkannt wirden. Aber auch durch eine fehlende Re-
chenschaftspflicht gegenlber Stakeholdern kénnten Qualitatsmangel
auftreten — darunter fallen die Nichteinhaltung vorgegebener methodi-
scher Standards durch die Auditor/innen, die Manipulation von Ergeb-
nissen oder oberflachliche Verfahren, die Verstofie nicht aufdecken.

« Fehlende Transparenz: Auditfragebdgen, -kriterien und -berichte sind
meist nicht 6ffentlich verfigbar und werden auch Stakeholdern — ein-
schliellich den von Mangeln eventuell betroffenen Beschaftigten —
nicht zur Verfugung gestellt.

o Defizite im Integritditsmanagement: Auditfirmen arbeiten kommerziell
und stehen untereinander mitunter im Wettbewerb. Insbesondere
wenn sie von den Lieferanten, die selbst auditiert werden, bezahlt wer-
den, besteht die Gefahr von Falschung, Betrug und Bestechung. Au-
Rerdem kann der Konkurrenzdruck auf dem Auditmarkt dazu fiihren,
Kosten und Arbeitsaufwand bei Audits moglichst gering zu halten. Au-
ditor/innen haben dann z. B. nicht geniigend Zeit, griindliche Uberprii-
fungen durchzufihren.

Auch im Rahmen unserer Expert/innen-Interviews wurde die Beauftra-
gung externer Auditfirmen kritisch gesehen. In den Gesprachen wurde auf
Qualitatsunterschiede in den Auditrichtlinien und auf defizitér arbeitende
Auditor/innen hingewiesen. Eine Interviewpartnerin legte nahe, dass das
BAFA im Rahmen seiner Prifungstatigkeiten auch die Richtlinien der Au-
ditfirmen bewerten sollte.

Verschiedene Interviewpartner/innen betonten, dass die Beauftragung
von externen Dienstleistern nicht dazu flhren dirfe, dass sich die Unter-
nehmen nicht mehr mit dem Lieferantenassessment beschéaftigten und
sich somit ihrer Verantwortung entzégen (ahnlich auch Deutscher Bun-
destag 2021, S. 48).

Hinsichtlich der Einbindung von Beschaftigten vor Ort und der fehlen-
den Transparenz von Auditprozessen wurde in den Interviews mit ge-
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werkschaftlichen Vertreter/innen gefordert, dass Auditresultate — ein-
schlieBlich Prifberichten, Korrekturmalnahmenplanen, Prifumfang und
der angewandten Methoden — standardmaRig mit Arbeithnehmervertre-
ter/innen geteilt werden sollten (siehe auch Kampagne fir Saubere Klei-
dung 2019, S. 13; Muller-Hoff 2021).

Terwindt und Saage-Maass (2017, S. 9) weisen jedoch darauf hin,
dass die Beteiligung von Arbeitnehmervertreter/innen und Gewerkschaf-
ten vor Ort zuweilen schwierig sei, da bei vielen Lieferanten im globalen
Siden keine Gewerkschaft aktiv sei oder es sich um gelbe Gewerkschaf-
ten handele. Gelbe Gewerkschaften gelten im Vergleich zu traditionellen
Gewerkschaften als kooperativer und weniger konfrontativ gegenuber Ar-
beitgebern, wobei ihr Hauptziel haufig in der Férderung von Unterneh-
mensinteressen besteht. Zugleich bestehe in vielen Landern die Gefahr
ernsthafter Repressionen gegen Gewerkschaftsmitglieder.

Zimmer weist daraufhin, dass auch die Arbeitnehmervertretung des
auftraggebenden Unternehmens die Parameter fir die Uberpriifung der
Lieferanten mit entwickeln kénnte (Zimmer 2023, S. 38). Wie die Arbeit-
nehmervertretung des auftraggebenden Unternehmens das Assessment
von Lieferanten unterstiitzen kann, zeigt das Beispiel Solvay (vgl. Kas-
ten).

Die Einbindung der Arbeithehmervertretung bei der
Uberpriifung von Lieferanten bei Solvay im Rahmen der
globalen Rahmenvereinbarung

Die globale Rahmenvereinbarung des belgischen Chemiekonzern
Solvay, die Global Framework Agreement on social responsibility
and sustainable development, wurde im Jahr 2022 ausgehandelt
und enthalt u. a. ein Bekenntnis des Unternehmens zu den ILO-
Kernarbeitsnormen, der Dreigliedrigen Grundsatzerklarung der ILO
Uber multinationale Unternehmen und Sozialpolitik, den OECD-
Leitsatzen fiur multinationale Unternehmen und den UN-
Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte.

Die Rahmenvereinbarung flihrt aus, dass die Einhaltung dieser
Standards auch von den Lieferanten erwartet wird. Sie wird den
Vertragen mit Lieferanten als Anhang beigefluigt und muss akzeptiert
werden, bevor ein Unternehmen in das Lieferantensystem von Sol-
vay aufgenommen wird.

Mit der Aktualisierung der Rahmenvereinbarung im Jahr 2022
wurde die Idee eines Assessment von Lieferanten aufgegriffen: Die
Vereinbarung kindigt an, dass das Unternehmen und der Weltbe-
triebsrat, das Solvay Global Forum, eine Arbeitsgruppe bilden wer-
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den, um die Umsetzung der Arbeithehmerrechte in der Lieferkette
zu analysieren.
Wahrend der Uberpriifung werden die Standards aus der globalen
Rahmenvereinbarung bei den Lieferantenunternehmen gepruft, ins-
besondere die Ausgestaltung der Arbeitssicherheit, Arbeitszeit und
Entlohnung sowie das Recht auf Vereinigungsfreiheit.
Jedes Jahr sollen die Lieferanten in mindestens einem ausgewahl-
ten Land durch Audits Gberprift werden. Bei den Betriebsbesichti-
gungen wird die betriebliche Arbeithehmervertretung vor Ort einge-
bunden oder, wenn diese nicht existiert, Gewerkschaftsvertreter/in-
nen des Landes. Die Bewertung der Arbeitsbedingungen soll mit
Unterstitzung von IndustriALL Global Unions erfolgen.
Es waren Mitglieder des Europaischen Betriebsrats von Solvay, die
sich fur die Aktualisierung und Neuausrichtung der globalen Rah-
menvereinbarung im Jahr 2022 eingesetzt und daflir Sorge getra-
gen haben, dass das Thema Due Diligence in der Lieferkette in die
Vereinbarung aufgenommen wurde.

(Quelle: Unternehmensfallstudie Solvay im Anhang A1)

Auch bei Uniper ist die Arbeitnehmervertretung in die Wirksamkeitskon-
trolle eingebunden. Bei Daimler Truck ist die Arbeitnehmerseite zwar nicht
in die Lieferantentberprifung direkt eingebunden, wird aber bei Auffallig-
keiten informiert (siehe Unternehmensfallstudien im Anhang A1).

AbhilfemaRBnahmen bei VerstofRen

AbhilfemaRnahmen sollen zur Beendigung von VerstdRen gegen men-
schenrechtliche oder umweltbezogene Verpflichtungen fihren. Wenn die
Verstdlie bei einem unmittelbaren Lieferanten nicht in absehbarer Zeit be-
hoben werden kénnen, muss ein Konzept zur Minimierung erstellt und
umgesetzt werden. Das Konzept muss einen konkreten Zeitplan zur Be-
endigung der Verletzung offenlegen. Bei der Erstellung und Umsetzung
des Konzepts sind nach LkSG aulerdem folgende Malinahmen in Be-
tracht zu ziehen (§ 7 Abs. 2 LkSG):

« die gemeinsame Erarbeitung und Umsetzung eines Plans zur Beendi-
gung oder Minimierung der Verletzung mit dem Unternehmen, durch
das die Verletzung verursacht wird,

e der Zusammenschluss mit anderen Unternehmen im Rahmen von
Brancheninitiativen und Branchenstandards, um die Einflussméglich-
keit auf den Verursacher zu erh6hen,
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« ein temporares Aussetzen der Geschéaftsbeziehung wahrend der Be-
muhungen zur Risikominimierung.

Anders als die UN-Leitprinzipien Wirtschaft und Menschenrechte geht das

LkSG nicht auf Schadensersatzanspriche und Wiedergutmachung als

Bestandteile der Sorgfaltspflicht ein.

In Bezug auf Lieferantenassessments werden Korrekturmalinahmen
in sog. Corrective Action Plans (CAP) festgehalten, wenn Abweichungen
von den Anforderungen oder VerstoRe identifiziert worden sind. Die Kor-
rekturmalRnahmen werden zwischen dem auditierenden Unternehmen
und dem auditierten Unternehmen ausgehandelt oder obliegen sogar al-
lein der Entscheidung des Managements des auditierten Unternehmens.
Bei den MalRnahmen handelt es sich allerdings haufig um kurzfristige An-
passungen (Starmanns/Barthel/Mosel 2021, S. 28).

Die Umsetzung der KorrekturmaRnahmen wird in Folgeaudits Uber-
pruft. Diese mussen nicht unbedingt vor Ort stattfinden, sondern werden
z. B. auch online durchgeflhrt.

Im Rahmen dieser Studie konnten keine klaren Erkenntnisse gewon-
nen werden, in welchem Umfang Beschaftigte von Lieferanten oder Ar-
beitnehmervertretungen bei Lieferanten bzw. in den beauftragenden Un-
ternehmen in die Ausgestaltung der Korrekturmalihahmen einbezogen
werden.

Adidas berichtet Uber die Zusammenarbeit mit lokalen Gewerkschaf-
ten, um bei Bedrohung der Koalitionsfreiheit AbhilfemaRnahmen einzulei-
ten:

,Liegen uns Beweise vor, dass Regierungen ihren Untersuchungspflichten
nicht ordnungsgeman nachkommen und die Koalitionsfreiheit der Beschaf-
tigten entlang unserer Beschaffungskette nicht schiitzen, stellen wir eine
Petition und fordern effektive AbhilfemaRnahmen. Wir haben auch schon
Schritte unternommen, um mehr Raum flr die Austbung von Gewerk-
schaftsrechten zu schaffen. In Indonesien waren wir z. B. eine fihrende
Partei in einem Multi-Stakeholder-Prozess mit lokalen Gewerkschaften,
Nichtregierungsorganisationen und Zulieferern, um ein Protokoll zur Koa-
litionsfreiheit zu erstellen — ein grundlegendes Rahmenwerk fur die Aus-
Ubung von Gewerkschaftsrechten am Arbeitsplatz. An anderen Orten ha-
ben wir zusammen mit Beamt/innen des Arbeitsministeriums, Gewerk-
schaften und Zulieferern Schulungen zum Thema Koalitionsfreiheit veran-
staltet. Ziel war es, Beschéftigte Uber ihr Recht, Vereinigungen ihrer Wahl
beizutreten und zu griinden, sowie Uber ihr Recht auf gewerkschaftliche
Interessensvertretung aufzuklaren und dafur zu sensibilisieren (Adidas o.
J.).

Die Auswertung der Unternehmenskommunikation zeigt, dass Unterneh-
men einige sog. Null-Toleranz-Themen definiert haben — haufig in Bezug
auf Kinderarbeit und Zwangsarbeit. Bei VerstoRRen, die Null-Toleranz-The-
men betreffen, ist die sofortige Beseitigung der Verstélie notwendig, um
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die Lieferantenbeziehung aufrechtzuerhalten (Starmanns/Barthel/Mosel
2021, S. 44).

Ansonsten gilt jedoch der Grundsatz, bei Abweichungen von Anforde-
rungen Lieferantenbeziehung nicht sofort zu beenden, sondern die Leis-
tungen des Zulieferers zu verbessern (Agentur fur Wirtschaft und Entwick-
lung 2020b; Starmanns/Barthel/Mosel 2021, S. 24). Dieses Vorgehen
steht im Einklang mit den Ausflihrungen des LkSG. Das Gesetz (§ 7 Abs.
3 LkSG) fuhrt aus, dass ein Abbruch einer Geschaftsbeziehung nur gebo-
ten ist, wenn
« die Verletzung einer geschutzten Rechtsposition oder einer umweltbe-

zogenen Pflicht als sehr schwerwiegend bewertet wird,

« die Umsetzung der im Konzept erarbeiteten Mallnahmen nach Ablauf
der im Konzept festgelegten Zeit keine Abhilfe bewirkt,

« dem Unternehmen keine anderen milderen Mittel zur Verfugung ste-
hen,

« eine Erhdéhung des Einflussvermdgens nicht aussichtsreich erscheint.

41 Prozent der Unternehmen in unserer Analyse weisen in ihrer Unter-
nehmenskommunikation auf die Einleitung von korrektiven MalRnahmen
hin, wenn VerstoRe bei Lieferanten vorfallen. 38 Prozent der Unterneh-
men merken an, dass die Lieferantenbeziehung beendet werden kann,
wenn VerstéRe nicht behoben werden.

In einer Umfrage im Auftrag des TUV-Verbandes unter 500 Unterneh-
men in Deutschland ab 25 Mitarbeitenden berichteten sieben Prozent der
Befragten, dass sie wegen Menschenrechtsverletzungen oder Umwelt-
schaden die Geschaftsbeziehung zu einem Lieferanten abgebrochen ha-
ben (TUV-Verband 2022, S. 1).

Das Blndnis fir nachhaltige Textilien merkt an, dass das Beenden ei-
ner Geschaftsbeziehung negative Auswirkungen auf die Arbeitnehmer/in-
nen beim Lieferanten haben kann, wenn durch die Umsatzeinbuf3en z. B.
Arbeitsplatze abgebaut werden (Bundnis flr nachhaltige Textilien 2018,
S. 20).

Auch die Gesetzesbegriindung fiihrt aus, dass Unternehmen darin be-
starkt werden sollen, zuerst gemeinsam mit Zulieferern oder innerhalb der
Branche nach Lésungen fir komplexe und schwierig zu behebende Miss-
stande zu suchen, bevor sie sich aus einem Geschaftsfeld zuriickziehen.
Es soll der Grundsatz ,Befahigung vor Ruckzug“ gelten (Deutscher Bun-
destag 2021, S. 49).
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3.5 Das Beschwerdeverfahren

Nach dem LkSG mussen Unternehmen ein Beschwerdeverfahren bereit-
stellen, in dessen Rahmen auf menschenrechtliche und umweltbezogene
Risiken oder Verletzungen im Unternehmen selbst oder bei seinen unmit-
telbaren Zulieferern hingewiesen werden kann (§ 8 LkSG).

Das Gesetz definiert einige Schlisselkriterien, die gewahrleisten sol-
len, dass das Beschwerdeverfahren wirksam ist (§ 8 Abs. 2—4). Hierzu
gehort, dass Unternehmen in geeigneter Weise klare und verstandliche
Informationen zur Erreichbarkeit und Zustandigkeit und zur Durchflihrung
des Beschwerdeverfahrens zuganglich machen und eine schriftliche Ver-
fahrensordnung veréffentlichen missen. Der Eingang einer Beschwerde
ist dem/der Beschwerdefiihrende/n zu bestatigen. Die mit dem Beschwer-
deverfahren betraute Person muss unparteiisch sein, insbesondere muss
sie unabhangig und nicht an Weisungen gebunden sein. Sie ist auRerdem
zur Verschwiegenheit verpflichtet.

Das Beschwerdeverfahren muss fir potenziell Betroffene zuganglich
sein, die Vertraulichkeit der Identitat wahren und wirksamen Schutz vor
Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde gewahrleis-
ten. Unternehmen koénnen entweder ein unternehmensinternes Be-
schwerdeverfahren einrichten oder sich an einem externen Beschwerde-
verfahren beteiligen (§ 8 Abs. 1 LkSG). Die Wirksamkeit des Beschwer-
deverfahrens ist mindestens einmal im Jahr sowie anlassbezogen zu
Uberprifen, wenn das Unternehmen mit einer wesentlich veranderten
oder wesentlich erweiterten Risikolage rechnen muss.

Werden Pflichtverletzungen im Zuge von Beschwerden festgestellt,
mussen diese vom Unternehmen durch AbhilfemaRnahmen minimiert
oder beendet werden. Das Beschwerdeverfahren kann als Friihwarnsys-
tem dienen, wenn Hinweise eingehen, bevor menschenrechtliche oder
umweltbezogene Pflichtverletzungen eingetreten sind.

Die Einreichung von Beschwerden im Rahmen des Beschwerdever-
fahrens kénnen auflerdem wichtige Anhaltspunkte fir die Risikoanalyse
und flr das Ergreifen von PraventionsmalRnahmen geben, um Verletzun-
gen vorzubeugen oder sie zu minimieren. Beschwerden kénnen auch ei-
nen Ausloéser fur die Auditierung von Lieferanten darstellen. Das Be-
schwerdeverfahren kann des Weiteren Hinweise Uber die Wirksamkeit
von ergriffenen MalRnahmen geben (BAFA 2023).

Das Beschwerdeverfahren nach dem LkSG weist einige Uberschnei-
dungen zum Beschwerdemechanismus nach dem Hinweisgeberschutz-
gesetz (Gesetz fir einen besseren Schutz hinweisgebender Personen)
zur Umsetzung der Richtlinie zum Schutz von Personen, die Verstolie ge-
gen das Unionsrecht melden (sog. EU-Whistleblower-Richtlinie, Richtlinie
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(EU) 2019/1937), auf, das im Juli 2023 in Kraft trat (Deloitte 2021, S. 30—
31; Frank et al. 2021).

Wie das LkSG sieht auch das Hinweisgeberschutzgesetz einen Schutz
der Beschwerdefuhrenden vor Benachteiligung und Bestrafung aufgrund
der Beschwerde vor. Allerdings gibt es auch Unterschiede, die u. a. das
Verfahren betreffen. So konkretisiert das Hinweisgeberschutzgesetz z. B.,
dass innerhalb von sieben Tagen eine Eingangsbestatigung bei Be-
schwerden und innerhalb von drei Monaten eine Rickmeldung an die Hin-
weisgeber/innen gegeben werden muss (Deutscher Bundestag 2022).

Der DGB fuhrt in seiner Stellungnahme zum LkSG kritisch aus, dass
bei dem Beschwerdeverfahren nur Bezug auf das eigene Unternehmen
und die unmittelbaren Zulieferer genommen wird, nicht aber auf Be-
schwerden gegen Pflichtverletzungen in der weiteren Lieferkette (DGB
2021, S. 52). Des Weiteren merkt der DGB an, dass die Beschéftigten in
der Lieferkette und andere potenzielle Betroffenen bzw. ihre Interessens-
vertretungen bei der Gestaltung von Beschwerdemechanismen zumin-
dest konsultiert werden sollten. Die Einbeziehung von potenziell Betroffe-
nen fordere das Vertrauen in das Verfahren und die Funktion des Be-
schwerdemechanismus.

Ahnlich argumentiert die ILO in ihrer Stellungnahme zum LkSG fr eine
starkere Einbindung der Sozialpartner und merkt an, dass in Bezug auf
Missachtungen und Verletzungen von Arbeits- und Sozialstandards die
Sozialpartner in der Lage seien, Missstande in den tieferen Ebenen der
Lieferkette an die Unternehmen heranzutragen. So kdénnten Menschen-
rechtsverletzungen von mittelbaren Zulieferern in die Risikoanalyse der
Unternehmen Eingang finden (ILO 2021, S. 62). In der Gesetzesbegrin-
dung heildt es, dass ,die Zielgruppen des Beschwerdemechanismus bei
Gestaltung des Verfahrens konsultiert werden [sollten]* (Deutscher Bun-
destag 2021, S. 49).

Eine Beteiligung von Arbeitnehmervertretungen kann sich auch auf Ba-
sis des BetrVG ergeben. So ist nach § 87 Abs. 1 Nr. 1 BetrVG der Be-
triebsrat bei der Ausgestaltung des Beschwerdemechanismus zu beteili-
gen, wenn Beschaftigte des Unternehmens beschwerdebefugt sind. Vo-
raussetzung fir die Beteiligung der Arbeitnehmervertretung ist jedoch,
dass eine gewisse Verpflichtung flr die Einlegung einer Beschwerde flr
Mitarbeiter/innen existiert (z. B. im Rahmen von Verhaltensvorschriften)
(Methner/Reiter 2018, S. 56-57; Zimmer 2023, S. 74-75).

Da Beschwerdeverfahren in der Regel digital ausgestaltet sind, kann
daruber hinaus das Mitbestimmungsrecht nach § 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG
hinsichtlich der Einfihrung und Anwendung technischer Einrichtungen in
Betracht kommen, wenn die technische Einrichtung in der Lage ist (unab-
hangig von der subjektiven Uberwachungsabsicht des Arbeitgebers), das
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Verhalten oder die Leistung der Arbeithehmer/innen zu Gberwachen oder
Beschaftigte zu identifizieren (Naumann 2022; Zimmer 2023, S. 76).

Die Initiative Lieferkettengesetz kritisiert, die Anforderungen an das
Beschwerdeverfahren nach dem LkSG seien ,insgesamt so vage, dass
es Unternehmen im Wesentlichen selbst Gberlassen bleibt, wie sie das
Verfahren gestalten® (Initiative Lieferkettengesetz 2021a, S. 84—-85). Auch
der DGB merkt an, dass die Ausfiihrungen zum Beschwerdeverfahren
eher der Beschreibung einer Beschwerdestelle ahneln und weniger einem
Verfahren (DGB 2021, S. 52).

Kritisiert wird auRerdem, dass die die Formulierungen des LkSG deut-
lich hinter den Anforderungen der UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte an Beschwerdemechanismen zurlickblieben (Glalker et
al. 2021, S. 66; Initiative Lieferkettengesetz 2021a, S. 84-85). Die UN-
Leitprinzipien enthalten eine Reihe von Effektivitatskriterien flir Beschwer-
demechanismen, um sicherzustellen, dass diese in der Praxis wirksam
sind (vgl. Kasten, DGCN 2020, S. 38-39).

Kriterien fiir auBergerichtliche Beschwerdemechanismen

nach den UN-Leitprinzipien

o Legitimitat: Beschwerdemechanismen erméglichen das Ver-
trauen der Stakeholdergruppen, fiir die sie vorgesehen sind, und
sind rechenschaftspflichtig im Sinne einer fairen Abwicklung von
Beschwerdeverfahren.

e Zuganglichkeit: Beschwerdemechanismen sind allen Stakehol-
dergruppen, fir die sie vorgesehen sind, bekannt und gewahren
denjenigen, die im Hinblick auf den Zugang zu ihnen unter Um-
standen vor besonderen Hindernissen stehen, ausreichende Un-
terstitzung.

e Berechenbarkeit: Beschwerdemechanismen bieten ein klares,
bekanntes Verfahren mit einem vorhersehbaren zeitlichen Rah-
men fur jede Verfahrensstufe an, ebenso wie klare Aussagen zu
den verfiigbaren Arten von Ablaufen, Ergebnissen und Mitteln
zur Uberwachung der Umsetzung.

e Ausgewogenheit: Beschwerdemechanismen sind bestrebt, si-
cherzustellen, dass die Geschadigten vertretbaren Zugang zu
den Quellen fiir Informationen, Beratung und Fachwissen haben,
die sie bendtigen, um an einem Beschwerdeverfahren auf faire,
informierte und respektvolle Weise teilnehmen zu kénnen.

e Transparenz: Beschwerdemechanismen informieren die Par-
teien eines Beschwerdeverfahrens laufend Uber dessen Fort-
gang und stellen ausreichend Informationen Uber die Leistung
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des Beschwerdemechanismus bereit, um Vertrauen in seine
Wirksamkeit zu bilden und etwaigen offentlichen Interessen
Rechnung zu tragen.

o Rechte-Kompatibilitdt: Beschwerdemechanismen stellen sicher,
dass die Ergebnisse und Abhilfen mit international anerkannten
Menschenrechten in Einklang stehen.

o Kontinuierliches Lernen: Beschwerdemechanismen greifen auf
sachdienliche MaRRnahmen zurtick, um Lehren zur Verbesserung
des Mechanismus und zur Verhitung kunftiger Missstande und
Schaden zu ziehen.

Die Beschwerdemechanismen auf Unternehmensebene sollten

nach den UN-Leitprinzipien auflerdem auf Austausch und Dialog

aufbauen. Das heiflt, dass Unternehmen die Stakeholdergruppen,
fur die die Beschwerdeverfahren vorgesehen sind, zur Ausgestal-
tung der Mechanismen konsultieren und allgemein auf Dialog als

Mittel abstellen, um Missstéanden zu begegnen und sie beizulegen.

In unserer Analyse der Unternehmenskommunikation verfiigen 83 Pro-
zent der Unternehmen Uber Beschwerdeverfahren, die menschenrechtli-
che oder umweltbezogene Beschwerden zulassen. Bei elf Prozent der
Unternehmen existiert ein Beschwerdeverfahren, das thematisch auf die
Korruptionspravention beschrankt ist. Bei den restlichen Unternehmen
befindet sich ein Beschwerdemechanismus im Aufbau oder es war aus
der Unternehmenskommunikation nicht ersichtlich, fiir welche Art von Be-
schwerden das Beschwerdeverfahren offensteht.

Die Beschwerdebeauftragten, die mit der Durchfiihrung des Beschwer-
deverfahrens betraut werden, missen unparteiisch handeln. Unterneh-
men verweisen in ihrer Berichterstattung hier haufig auf Personen in der
Rechtsabteilung des Unternehmens.

Neben einem unternehmensinternen Beschwerdeverfahren steht Un-
ternehmen frei, sich an externen Beschwerdeverfahren zu beteiligen. In
Hinblick auf externe Beschwerdebeauftragte werden in der Regel Om-
budspersonen einer Anwaltskanzlei angegeben. In Betracht kommt aber
auch ein externer Beschwerdemechanismus, der unternehmensubergrei-
fend von einer Organisation unterhalten wird. Solche Beschwerdeverfah-
ren decken haufig Sektoren oder bestimmte Produkte (z. B. Palmdl, Mi-
neralien) ab (BAFA 2023, S. 14).

Unternehmen verweisen jedoch bei der Beschreibung ihres Beschwer-
deverfahrens in der Unternehmenskommunikation sehr selten auf ent-
sprechende unternehmensubergreifende Beschwerdeverfahren, selbst
wenn sie Mitglied in entsprechenden Initiativen sind.
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Glalker et al. (2021, S. 110) gehen davon aus, dass unternehmens-
Ubergreifende Beschwerdeverfahren effektiver als unternehmensinterne
Beschwerdeverfahren sind, denn durch die Bindelung von Ressourcen
sei mit Effizienzgewinnen und geringeren Kosten fur einzelne Unterneh-
men zu rechnen. AulRerdem agiere das Personal professioneller und ver-
fuge z. B. Uber verschiedene Sprachkenntnisse. Ebenfalls wird eine ho-
here Qualitatssicherung angenommen, da ein einzelnes Unternehmen
weniger Einfluss auf den Umgang mit Beschwerden nehmen kann.

In unseren Expert/innen-Interviews wurde hingegen auf Unterschiede
in der Qualitadt der unternehmensexternen Beschwerdeverfahren hinge-
wiesen. Befurwortet wurden Beschwerdeverfahren im Rahmen von Mul-
tistakeholderinitiativen, wo Gewerkschaften mit gleichem Stimmgewicht
beteiligt werden — wie z. B. im Rahmen der Fair Labor Association (FLA,
www.fairlabor.org/), des Bangladesh ACCORD und der Fair Wear Foun-
dation. Im Automobilbereich wird im Zuge des Branchendialogs aktuell an
der Ausgestaltung eines Beschwerdeverfahrens flur die Automobilindust-
rie gearbeitet (Stand Mai 2023).

Bei anderen Initiativen mit Beschwerdeverfahren sind Gewerkschafts-
vertreter/innen hingegen nicht oder nur mit geringem Stimmgewicht be-
teiligt (siehe auch GlaRer et al. 2021, S. 93).

Die Anlaufstellen flir Meldungen bei unternehmensinternen Beschwer-
deverfahren sind in den Unternehmen vielfaltig. Genannt werden in der
Unternehmenskommunikation neben der Rechtsabteilung Menschen-
rechtsbeauftragte, die Personalabteilung, Vorgesetzte und leitende Ange-
stellte, die Nachhaltigkeitsabteilung und der Einkauf. Vereinzelt erwahnen
Unternehmen in ihrer Unternehmenskommunikation die Arbeitnehmer-
vertretung als mégliche Anlaufstelle fir Beschwerden.

Tatsachlich weisen die Ergebnisse aus den Unternehmensfallstudien
und den Expert/innen-Interviews jedoch darauf hin, dass die Arbeitneh-
mervertretungen der auftraggebenden Unternehmen in die Beschwerde-
verfahren haufig eingebunden sind. Sie dienen als Anlaufstellen fiir Be-
schwerden — auch aus der Lieferkette — oder werden Uber relevante Be-
schwerden informiert.

Glalker et al. verweisen darauf, dass Strukturen des sozialen Dialoges
dazu beitragen, dass niedrigschwellige Verhandlungen zwischen dem Ar-
beitgeber und den Beschaftigten kontinuierlich stattfinden. Dies fuhrt hdu-
fig dazu, dass Anliegen der Arbeitnehmer/innen nicht zu formalen Be-
schwerden werden (ebd., S. 404). AuRerdem kénnen Arbeitnehmerver-
tretungen dazu beitragen, dass das Beschwerdeverfahren unter den Be-
schaftigten bekannt ist, ihm vertraut wird und auch der Schutz von Be-
schwerdeflihrer/innen gewahrleistet ist.
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Bei Daimler Truck ist der Betriebsrat in der Unternehmenskommunika-
tion zwar nicht als offizielle Anlaufstelle fir Beschwerden genannt, erhalt
aber auch direkt Hinweise, die er an die zentrale Stelle fliir Beschwerden
weiterleitet. Die internationale Prasenz und Integritdt des Vorsitzenden
des Europaischen Betriebsrates und Weltbetriebsrates tragt nach Auffas-
sung der Arbeitnehmerseite entscheidend dazu bei, dass das Hinweisge-
bersystem genutzt wird, da das daflir notwendige Vertrauen vorhanden
ist. Er verkérpert als Person sehr glaubwirdig die Sorge um die Einhal-
tung von Menschenrechten (vgl. Unternehmensfallstudie Daimler Truck
im Anhang A1).

Ein Beispiel guter Praxis stellt das Beschwerdeverfahren mit Einbin-
dung der Arbeithehmervertretung im Rahmen des internationalen Rah-
menabkommens von thyssenkrupp dar (vgl. Kasten).

Der Beschwerdemechanismus im Rahmen des internationalen
Rahmenabkommens bei thyssenkrupp

Als besonders wichtiges Instrument zur Wahrnehmung der men-
schenrechtlichen Sorgfaltspflicht gilt flir Arbeitnehmervertreter/in-
nen das internationale Rahmenabkommen (IFA) bzw. die globale
Rahmenvereinbarung Uber weltweite Mindestarbeitsstandards in
der thyssenkrupp Gruppe, das die thyssenkrupp AG, der Konzern-
betriebsrat, die IG Metall und der Weltverband der Industriegewerk-
schaften IndustriALL Global Union am 16. Marz 2015 abgeschlos-
sen haben.

Der Internationale Ausschuss dient der Kontrolle und dem regelma-
Rigen Dialog Uber die Einhaltung und Umsetzung des Rahmenab-
kommens. Er setzt sich aus Mitgliedern des Konzernbetriebsrats
und des Europaischen Betriebsrats sowie Vertreter/innen der 1G
Metall und IndustriALL Global Union zusammen. Bei Bedarf kann
der Ausschuss weitere Teilnehmer/innen als Gaste hinzuziehen.
Der Personalvorstand der thyssenkrupp AG hat dem Internationa-
len Ausschuss mindestens einmal jahrlich Gber den Stand der Um-
setzung und die weltweite Einhaltung der Rahmenvereinbarung zu
berichten.

Die globale Rahmenvereinbarung regelt auch das Vorgehen im
Falle einer Beschwerde oder eines Verstol3es. Neben der Kontakt-
aufnahme mit zustandigen Ansprechpartner/innen vor Ort (insbe-
sondere Vorgesetzte, Arbeitnehmervertretung, Compliance-Mana-
ger/innen) kénnen betroffene Personen Uber ein onlinebasiertes
Meldesystem (sog. BKMS® Incident Reporting) Hinweise Uber Ver-
letzungen der Bestimmungen abgeben.
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Auch Beschaftigten von Lieferanten wird die Mdéglichkeit einrdumt,
den Beschwerdemechanismus des Rahmenabkommens zu nutzen.
Meldungen kénnen anonym gemacht werden, sofern dies die ge-
setzlichen Vorschriften des jeweiligen Landes, aus dem die Mel-
dung kommt, zulassen. Das Meldesystem wird gemeinsam von Ar-
beithehmer- und Arbeitgeberseite verantwortet, jeweils durch eine/n
Mitarbeiter/in aus dem arbeitsdirektorialen Bereich und aus dem In-
ternationalen Ausschuss.
Der Internationale Ausschuss wird aul3erdem Uber die Beschwer-
den informiert und hat die Aufgabe, bei VerstéRen oder Streitfallen,
die vor Ort nicht geldst werden kénnen, einzugreifen. Hierfir hat der
Internationale Ausschuss das Recht, Informationen vor Ort einzu-
holen und MalRnahmen zur Beilegung der Verstélie vorzuschlagen.
AulRerdem kann der Ausschuss Vorschlage fir die Einfihrung vor-
beugender MaRnahmen machen. Die vom Internationalen Aus-
schuss eingebrachten Vorschlage werden zusammen mit dem Per-
sonalvorstand der thyssenkrupp Gruppe diskutiert. Im Verhaltens-
kodex fir Lieferanten wird explizit darauf hingewiesen, dass zur
Meldung von VerstdélRen gegen die ILO-Kernarbeitsnormen und
Grundsatze das Meldesystem der globalen Rahmenvereinbarung
genutzt werden kann (thyssenkrupp 2021, S. 6).

(Quelle: Unternehmensfallstudie thyssenkrupp im Anhang A1)

Am haufigsten weisen Unternehmen auf web-basierte digitale Meldesys-
teme mit Eingabemaske fir Beschwerden hin. Dabei handelt es sich in
vielen Fallen um eine Ausweitung des Meldesystems fir Korruptionspra-
vention um menschenrechtliche und umweltbezogene Verpflichtungen.
Beschwerden kdnnen oft auch in Form einer E-Mail eingereicht werden.
Einige Unternehmen verfligen dartber hinaus tber telefonische Compli-
ance-Hotlines; weitere geben eine Adresse fur postalischen Briefverkehr
an.

Relativ neu ist die Nutzung sog. Worker Voice Tools oder Worker-
Feedback-Technologien fiir Hinweise und Beschwerden der Beschaftig-
ten in der Lieferkette (Scheper et al. 2023). Die Technologien, z. B. in
Form von Smartphone-Apps, bieten der Belegschaft der Zulieferer einen
niedrigschwelligen Zugang zum auftraggebenden Unternehmen und kon-
nen ein aktuelles Bild der Situation in der Lieferkette vermitteln.

Das Beschwerdeverfahren muss den eigenen Mitarbeiter/innen, Be-
schaftigten von Zulieferern und anderen Dritten — und damit auch Be-
schaftigten mittelbarer Zulieferer oder nicht direkt betroffenen Gewerk-
schaften, die im Namen anderer Personen Beschwerde einreichen, — zu-
ganglich sein (BAFA 2023, S. 7). Etwas mehr als die Halfte der Unterneh-
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men in unserer Analyse weist in ihrer Unternehmenskommunikation ex-
plizit darauf hin, dass das Beschwerdeverfahren auch unternehmensex-
ternen Personen zur Verfligung steht.

In den Zugangsbarrieren zum Beschwerdeverfahren wird haufig eine
besondere Herausforderung gesehen (BAFA 2023, S. 11-12; GlaRer et
al. 2023, S. 426-427). Zugangsbarrieren kénnen in fehlenden Sprach-
kenntnissen, einem eingeschrankten Lese- und Schreibvermdgen, einem
mangelnden Zugang zu technischen Einrichtungen, hohen Verfahrens-
kosten, kulturellen Eigenschaften oder der Furcht vor Vergeltungsmaf3-
nahmen liegen. Die Barrieren sind insbesondere fir vulnerable Gruppen,
wie Kinder, saisonale Arbeitskrafte, indigene Gruppen oder Menschen,
die nicht alphabetisiert sind, hoch.

Werden die Zugangshindernisse nicht beseitigt, ist davon auszugehen,
dass Beschwerdeverfahren ihre Wirksamkeit verlieren. Auch die Geset-
zesbegrindung erlautert, dass ,denjenigen, die im Hinblick auf den Zu-
gang unter Umstanden vor besonderen Hindernissen stehen, ausrei-
chende Unterstltzung zu bieten [ist]“ (Deutscher Bundestag 2021, S. 50).

Ergebnis unserer Analyse ist jedoch, dass kaum eines der untersuch-
ten Unternehmen sein Beschwerdeverfahren auf die Bedurfnisse vul-
nerabler Personengruppen ausrichtet oder besondere Anstrengungen un-
ternimmt, Zugangshindernisse zu Uberwinden.

Die Beschwerdekanale sind haufig auf das Internet beschrankt und
entsprechende Webseiten stehen nur auf deutscher oder englischer
Sprache zur Verfliigung. Nur 17 Prozent der Unternehmen bieten neben
Deutsch und Englisch weitere Sprachen im Beschwerdeverfahren an. Ein
Beispiel guter Praxis stellt das Beschwerdeverfahren von Puma dar (vgl.
Kasten).

Das Beschwerdeverfahren von Puma

Puma bietet Mitarbeiter/innen von Lieferanten verschiedene Be-
schwerdekanale an. Hierunter fallen Zugange uber verschiedene
soziale Medien, spezielle Apps flr Beschaftigte von Kernlieferanten
fur Compliance- und Personalthemen und die Puma-Hotline.

Um die Puma-Hotline, die Uber Telefon und E-Mail zuganglich ist,
bekannter zu machen, wurde ein Video in neun Sprachen flir die
wichtigsten Beschaffungsmarkte erstellt. Nach Ansehen des Videos
wurden die Teilnehmer/innen von entsprechenden Veranstaltungen
bei Lieferanten gebeten (gekoppelt mit einem von Puma ausge-
schriebenen Gewinnspiel), einen Fragebogen auszufillen, um ihr
Wissen zur Hotline zu testen.
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Die Auswertung des Fragebogens ergab in der Vergangenheit, dass
die Puma-Hotline bei 99 Prozent der Arbeiter/innen der entspre-
chenden Lieferanten bekannt ist und 84 Prozent der Arbeiterneh-
mer/innen in China auch die entsprechende Telefonnummer nen-
nen konnten. Uber die Hotline erhielt Puma im Jahr 2021 Beschwer-
den von 223 Arbeiternehmer/innen aus acht Landern (Steigerung
um 121 Prozent im Vergleich zum Vorjahr). Die haufigsten Be-
schwerden von Arbeiternehmer/innen, die Uber die Hotline einge-
hen, betrafen das Beschaftigungsverhaltnis und faire Léhne.
Daruber hinaus gehen weitere Beschwerden von Beschaftigten in
der Lieferkette Gber sog. Drittplattformen ein, also externe unterneh-
mensubergreifende Beschwerdeverfahren. Durch sie werden mehr
als 147.300 Arbeiternehmer/innen bei 71 strategischen Lieferanten
von Puma abgedeckt (entspricht 60 Prozent des Beschaffungsvolu-
mens). Im Jahr 2021 wurden 3.132 Meldungen von Arbeiter/innen
Uber die Plattformen von MicroBenefits und WOVO in China, Indo-
nesien, Pakistan, den Philippinen und Vietham sowie Uber die
Amader Kotha Helpline in Bangladesch eingereicht, was eine Stei-
gerung um 207 Prozent im Vergleich zum Vorjahr darstellt. Von die-
sen Meldungen wurden letztlich 39 an Puma weitergeleitet, bei de-
nen eine Abklarung der Hinweise durch die Tragerorganisation der
entsprechenden Plattform und die entsprechenden Fabrikleitungen
nicht méglich war.

In der Unternehmensberichterstattung ist auRerdem ein Beschwer-
defall hinsichtlich Verstolte gegen Arbeithehmer/innenrechte beim
Hersteller von Puma-Produkten in Kambodscha detailliert aufge-
fuhrt und das Verfahren und die Losung des Falls geschildert (Puma
2022a, S. 59-61).

Laut LkSG sind Vorkehrungen zu treffen, um die Vertraulichkeit der Iden-
titdt und des Datenschutzes von hinweisgebenden Personen zu wahren
und sie vor Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde
zu schitzen. Naheliegend sind deshalb Mdglichkeiten fur anonyme Be-
schwerden (BAFA 2023, S. 9-10).

In unserer Untersuchung geben die Halfte der Unternehmen in ihrer
Unternehmenskommunikation explizit an, dass anonyme Beschwerden
moglich sind. Tur (2018, S. 281) merkt an, dass mit der Mdglichkeit einer
anonymen Meldung auf Seiten der Hinweisgeber die Hemmschwelle
sinkt, kritisches Wissen zu teilen. Die Studie von Deloitte (2021, S. 7)
weist darauf hin, dass ein Unternehmen, das keine anonymen Hinweise
ermoglicht, rund 30 Prozent der Meldungen verliert.
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Nach § 8 Abs. 2 LkSG zum Beschwerdeverfahren muss eine schriftli-
che Verfahrensordnung verdéffentlicht werden. AulRerdem muss ein Unter-
nehmen in geeigneter Weise klare und verstandliche Informationen zur
Erreichbarkeit und Zustandigkeit und zur Durchfihrung des Beschwerde-
verfahrens o6ffentlich zuganglich machen. Das BAFA (2023, S. 8) konkre-
tisiert in ihrer Handlungshilfe, dass die Verfahrensordnung folgendes be-
inhalten soll:

« den Anwendungsbereich des Verfahrens oder die Art von Beschwer-
den, fir die das Verfahren genutzt werden kann (d. h. die im Gesetz
genannten menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken),

« die Beschwerdekanale, Uber die Hinweise oder Beschwerden gemel-
det werden kénnen (z. B. Telefonnummern und Informationen zur zeit-
lichen Erreichbarkeit und mdéglichen Kosten, Link zu einer Online-
Maske, lokale Ansprechpersonen),

+« den Ablauf des Beschwerdeverfahrens, einschliellich den voraus-
sichtlichen Zeitrahmen der einzelnen Verfahrensschritte,

« die Ansprechpersonen fir die hinweisgebenden Personen und die zu-
stéandige(n) Abteilung(en) fir das Beschwerdeverfahren,

« die Darstellung der Mallnahmen, um einen wirksamen Schutz vor Be-
nachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde fir die Hin-
weis gebende Person zu gewahrleisten.

Aulerdem soll die Verfahrensordnung an einem leicht auffindbaren
Ort verdffentlicht werden. 53 Prozent der Unternehmen in unserer Ana-
lyse erlautern in ihrer Unternehmenskommunikation das Beschwerdever-
fahren zumindest teilweise. Haufig wird die Form eines Fragen- und Ant-
wortformates genutzt. Ein Beispiel guter Praxis stellt die verdffentlichte
Verfahrensordnung von Evonik da (vgl. Kasten).

Die Verfahrensordnung zur Bearbeitung von Compliance-
Meldungen bei Evonik

Die ,Verfahrensordnung zur Bearbeitung von Compliance-Meldun-
gen sowie Beschwerden hinsichtlich moglicher Verletzungen men-
schenrechtsbezogener oder umweltbezogener Pflichten® wurde von
Evonik im Jahr 2022 ver6ffentlicht (Evonik 2022b).

Sie besteht aus einer Praambel, die verdeutlicht, dass das Unter-
nehmen ein ernstes Interesse an der Einhaltung des geltenden
Rechts, des Verhaltenskodex sowie verschiedener Selbstverpflich-
tungen hinsichtlich der Achtung der Menschenrechte und der Um-
welt hat. AuRerdem wird in der Verfahrensordnung die Zielgruppe
des Beschwerdeverfahrens — Betroffene innerhalb des eigenen Ge-
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schaftsbereiches sowie entlang der Lieferkette, einschliel3lich mit-
telbarer Zulieferer — explizit genannt.

Die Verfahrensordnung flhrt dartber hinaus die verschiedenen
Melde- und Beschwerdekandle des Beschwerdeverfahrens auf.
Hierzu gehort ein unternehmensexternes elektronisches Hinweis-
gebersystem eines unabhangigen Anbieters (BKMS), das in Uber
20 Sprachen zur Verfligung steht und anonyme Meldungen ermog-
licht. Ferner werden alle Abteilungen, die mit der Bearbeitung von
Hinweisen und Beschwerden beauftragt sind, in der Verfahrensord-
nung mit Erlduterung ihrer thematischen Zustandigkeit dargestellt.
Der Ablauf des Beschwerdeverfahrens mit seinen acht Verfahrens-
schritten wird detailliert erlautert. Die Verfahrensschritte beinhalten
Dokumentation und Empfangsbestatigung, Plausibilitdtsprifung,
Durchfihrung von internen Ermittlungen, Abhilfe- und Folgemal3-
nahmen und Rickmeldung.

Das LkSG fuhrt auBerdem aus, dass der Eingang von Beschwerden den
Beschwerdeflihrenden zu bestatigen ist. Bei 17 Prozent der Unternehmen
unsere Analyse lasst sich aufgrund der Informationen auf der Webseite
des Beschwerdeverfahrens feststellen, dass der Eingang des Hinweises
der hinweisgebenden Person bestatigt wird. Dabei nutzen die Unterneh-
men fast ausschliellich digitale Postkasten, die auch anonyme Be-
schwerden zulassen.

Tur (2018, S. 281) erlautert, dass eine einmalig abgegebene Meldung
oftmals zu wenig Informationen flr eine effektive Aufklarung eines Sach-
verhalts enthalt. Deshalb ist ein weiterer Austausch, z. B. Uber einen Post-
kasten, fur Nachfragen férderlich, um Hinweise bearbeiten zu kénnen.

Die Wirksamkeit des Beschwerdeverfahrens ist mindestens einmal im
Jahr oder anlassbezogen zu Uberprufen. Als Leistungsindikatoren, um die
Wirksamkeit des Beschwerdeverfahrens zu beurteilen, nennt das BAFA
(2023, S. 17) z. B. die Anzahl der Beschwerden, die Zugehdrigkeit der
hinweisgebenden Personen zu spezifischen Zielgruppen, die Anzahl von
geldsten Beschwerden und die Einleitung von Abhilfe sowie die Zufrie-
denheit derjenigen, die eine Beschwerde eingereicht haben, mit dem Er-
gebnis des Verfahrens.

Allerdings wird darauf hingewiesen, dass die Anzahl der Beschwerden
verschieden zu interpretieren ist (Chemie® 2023b, S. 31-32). So kann eine
geringe Anzahl von Beschwerden einerseits bedeuten, dass keine Prob-
leme hinsichtlich der Achtung der Menschenrechte bestehen. Anderer-
seits kann sie auch ein Hinweis darauf sein, dass das Beschwerdeverfah-
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ren nicht funktioniert, z. B., weil es den Betroffenen nicht bekannt ist oder
weil ihm nicht vertraut wird.

In der Unternehmenskommunikation trifft nur ein kleiner Teil der unter-
suchten Unternehmen uUberhaupt eine Aussage zur Anzahl der eingegan-
genen Beschwerden. Viele davon merken an, dass im Berichtsjahr keine
Beschwerden zu Themen mit Menschenrechtsbezug eingegangen sind.

3.6 Berichterstattung und KPIs

Bereits vor der Verabschiedung des LkSG gab es eine gesetzliche Ver-
pflichtung der untersuchten Unternehmen, Uber die Aspekte Menschen-
rechte und Umwelt zu berichten. Grundlage ist das CSR-Richtlinie-
umsetzungsgesetz (CSR-RUG), das u. a. grole borsennotierte Unterneh-
men dazu verpflichtet, zu verschiedenen Nachhaltigkeitsaspekten Bericht
zu erstatten, darunter die Aspekte Achtung der Menschenrechte und Um-
weltbelange.

Die Unternehmen missen demnach zu diesen Aspekten Angaben zu
den wesentlichen Risiken machen, die mit der eigenen Geschaftstatigkeit
oder den Geschaftsbeziehungen verknipft sind und sehr wahrscheinlich
schwerwiegende negative Auswirkungen auf diese Aspekte haben oder
haben werden, sowie zur Handhabung dieser Risiken.

Eine Studie des Bundesumweltamtes, die die nichtfinanzielle Bericht-
erstattung von 228 Unternehmen im Jahr 2019 untersucht hat, hat aller-
dings eine ,weitgehend selektive Lieferkettentransparenz® bei den be-
richtspflichtigen Unternehmen ergeben (Lautermann/Young/Hoffmann
2021). Lediglich 24 Prozent der Unternehmen machten Angaben zu
Hochrisiko-Aspekten in der Lieferkette. Umweltrisiken in der Lieferkette
spielten in der Berichterstattung kaum eine Rolle, was die Studie auf den
Wesentlichkeitsvorbehalt zurlckfihrt, unter den das Gesetz die Behand-
lung nichtfinanzieller Risiken in der Lieferkette stellt.

Nach dem LkSG sind alle Unternehmen, die unter seinen Anwen-
dungsbereich fallen, verpflichtet, Informationen Gber die Erfillung der im
Gesetz verankerten Sorgfaltspflichten zu verdffentlichen. Hierflir haben
sie jahrlich einen Bericht vorzulegen, der die Erfillung ihrer Sorgfalts-
pflichten dokumentiert. Der Bericht muss spatestens vier Monate nach
Ende des Geschéftsjahres an das BAFA Ubermittelt werden. Aulerdem
mussen die Unternehmen den Bericht auf ihren Internetseiten spatestens
vier Monate nach dem Schluss des Geschaftsjahres flr einen Zeitraum
von sieben Jahren kostenfrei 6ffentlich zuganglich machen.

Das BAFA schreibt in seinem Fragenkatalog zur Berichterstattung ge-
mafl LkSG kaum konkrete Kennzahlen vor, die die Unternehmen verof-
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fentlichen missen (BAFA 2022b). Genannt werden missen die Anzahl
der Arbeitnehmer/innen und ggf. die Anzahl der Abbriiche von Geschéfts-
beziehungen aufgrund schwerwiegender Verletzungen, die nicht beendet
werden konnten, die Gesamtzahl der eingegangenen Beschwerden sowie
der Anteil der abgeholfenen Beschwerden an der Gesamtzahl.

Das BAFA verlangt zwar weitere Pflichtangaben zur Unternehmens-
und Beschaffungsstruktur, etwa zu den Branchen, in denen die Unterneh-
men im eigenen Geschaftsbereich tatig sind, zu verbundenen Unterneh-
men, auf die ein bestimmender Einfluss ausgeubt wird, zu Bereichen der
Wertschopfung und zur Anzahl der Zulieferer. Diese werden aber nicht
veroffentlicht. Als freiwillige Angaben zur Veroffentlichung nennt das
BAFA die Anzahl der unmittelbaren Zulieferer im Berichtszeitraum, die
Warengruppen und Rohstoffe, fiir die das Geschaftsmodell relevant sind,
sowie die Anzahl der Verletzungen von menschenrechts- oder umweltbe-
zogenen Pflichten.

Ziele und Kennzahlen in der Lieferkette

Kennzahlenbasierte Menschenrechtsziele

In der Berichterstattung der DAX- und MDAX-Unternehmen des Jahres
2021 finden sich auch ohne gesetzliche Verpflichtung an einigen Stellen
menschenrechts- oder umweltbezogene kennzahlenbasierte Ziele in Be-
zug auf die Lieferkette.

Zu Menschenrechts- und/oder Umweltaspekten in der Lieferkette for-
mulieren 18 Prozent der Unternehmen kennzahlenbasierte Ziele. Ge-
nannt werden etwa die Anzahl der Lieferanten, die den Code of Conduct
oder eine entsprechende Klausel unterzeichnen (z.B. Beiersdorf, Aurubis,
Siemens Energy), der Anteil des Einkaufsvolumens mit Nachhaltigkeits-
bewertungen (z. B. Beiersdorf, Siemens Energy) oder der Prozentsatz der
Uberpriften Rohstoffe mit erhdhtem Risiko flir Menschenrechtsverletzun-
gen (z. B. Mercedes-Benz Group). VW nennt den Prozentsatz der Liefe-
ranten, die zu Nachhaltigkeitsthemen sensibilisiert und geschult werden,
als Ziel (VW 2022, S. 99).

Als Beispiel guter Praxis kann Telefonica gelten. Das Unternehmen
bekennt sich dazu, die Nachhaltigkeitskriterien in den Einkaufsvorgangen
zu berucksichtigen und sich fur 6kologische, soziale und insbesondere
menschenrechtliche Standards in seiner Lieferkette einzusetzen. Ent-
sprechend zahlt die Einhaltung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht
in der Lieferkette als ein wesentlicher Ansatz zur Starkung einer nachhal-
tigen Unternehmensfihrung. Im Rahmen seines Responsible Business
Plans 2025 hat Telefonica eine ganze Reihe von Zielen mit Bezug zur
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Lieferkette definiert und den Erreichungsgrad zum Berichtszeitpunkt an-

gegeben (Telefonica 2022, S. 125 ff.):

« Aufbau von unternehmensweiten Prozessen und Strukturen zur Si-
cherstellung der Compliance mit dem LkSG,

« Erstellung der Verfahrensanweisung zur Menschenrechtsrichtlinie (bis
Ende 2022) und deren Implementierung (bis Ende 2023),

« Erstellung der Verfahrensanweisung zur Supply Chain Sustainability
Policy (SCSP) (bis Ende 2022) und deren Implementierung (bis Ende
2023),

o Durchfihrung von menschenrechtlichen Risikoanalysen (fortlaufend),

« Malnahmen im Rahmen der Ergebnisse der menschenrechtlichen Ri-
sikoanalyse,

« Harmonisierung der Nachhaltigkeitsanforderungen aus der Supply
Chain Sustainability Policy (SCSP) bis Ende 2023,

« Akzeptanz der Supply Chain Sustainability Policy (SCSP) von 100 Pro-
zent aller Einkaufslieferanten bis Ende 2023,

« externe Nachhaltigkeitsbewertung von nahezu 100 Prozent der Hoch-
risikolieferanten durch EcoVadis bis Ende 2024.

Kennzahlenbasierte Umweltziele

Ein gutes Drittel der Unternehmen nennt in Bezug auf die Lieferkette
kennzahlenbasierte Ziele explizit in Bezug auf die Umwelt. Am haufigsten
wird eine bezifferte Einsparung der Treibhausgasemissionen (Scope 3)
angestrebt. TeamViewer etwa strebt eine Gesamt-Klimaneutralitat (Sco-
pes 1-3) bis spatestens 2030 an und will gleichzeitig die Scope 1-3-Emis-
sionen um 50 Prozent (in Relation zum Umsatz) reduzieren (TeamViewer
2022, S. 173 ff.).

Bei Bayer missen Lieferanten bis spatestens 2050 Klimaneutralitat in
ihren Wertschopfungsketten erreicht haben. Auf Verlangen und soweit
verfugbar, missen Lieferanten Bayer eine CO2-Bilanz ihres Unterneh-
mens und eines reprasentativen Produkts zur Verfigung stellen kénnen.
Aulerdem miussen die Lieferanten angemessene Anstrengungen unter-
nehmen, um bis 2030 ihren Bedarf an zugekaufter Energie zu 100 Pro-
zent aus erneuerbaren Quellen zu decken.

Evonik will die absoluten Scope-3-Emissionen aus der vorgelagerten
Wertschopfungskette bis 2025 um 15 Prozent in Bezug auf 2020 reduzie-
ren — im Wesentlichen aus dem ,Rohstoffrucksack® (Evonik 2022a, S. 47
und 90.) Dafir werden Gesprache mit Lieferanten gefiihrt und dokumen-
tiert, in denen CO2-Einsparungen von konkreten Projekten berechnet wer-
den. Die Commerzbank hat sich zum Ziel gesetzt, bis 2040 ein 100 Pro-
zent klimaneutrales Lieferantenportfolio zu haben (Commerzbank 2022a,
S. 42). Wacker Chemie will in den Vorketten die absoluten Treibhaus-
gasemissionen bis 2030 um 25 Prozent senken (Wacker Chemie o. J.).
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Siemens trifft individuelle Zielvereinbarungen mit Lieferanten zur Emis-
sionsreduzierung und strebt eine Net-Zero-Lieferkette bis 2050 an (Sie-
mens 2022, S. 68ff.). Siemens Energy setzt sich fir den Bereich Wind-
energie (Siemens Gamesa Renewable Energy) zum Ziel, dass sich bis
2025 30 Prozent seiner Zulieferer dazu verpflichten, den Ausstol3 von
Treibhausgasen (THG) mit ,wissenschaftlich fundierten® Zielen im Ein-
klang mit der Science Based Target-Initiative (SBTi) zu reduzieren (Sie-
mens Energy 2022, S. 83).

Die ,Science Based Targets“-Initiative (Initiative flr wissenschaftsba-
sierte Ziele, SBTi) wird von dem CDP (urspringlich Carbon Disclosure
Project), dem Global Compact der UN, dem World Resources Institute
(WRI) und dem World Wide Fund for Nature (WWF) getragen. Die Initia-
tive fordert die Festlegung von Reduktionszielen flr Treibhausgasemissi-
onen durch Unternehmen. Wichtiger Bestandteil der Initiative sind die wis-
senschaftlich fundierten Ansatze zur Berechnung der Emissionsreduk-
tionziele.

SAP hat sich verpflichtet, zur Unterstitzung des globalen 1,5 Grad
Ziels im Jahr 2030 entlang seiner Wertschopfungskette klimaneutral zu
sein (SAP 2022, S. 178).

Zalando verpflichtet sich, die Treibhausgasemissionen in Scope 3 von
Eigenmarkenprodukten bis 2025 um 40 Prozent pro Millionen Euro Brut-
togewinn gegentiber dem Basisjahr 2018 zu reduzieren. Das Unterneh-
men verpflichtet sich dartiber hinaus dazu, dass sich 90 Prozent der Lie-
feranten gemessen an Emissionen fur eingekaufte Waren und Dienstleis-
tungen sowie fur Verpackungen und die Zustellung auf der letzten Meile
bis 2025 Science Based Targets setzen (Zalando 2022, S. 54).

Es werden aber auch andere umweltbezogene Ziel-Kennzahlen ge-
nannt. Symrise hat beispielsweise den Schutz der Biodiversitat als Ziel
formuliert und den Grad der Zielerreichung zum Berichtszeitpunkt ange-
geben (Symrise 2002c, S. 106—107). Zum Schutz der Biodiversitat sollen
bis 2025 alle strategischen biologischen Rohstoffe nachhaltig beschafft
werden. Bis 2025 soll der Anteil der Lieferanten, die nach Nachhaltig-
keitskriterien bewertet sind, auf 100 Prozent steigern. Die Lieferantenbe-
wertung und das Beschaffungsziel wurden vor dem Hintergrund des
LkSG ausgeweitet.

Beiersdorf will neben einer Reduzierung der CO2-Emissionen bis 2025
100 Prozent der erneuerbaren Hauptrohstoffe aus nachhaltigen Quellen
und Hauptrohstoffe (Palmdl, Soja, Papier) entwaldungsfrei beschaffen;
100 Prozent (kern)élbasierte Derivate kommen bereits aus nachhaltig zer-
tifizierten Quellen (Beiersdorf 2022, S. 68).
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Menschenrechtsbezogene Kennzahlen

Menschenrechtsbezogene Kennzahlen in der Lieferkette, z. B. Uber Be-
triebe und Zulieferer, mit erheblichem Risiko fiur Kinderarbeit oder fir
Zwangs- oder Pflichtarbeit (gemalt GRI-Indikatoren 408-1 und 409-1)
oder zu aufgedeckten Vorféallen in diesen Bereichen finden sich nur bei
wenigen Unternehmen. Nur 23 Prozent machen Uberhaupt eine Angabe.

20 Prozent der Unternehmen geben zumindest fur eines der beiden
Themen Kinderarbeit oder Zwangsarbeit eine Kennzahl an. Allerdings be-
deutet dies in vielen Fallen, dass keine Lieferanten mit erheblichem Risiko
fur Kinderarbeit oder Zwangs-/Pflichtarbeit bekannt sind und die Kennzahl
damit O betragt.

Evonik gibt an, Lieferanten auf diese Themen hin zu Uberprifen, und
veroffentlicht die Ergebnisse in Form eines Punkteschemas nach Katego-
rien, wobei Arbeitsbedingungen und Menschenrechte eine Kategorie dar-
stellen. Um die Anforderungen des LkSG zu erfillen, will Evonik die Lie-
feranten einer tiefergehenden Untersuchung unterziehen, um auch spe-
zifische Gefahren fur die Menschenrechte zu analysieren, zu vermeiden
und wo notwendig abzustellen. Detailliertere Prozesse und Verantwort-
lichkeiten sollen im Jahr 2022 etabliert werden (Evonik 2022a, S. 46).

Hugos Boss flihrt eine detaillierte Tabelle mit moglichen Verstélen ge-
gen den Lieferantenkodex auf, die Kennzahlen zu Kinderarbeit und
Zwangsarbeit enthalt (jeweils keine VerstdRRe), aber auch weitere Ver-
stdlRe, u. a. gegen Arbeitszeiten (1 als ungenigend eingestufter Fall) und
gegen Vorschriften zur Behandlung der Arbeiter/innen (1 riskanter Fall)
(Hugo Boss, 2022b, S. 57). Bayer berichtet Gber 40 Falle von Kinderarbeit
im Jahr 2020/21, die in Indien bei seinen Saatgutproduzenten aufgedeckt
wurden. Die Kennzahl wird ins Verhaltnis zur Anzahl der Uberpriften Ar-
beitskrafte gesetzt (Bayer 2022b, S. 72).

Symrise beschreibt sehr ausfuhrlich seine Anforderungen an die Lie-
ferkette, sowohl was Umwelt- als auch was Menschenrechtsthemen an-
geht. Als Ergebnis von Audits weisen die Zulieferer von Symrise ein mitt-
leres Risiko in Bezug auf Kinderarbeit und Zwangsarbeit auf. Einige Lan-
der haben ein hohes Risiko, vor allem China und Madagaskar fur Kinder-
arbeit und Thailand fir Zwangsarbeit. Féalle von Kinderarbeit wurden nicht
festgestellt. Zu Verstdlien in Bezug auf Indikatoren der Zwangsarbeit kam
es unter anderem bei Lohnen, die nicht den nationalen Mindestléhnen
entsprechen, und GbermaBigen Uberstunden. Kennzahlen dazu werden
nicht genannt (Symrise 2022a).

Kinderarbeit und Zwangsarbeit werden bei Puma als Null-Toleranz-
Themen klassifiziert. Das bedeutet, dass Lieferanten bei VerstdéRen nicht
in den Lieferantenstamm aufgenommen werden. Wenn es bereits Ge-
schaftsbeziehungen gibt, mussen Verstofie gegen Null-Toleranz-Themen
unverziglich behoben werden. Lieferanten, die dazu nicht bereit sind,
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werden aus dem Lieferantenstamm gestrichen. 2021 wurden vier Ver-
sto3e beim Thema Lohne unter dem vorgeschriebenen gesetzlichen Min-
destlohn festgestellt, alle Falle wurden geklart (Puma 2022a, S. 61).

Vereinzelt finden sich weitere menschenrechtsbezogene Kennzahlen
in der Berichterstattung der Unternehmen. Puma veréffentlicht beispiels-
weise Kennzahlen zu Verletzungsraten bei Kernlieferanten nach Landern
mit Vergleichsdaten aus drei Vorgangerjahren (ebd.).

Fur Arbeitnehmervertretungen besonders relevant sind die Themen
Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen. 87 Prozent der Unter-
nehmen veroéffentlichen dazu keine Kennzahlen in Bezug auf die Liefer-
kette. 10 Prozent der Unternehmen berichten, es gebe keine Verstolie in
der Lieferkette bzw. es seien keine bekannt.

Adidas berichtet nicht spezifisch Uber Verstofle hinsichtlich Vereini-
gungsfreiheit und Kollektivverhandlungen. Allerdings wird die Anzahl von
Beschwerden lokaler und internationaler NGOs oder Gewerkschaften be-
richtet. Das Unternehmen hat auRerdem als offizieller Sponsor, Lizenz-
nehmer und Ausruster der FIFA WM in Katar 2022 eine Liste der Produk-
tionsstatten veroffentlicht, die auch Auskunft Gber den Status der Arbeit-
nehmer- oder Gewerkschaftsvertretung in den einzelnen Betrieben gibt
(Adidas 2022).

Uber VerstéRe gegen die Vereinigungsfreiheit oder Kollektivverhand-
lungen geben zwei Unternehmen detaillierter Auskunft. Puma berichtet
Uber sechs Beschwerden von Drittorganisationen in Bezug auf Lieferan-
ten, bei denen es um Versammlungsfreiheit und faire Lohne ging. Zwei
Beschwerden in Bezug auf Versammlungsfreiheit konnten 2021 geklart
werden; die Gewerkschaftsvertreter/innen wurden wieder eingesetzt bzw.
in Absprache mit den beteiligten Gewerkschaften entschadigt. Vier Be-
schwerden werden zum Berichtszeitpunkt noch bearbeitet (Puma 20223,
S. 59).

BASF berichtet von einem Fall von Mangeln in den Bereichen Vereini-
gungsfreiheit und Tarifverhandlungen bei seinen Zulieferern (BASF
2022).

Umweltbezogene Kennzahlen

In der Unternehmensberichterstattung gibt es kaum umweltbezogene
Kennzahlen in Bezug auf Lieferanten. Einige Unternehmen, die ihre Treib-
hausgasemissionen nach Scope 1, 2 und 3 angeben, differenzieren ihre
Scope 3-Emissionen, so dass eine Kennzahl flir Emissionen der Lieferan-
ten ausgewiesen wird. Sartorius beispielsweise differenziert seine Scope-
3-Emissionen und grenzt die Emissionen aus erworbenen Waren und
Dienstleistungen von anderen Scope 3-Emissionen wie Investitionsguter,
Upstream-Transport und -Verteilung, Geschaftsreisen etc. ab (Sartorius
2022).
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Eine Ausnahme stellt Puma dar. Das Unternehmen veroffentlicht eine
Reihe von Umweltkennzahlen in Bezug auf seine Lieferanten. Fir 181
Lieferanten der Ebene 1 und 43 Lieferanten der Ebene 2 enthalt der Ge-
schaftsbericht Kennzahlen zu Abféllen und Wasserverbrauch (Puma
2022a). Fur einzelne Produktionsbereiche (z.B. Schuhe, Leder, Textil)
werden fir Kernlieferanten Kennzahlen zu Energie, CO»>-Ausstol3, Was-
serverbrauch und Abfallmengen verdffentlicht.

Rheinmetall begrindet das Fehlen 6kologischer Kennzahlen mit Be-
zug auf die Lieferkette mit der Komplexitat:

+Aufgrund der Komplexitat der gesamten Lieferkette und der Herausforde-
rung, diese zu Uberblicken, kdnnen keine prozentualen Angaben Uber tat-
séchliche und potenzielle negative Umweltauswirkungen der Lieferanten
gemacht werden. Im Rahmen unserer Bestrebungen nach mehr Transpa-
renz in unseren Lieferketten streben wir auch eine bessere Ubersicht Giber
potenzielle negative Umweltauswirkungen an“ (Rheinmetall 2022, S. 97).

Lieferkettenbezogene Kennzahlen in der Vorstandsvergiitung
Kennzahlen in Bezug auf die Lieferkette kdnnen von Arbeithehmervertre-
tungen in Aufsichtsraten genutzt werden, um Teile der Vorstandsvergu-
tung daran zu knipfen. Wahrend soziale und 6kologische Kriterien in vie-
len Vergltungssystemen zu finden sind, sind lieferkettenbezogene Kenn-
zahlen noch eher die Ausnahme.

Merck verwendet z. B. den Anteil relevanter Lieferanten in Bezug auf
Anzahl und Beschaffungsvolumen, die von einer giltigen Nachhaltigkeits-
bewertung abgedeckt sind, als ein Kriterium flr die Vorstandsvergltung
(Merck 2022, S. 185). Bei Puma fallen unter die Sustainability-Kriterien
mehrere mit Lieferkettenbezug, namlich die Unfallrate bei Zulieferbetrie-
ben, die Erhéhung des Anteils erneuerbarer Elektrizitat bei Zulieferern,
Investitionen in Menschenrechte und die Planung und Durchfiihrung von
Projekten zur Starkung der Rechte der Frauen bei Zulieferbetrieben
(Puma 2022c, S. 41).

Die Commerzbank will fir 2023 das Ziel ,Net-Zero* bis 2040 inklusive
klimaneutralem Lieferantenportfolio ins Vergutungssystem aufnehmen
(Commerzbank 2022c, S. 3). K+S nutzt die Erhéhung des Anteils der kri-
tischen Lieferanten, die den Verhaltenskodex fur Lieferanten anerkannt
haben, sowie der Abdeckung des Einkaufsvolumens durch den Verhal-
tenskodex fir Lieferanten als vergltungsrelevante Kennzahlen (K+S
2022, S. 146).

Bei Symrrise ist die Verglitung des Vorstandsvorsitzenden zu einem
Teil an das Ziel geknlpft, dass 80 Prozent der strategischen biologischen
Rohstoffe aus nachhaltigen Quellen stammen (Symrise 2022d, S. 10). Ei-
nes der vergutungsrelevanten Ziele fir den Vorstand von RWE ist die voll-
stéandige Abdeckung der Lieferkette durch Einbeziehung internationaler
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Umwelt- und Sozialstandards in die Liefer- und Handelsvertrage (RWE
2022, S. 14).

Aus der Berichterstattung mit Bezug auf die Sorgfaltspflichten in der
Lieferketten lassen sich neben den hier zitierten noch viele weitere Krite-
rien, Ziele und Kennzahlen ableiten, an die der Aufsichtsrat Teile der va-
riablen Vorstandsvergutung knipfen kann. Auf diesem Weg konnen die
Arbeitnehmervertretungen in den Aufsichtsraten Einfluss auf das Thema
nehmen.
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4. Beteiligung und Einflussnahme
der Arbeitnehmervertretungen bei
der Due Diligence in der Lieferkette

4.1 Ergebnisanalyse zur Einbindung der
Arbeitnehmervertretungen

Das LkSG gewahrt den Arbeitnehmervertretungen keine zwingenden Mit-
bestimmungsrechte. Lediglich § 106 Abs. 3 BetrVG wurde durch das
LkSG verandert. Demzufolge ist der Wirtschaftsausschuss auch in Ange-
legenheiten der unternehmerischen Sorgfaltspflichten innerhalb der Lie-
ferkette zu unterrichten.

Trotzdem bietet das Gesetz eine Reihe verschiedener Ansatzpunkte
fur Mitbestimmungsakteure. Insbesondere in der Gesetzesbegrindung
wird in Hinblick auf verschiedene Kernelemente auf die Beschaftigten und
teilweise auch auf die Einbindung ihrer Vertreter/innen verwiesen. Auch
eine Reihe von Initiativen und Organisationen betont die Berlicksichtigung
der Interessen der Beschaftigten bei Due-Diligence-Leistungen der Un-
ternehmen.

So soll die Grundsatzerklarung menschenrechtsbezogene und um-
weltbezogene Erwartungen, die das Unternehmen an seine Beschaftigten
in der Lieferkette richtet, enthalten. Die Gesetzesbegriindung flihrt aus,
dass die Grundsatzerklarung gegenlber Beschaftigten, ggf. dem Be-
triebsrat, zu kommunizieren ist. Die UN-Leitprinzipien far Wirtschaft und
Menschenrechte und der Branchendialog Automobilindustrie fordern,
dass die Grundsatzerklarungen mit dem Fachwissen der betrieblichen In-
teressenvertretung erstellt werden. Zimmer (2023, S. 40—41) weist darauf
hin, dass der Wirtschaftsausschuss Uber die Grundsatzerklarung zu infor-
mieren ist.

Die Auswertung der Unternehmenskommunikation ergibt, dass Unter-
nehmen im Hinblick auf die Grundsatzerklarung kaum auf eine Teilnahme
der Arbeitnehmervertretungen verweisen. Doch Ergebnisse der Unter-
nehmensfallstudien sowie der Expert/innen-Interviews zeigen, dass bei
der Erstellung der Grundsatzerklarung Arbeithnehmervertretungen recht
haufig eingebunden sind oder diese zumindest vor Veroéffentlichung ein-
sehen und kommentieren kénnen.

Bei Solvay ist die Grundsatzerklarung in einer Zusammenarbeit mit
dem Europaischen Betriebsrat entstanden. Bei Daimler Trucks hat die Ar-
beithehmerseite die Grundsatzerklarung mit unterzeichnet. Bei thyssen-
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krupp wird die Grundsatzerklarung jahrlich von einem Gremium Uberpriift
und bei Bedarf angepasst, das in einem regelmafigen Austausch mit der
Arbeitnehmervertretung steht.

Im Hinblick auf das Risikomanagement fihrt das LkSG aus, dass das
Unternehmen die Interessen seiner Beschaftigten und der Beschaftigten
innerhalb seiner Lieferkette angemessen zu berticksichtigen hat (§ 4 Abs.
4 LkSG). Dabei wird auch auf die Vertretung der Betroffenen durch Ge-
werkschaften und betriebliche Arbeitnehmervertretungen und das Mittel
der Konsultation hingewiesen.

Der Gesetzesbegrindung ist zu entnehmen, dass die Bertcksichti-
gung der Interessen der Beschaftigten dazu beitragen soll, dass das Un-
ternehmen seine menschenrechtlichen Risiken erkennt, richtig einschatzt
und geeignete Praventions- und AbhilfemaRnahmen wahlt (Deutscher
Bundestag 2021, S. 50). Sie sieht ausdricklich Gesprache mit Arbeitneh-
mer/innen oder deren gewerkschaftlicher Vertretung als eine wichtige In-
formationsquelle fiir die Bewertung vor, ob Arbeitnehmerrechte eingehal-
ten werden (Deutscher Bundestag, S. 44 ff.).

Bisher weist allerdings nur eine kleine Anzahl von Unternehmen darauf
hin, dass sie Risiken im Dialog mit Gewerkschaften oder durch die Nut-
zung von gewerkschaftlichem Informationsmaterial (z. B. Globaler
Rechtsindex des Internationalen Gewerkschaftsbundes) analysieren.

Puma berichtet, dass regionalspezifische Menschenrechtsrisiken
durch einen aktiven Dialog mit lokalen Interessengruppen, darunter Ge-
werkschaften, identifiziert wirden. Die Unternehmensfallstudien zeigen,
dass bei Daimler Truck die Arbeithehmerseite vor allem hinsichtlich der
Vereinigungsfreiheit in die Risikoanalyse eng eingebunden ist. Bei Uniper
wird der Aufsichtsrat mindestens halbjahrlich Gber die identifizierten kli-
mabezogenen Risiken und Chancen, den Stand der MaRnahmen zur Ri-
sikominderung und die Widerstandsfahigkeit der unternehmerischen Stra-
tegie gegenuber klimabezogenen Risiken informiert. Bei Solvay ist eine
Beteiligung der Arbeitnehmervertretung bei der Risikoanalyse geplant.

Das LkSG sieht vor, dass im Rahmen von Governance-Strukturen eine
oder mehrere Personen benannt werden mussen, die innerhalb des Un-
ternehmens die Verantwortung fiir die Uberwachung des Risikomanage-
ments tragen. In den Experteninterviews wurde gefordert, dass Arbeitneh-
mervertretern/innen mit diesen Personen in engem Kontakt stehen. Die
IG Metall strebt die Bildung von paritatisch besetzten ,Due Diligence®-Ko-
mitees in Unternehmen an, die die Gestaltung von Risikoanalyse, praven-
tiven MaRnahmen sowie AbhilfemaRnahmen ibernehmen und in die Be-
schwerdeverfahren und die Berichterstattung eingebunden werden sol-
len.
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In der Unternehmenskommunikation berichten wenige Unternehmen
von einer Einbindung der Arbeithehmervertreter/innen in die Governance-
Strukturen. Unsere Unternehmensfallstudien zeigen jedoch, dass Arbeit-
nehmervertretungen durchaus an entsprechenden Gremien teilnehmen
oder mit dem/der Menschenrechtsbeauftragten im Austausch sind.

Bei Unternehmen A unterhalt der Konzernbetriebsrat enge Verbindun-
gen zum Menschenrechtsbeauftragten des Unternehmens und wird min-
destens einmal im Jahr, durch einen Bericht Gber die Umsetzung der
Bestimmungen des LkSG im Unternehmen informiert. Darlber hinaus ist
eine Arbeitnehmervertreterin in einem Gremium aktiv, welches sich der
unternehmerischen Nachhaltigkeitsstrategie widmet. Bei thyssenkrupp
steht die Arbeitnehmervertretung in einem regelmafligen Austausch mit
dem SCA Council Group, der sie Uber die unternehmerische Due Dili-
gence in der Lieferkette informiert.

Bei Daimler Trucks ist der Konzernbetriebsrat im Sustainability Stee-
ring Committee vertreten, das von dem Menschenrechtbeauftragten des
Konzerns geleitet wird. Bei Uniper kooperiert der Betriebsrat mit der Kon-
zernfunktion HSSE & Sustainability, die u. a. die Nachhaltigkeitsrisiken
identifiziert und Nachhaltigkeitsziele entwickelt. AuRerdem wurde auf Ini-
tiative der Arbeitnehmerseite ein paritatisch besetzter Nachhaltigkeitsaus-
schuss im Aufsichtsrat eingerichtet, der die Wirksamkeit der nachhaltig-
keitsbezogenen Richtlinien und Verfahren und des strategischen Nach-
haltigkeitsplans Uberwacht.

Die ILO (2021, S. 61) fordert in ihrer Stellungnahme zum Gesetzesent-
wurf, dass PraventionsmalRnahmen vor Ort systemische Akteure, wie So-
Zialpartner, einbeziehen sollen. Besondere Relevanz fur Praventions-
maflnahmen haben Verhaltenskodizes und Schulungen. Verhaltenskodi-
zes unterliegen als Gesamtwerk nicht der Mitbestimmungspflicht, aber
bestimmte Aspekte kdnnen mitbestimmungspflichtig sein, z. B. hinsicht-
lich der Ausgestaltung von Arbeitsbedingungen oder des Ordnungsver-
haltens.

Wenn Inhalte von Verhaltenskodizes durch Schulungen vermittelt wer-
den, kdnnen Arbeitnehmervertreter/innen geman § 98 Abs. 6 BetrVG Mit-
bestimmungsrechte in Bezug auf ,sonstige BildungsmalRnahmen“ geltend
machen.

Die Unternehmenskommunikation erwahnt keine Einbindung der Ar-
beitnehmervertretung bei der Erstellung von Verhaltenskodizes. Unsere
Expert/innen-Interviews und Unternehmensfallstudien weisen dagegen
darauf hin, dass Arbeitnehmervertretungen durchaus beteiligt sind. So
wurde bei Solvay der Verhaltenskodex flr die eigenen Beschaftigten, der
ebenfalls Erwartungen an die Lieferanten beinhaltet, in enger Zusammen-
arbeit mit der Arbeitnehmervertretung des Unternehmens entworfen. Bei
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thyssenkrupp enthalt der Verhaltenskodex fiir eigene Mitarbeiter/innen ei-
nen eigenen Teil mit Ausfihrungen zur Zusammenarbeit von Manage-
ment und Arbeitnehmervertretungen.

Verschiedene Rahmenwerke und Initiativen empfehlen im Kontext der
Wirksamkeitskontrolle, einen Dialog mit Betroffenen oder ihren Vertretun-
gen zu fuhren, um die Effektivitat der ergriffenen MalRnahmen zu Gberpru-
fen. Dies wird beispielsweise im NAP sowie im Branchendialog der Auto-
mobilindustrie und im Branchenstandard fur nachhaltige Wertschépfung
von Chemie® vorgeschlagen.

Das LkSG sieht eine Einbindung von Arbeitnehmervertretungen bei
der Wirksamkeitskontrolle nicht direkt vor. Allerdings wird in der Geset-
zesbegrindung in Hinblick auf AbhilfemalRnahmen, die nach VerstoRen
eingeleitet werden sollen, erlautert, dass Interessenvertretungen von be-
troffenen Personen (genannt sind Gewerkschaftsvertreter/innen) bei der
Festlegung einer AbhilfemalRnahme einbezogen werden sollen.

In den Expert/innen-Interviews wurde die Notwendigkeit betont, be-
schaftigte bei Lieferanten in Audits einzubeziehen. Die Gesetzesbegrin-
dung unterstreicht ebenfalls, dass Gesprache mit Arbeithehmer/innen
oder ihrer gewerkschaftlichen Vertretung als entscheidende Informations-
quelle fur die Bewertung der Einhaltung von Arbeitnehmerrechten dienen.
Auditresultate sollen standardmagig mit Arbeitnehmervertreter/innen ge-
teilt und Rickmeldungen zu den geplanten Verbesserungsmalinahmen
eingeholt werden. Neue digitale ,Workers voice“-Werkzeugen ermogli-
chen die Meinungen und Erfahrungen von Arbeitnehmer/innen auch au-
Rerhalb der Auditbesuche abzufragen.

Kaum ein Unternehmen weist in der Unternehmenskommunikation auf
die Einbindung von Arbeithnehmervertretungen bei der Wirksamkeitskon-
trolle hin. Auch ist Ergebnis der Expert/innen-Interviews, dass Arbeitneh-
mervertretungen bisher eher in einem geringen Umfang an der Wirksam-
keitskontrolle beteiligt sind. Die Auswertung der Unternehmensfallstudien
zeigen jedoch ein differenzierteres Bild.

Das Beispiel Solvay verdeutlicht, dass eine Einbindung der Arbeitneh-
mervertretung durchaus praktiziert werden kann. Hier erfolgen Audits in
den Lieferantenbetrieben gemeinsam mit der Arbeitnehmervertretung,
und die Auditergebnisse werden den Arbeitnehmervertreter/innen zu-
ganglich gemacht. Bei Daimler Trucks hingegen ist die Arbeitnehmerseite
nicht unmittelbar in die Wirksamkeitskontrolle eingebunden, jedoch wird
sie bei Auffalligkeiten informiert. Wie bereits erwahnt, tberwacht bei
Uniper der paritatisch besetzte Nachhaltigkeitsausschuss im Aufsichtsrat
die Effektivitat der NachhaltigkeitsmalRnahmen.

Die Ausfuhrungen zum Beschwerdeverfahren im LkSG entsprechen
nicht den Anforderungen der UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Men-



BEILE/VITOLS: DAS LIEFERKETTENSORGFALTSPFLICHTENGESETZ | 110

schenrechte hinsichtlich wirksamer Beschwerdemechanismen. Die Krite-
rien der UN-Leitprinzipien beziehen Arbeitnehmervertretungen als interne
Stakeholder bei verschiedenen Aspekten ein, etwa in Hinblick auf die le-
gitime und faire Abwicklung und Zuganglichkeit von Beschwerdemecha-
nismen.

Im Gegensatz zu den Leitprinzipien sieht das LkSG jedoch keine ex-
plizite Vorschrift flir einen Austausch oder Dialog mit Interessengruppen
vor. Dennoch betont die Gesetzesbegriindung, dass die Zielgruppen des
Beschwerdemechanismus bei der Gestaltung des Verfahrens konsultiert
werden sollten.

Gegebenenfalls muss der Betriebsrat bei der Gestaltung des Be-
schwerdemechanismus einbezogen werden, wenn eine gewisse Ver-
pflichtung zur Einreichung von Beschwerden fir Mitarbeiter/innen besteht
(Meldepflicht gemal § 87 Abs. 1 Nr. 1 BetrVG) oder wenn digitale Be-
schwerdeverfahren in der Lage sind, das Verhalten oder die Leistung der
Arbeitnehmer/innen zu Uberwachen oder sie zu identifizieren (§ 87 Abs.
1 Nr. 6 BetrVG).

In der Unternehmenskommunikation berichtet nur wenige Unterneh-
men Uber die Einbindung von Arbeitnehmervertretungen in das Be-
schwerdeverfahren. Ergebnisse unserer Unternehmensfallstudien zeigen
jedoch, dass Arbeitnehmervertretungen in allen untersuchten Unterneh-
men eine bedeutende Rolle einnehmen. Sie fungieren nicht nur als An-
laufstelle fur Beschwerden von internen Mitarbeiter/innen, sondern auch
fur Beschwerden von Beschaftigten in der Lieferkette und internationalen
Gewerkschaftsverbanden.

Die Fallstudie zu Daimler Truck hat verdeutlicht, dass die Arbeitneh-
mervertretung bei Beschwerdeflihrenden besonderes Vertrauen geniel3t
und somit dazu beitragt, dass Beschwerden Uberhaupt eingereicht wer-
den.

Bei Daimler Truck und im Unternehmen A werden die Arbeithehmer-
vertretungen uber im Beschwerdeverfahren eingegangene Beschwerden
mit Bezug zu Menschenrechten informiert. Bei thyssenkrupp beschaftigt
sich ein paritatisch besetzter internationaler Ausschuss mit Beschwerden
oder VerstoRen gegen die Grundsatze der globalen Rahmenvereinbarung
des Konzerns, wenn vor Ort keine Losung gefunden werden kann. Hierfur
hat der Ausschuss das Recht, vor Ort Informationen einzuholen, MafRnah-
men zur Beilegung von VerstolRen vorzuschlagen und Praventionsmalf3-
nahmen zu empfehlen.

Die Berichterstattung zur Due Diligence liegt in der Verantwortung der
Unternehmen und erfolgt weitgehend ohne Beteiligung der Arbeitnehmer-
seite. Sie wird dem Aufsichtsrat im Zusammenhang mit der gesamten
Nachhaltigkeitsberichterstattung in der Regel kurz vor der Aufsichtsrats-
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sitzung vorgelegt, so dass eine Einflussnahme kaum mdglich ist. Aller-
dings kdnnen die verdffentlichten KPIs von den Arbeitnehmervertretun-
gen in den Aufsichtsraten genutzt werden, um Teile der variablen Vor-
standsvergutung daran zu knupfen, und auf diesem Weg Einfluss auf die
Due Diligence in der Lieferkette nehmen. Die Analyse zeigt, dass dies in
einigen Fallen bereits geschieht.

Insgesamt zeigt unsere Untersuchung, dass die Implementierung von
Sorgfaltspflichten im Bereich der Menschenrechte und Umweltfragen
auch fur Arbeitnehmervertretungen auflerst bedeutsam ist, und die Ein-
fuhrung des LkSG wird positiv bewertet. Die befragten Arbeithehmerver-
treter/innen sehen das LkSG als wichtigen Schritt zur Wahrung der Men-
schenrechte.

Sie empfinden eine Mitverantwortung in Bezug auf die Due Diligence
in der Lieferkette, streben eine Beteiligung in den verschiedenen Kernas-
pekten der Sorgfaltspflicht an und zeigen groRRes Interesse daran, ihren
Einfluss in dieser Hinsicht zuklnftig weiter auszubauen. Teilweise sehen
sich die Arbeitnehmervertretungen als Impulsgeber flir entsprechende
Strategien und MaRhahmen der Unternehmen.

Viele Arbeitnehmervertreter/in aus fur die Fallstudie untersuchten Un-
ternehmen geben an, dass ihre Unternehmen bereits auf einem guten
Weg sind, die Anforderungen des Gesetzes umzusetzen. Die befragten
Arbeitnehmervertretungen waren Uberwiegend zufrieden mit den Leistun-
gen der Unternehmen im Bereich der unternehmerischen menschen-
rechtlichen Sorgfaltspflicht. Es wurden lediglich einige wenige Aspekte
identifiziert, bei denen die unternehmerische Verantwortung fir die Wah-
rung der Menschenrechte noch verbessert werden kénnte.

In einigen Fallen flhrte dies dazu, dass die Arbeitnehmervertretungen
wenig Bedarf fur zusatzliche Einflussnahme im Bereich der menschen-
rechtlichen Sorgfaltspflicht sahen. Es wurde auch auf begrenzte perso-
nelle Kapazitaten hingewiesen, die Arbeitnehmervertreter/innen in ihrer
Arbeit einschranken. Betriebsrate gaben an, dass sie aufgrund von Uber-
lastung mit anderen Aufgaben nicht ausreichend Zeit fur die vertiefte Be-
arbeitung von Themen wie Menschenrechten aufbringen kdnnen.

Die Einbindung der Arbeitnehmervertretungen in die Umsetzung der
menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht durch das Management wird in na-
hezu allen Fallen als ausreichend betrachtet.
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4.2 Interessenvertretung im
Mehrebenensystem: Eine Analyse der
einzelnen Akteure

Die Ausgestaltung von Due Diligence in der Lieferkette gemaR dem LkSG
bietet Ansatzpunkte flir samtliche Mitbestimmungsakteure im Mehrebe-
nensystem.

Auf betrieblicher Ebene kommt Betriebsraten — einschliel3lich Gesamt-
oder Konzernbetriebsraten — Europaischen und SE-Betriebsraten und Ar-
beitnehmervertretern/innen im Aufsichtsrat und im Wirtschaftsausschuss
eine malfdgebliche Rolle zu. Auf der Uberbetrieblichen Ebene spielen Ge-
werkschaften eine wichtige Rolle, aufgrund der globalen Verankerung des
Themas sind hier auch globale Gewerkschaftsverbande von besonderer
Bedeutung.

Betriebsrate und Wirtschaftsausschiisse

Wie dargestellt, kbnnen bei der Umsetzung der Anforderungen des LkSG
allgemeine Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats in Betracht kommen.
Diese betreffen beispielsweise Schulungen von Beschaftigten im Rahmen
von PraventionsmaflRnahmen oder die Ausgestaltung von Beschwerde-
verfahren. Unsere Analyse zeigt, dass Betriebsrate bei zentralen Sorg-
faltspflicht-Aspekten eingebunden sind. Sie gestalten Grundsatzerklarun-
gen und Verhaltenskodizes mit, tragen zur Risikoanalyse bei, sind in re-
levanten Gremien prasent, stehen im Austausch mit der/dem Menschen-
rechtsbeauftragten und nehmen Beschwerden entgegen.

Zusatzlich enthalt das LkSG Hinweise zur Berlcksichtigung der Be-
schaftigten in Unternehmen. So soll, wie zuvor erlautert, die Grundsatz-
erklarung, die menschenrechtsbezogenen und umweltbezogenen Erwar-
tungen an die Beschaftigten umfassen. Hierfir soll die Erklarung den Be-
schaftigten gegenlber kommuniziert werden. Das Risikomanagement
sollte die Interessen der Beschaftigten angemessen berlcksichtigen. Pra-
ventionsmalinahmen wie Verhaltenskodizes und Schulungen haben die
Beschaftigten als Zielgruppe.

Die erfolgreiche Umsetzung der Due Diligence hangt somit auch von
der Kooperation der Beschaftigten ab. Die unternehmerische Strategie
zur Achtung der Menschenrechte profitiert, wenn die Beschéftigten eine
starke Verbundenheit mit den Strategiezielen aufweisen und Verantwor-
tung fur deren Umsetzung Gbernehmen.

(Gesamt- bzw. Konzern-)Betriebsrate verfligen Uber das Vertrauen der
Beschaftigten und kénnen dazu beitragen, die Mitarbeiter/innen zur akti-
ven Teilnahme an menschenrechtlichen und umweltbezogenen Angele-
genheiten zu motivieren. In den Expert/innen-Interviews und Unterneh-
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mensfallstudien wurde betont, wie bedeutend es ist, den Beschaftigten
die Relevanz des Themas zu vermitteln und das Engagement der Arbeit-
nehmervertretungen hinsichtlich der Sorgfaltspflicht in der Lieferkette in
einem breiten Kontext darzustellen. Dies umfasst auch die Auswirkungen
von VerstoRRen in der Lieferkette auf die Beschaftigten in Deutschland.

Wirtschaftsausschisse agieren als Unterstlitzungsorgane der Be-
triebsrate. Das LkSG hat den Wirtschaftsausschissen Informationsrechte
zugewiesen. Demnach muissen Wirtschaftsausschusse ,rechtzeitig und
umfassend” Gber die unternehmerischen Sorgfaltspflichten in Lieferketten
unterrichtet werden. Diese Informationspflicht erstreckt sich nach Zimmer
(2003, S. 62-65) auf Aspekte wie Risikoanalyse, verantwortliche Perso-
nen wie den/die Menschenrechtsbeauftragten, Praventionsmalinahmen,
Wirksamkeitskontrolle, Beschwerdemechanismen und Berichterstattung.

Die im Rahmen dieser Analyse befragten Interviewpartner/innen konn-
ten bis zum Stand des Frihjahrs 2023 noch keine praktischen Erkennt-
nisse Uber den Umfang und die Reichweite der Informationspflicht seitens
der Arbeitgeber in den Wirtschaftsausschiissen der betroffenen Unter-
nehmen gewinnen.

Die Unternehmensfallstudie bei der Telekom verdeutlicht jedoch be-
reits die Vorzuge der Informationspflicht im Wirtschaftsausschuss: Die be-
triebliche Interessenvertretung nutzt den Wirtschaftsausschuss, um mog-
lichst konkrete Informationen zur Sorgfaltspflicht in der Lieferkette des Un-
ternehmens zu erhalten. Dies spiegelt die dezentrale Struktur der Tele-
kom wider, die sich auch in einer dezentralen Verantwortung der lokalen
Einheiten fir die Umsetzung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht auf
lokaler und regionaler Ebene zeigt. Der Konzernwirtschaftsausschuss
fungiert als zusatzliche Plattform zur Biindelung der lokalen und regiona-
len Informationen.

Bei Uniper hat der Wirtschaftsausschuss seine Zustandigkeit auf das
Thema Berichterstattung gemal dem LkSG erweitert und regelmafige
Treffen mit dem Arbeitgeber vereinbart.

Jedoch verweist Naumann (2023) darauf, dass die Unterrichtungs-
pflichten lediglich fir die eigenen Beschaftigten gelten kdnnte und nicht
fur die Beschaftigten an Standorten aufierhalb Deutschlands und flir Be-
schéaftigten bei Lieferanten. Angesichts der Beschrankung des Mandats
auf Deutschland, ergeben sich Herausforderung in Bezug auf das Terri-
torialitatsprinzip und die Frage nach der Zustandigkeit von Wirtschafts-
ausschussen aullerhalb Deutschlands.

Europadische und SE-Betriebsrate

Vom rechtlichen Standpunkt aus ist der Zustandigkeitsbereich des deut-
schen Betriebsrates auf Deutschland begrenzt. Daher wird transnationa-
len Gremien im Zusammenhang mit Due Diligence oft eine erhebliche Be-
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deutung beigemessen. Insbesondere den Europaischen und SE-
Betriebsraten sowie den Weltbetriebsraten oder weltweit agierenden Ar-
beithehmervertretungen kommt eine entscheidende Rolle bei den trans-
nationalen Aspekten der Sorgfaltspflichten — zumindest im eigenen Un-
ternehmen — zu.

Im LkSG oder in der entsprechenden Gesetzesbegrindung werden
diese Gremien jedoch nicht erwahnt. Zimmer (2023, S. 79) hebt hervor,
dass gemal § 29 Abs. 1 des Gesetzes Uber Europaische Betriebsrate
(EBRG) die Verpflichtung der zentralen Leitung zur Unterrichtung und An-
hoérung der Betriebsrate sich auf Aspekte des unionsweit tatigen Unter-
nehmens bezieht, was auch Fragen der unternehmerischen Sorgfalts-
pflichten nach dem LkSG einschlief3t. Auch der Handlungsleitfaden der IG
Metall zum LkSG weist den Europaischen und SE-Betriebsraten bei trans-
nationaler Beratung und in Bezug auf Beschwerdeverfahren eine bedeu-
tende Rolle zu (IG Metall 2022, S. 14).

Die unternehmerische Due Diligence bietet einen bedeutsamen An-
satzpunkt flr Europaische und SE-Betriebsrate, um die Belange der Ar-
beitnehmer europaweit zu férdern. Gleichzeitig kdnnen sie dazu beitra-
gen, sicherzustellen, dass die Sorgfaltspflicht an samtlichen europaischen
Standorten eines Unternehmens Beachtung findet. Angesichts der aktu-
ellen Bemuhungen auf europaischer Ebene fiir eine Due-Diligence-Richt-
linie wird erwartet, dass ihre Rolle kiinftig noch wichtiger wird.

Unsere Unternehmensfallstudien zeigen, dass die Europaischen und
SE-Betriebsrate auf vielfaltige Weise von den Bestimmungen des LkSG
profitieren. Die Fallstudie der Telekom verdeutlicht, dass die Berichter-
stattung zur Sorgfalt in der Lieferkette insbesondere flir den Européischen
Betriebsrat von Relevanz ist, da dieser aufgrund seiner begrenzten recht-
lichen Mdaglichkeiten Schwierigkeiten bei der Informationsbeschaffung
hat.

Beim Unternehmen A hat der Europaische Betriebsrat spezielle Schu-
lungen initiiert, um das Verstandnis des unternehmenseigenen Due-Dili-
gence-Konzepts zu vertiefen. Bei Daimler Truck wurde ein Gremium aus
Europaischen- und Weltbetriebsrat in Kooperation mit IndustriAll Global
Union und IndustriAll European Trade Union eingerichtet, das sich flir Ar-
beitnehmerrechte bei kleinen Zulieferern einsetzt und die Menschen-
rechte in der Lieferkette schutzen mochte.

Solvay widmet dem Thema Due Diligence in seinen vierteljahrlichen
Weltbetriebsratstreffen und Diskussionen im Europaischen Betriebsrat
besondere Aufmerksamkeit. Anzumerken ist, dass Mitglieder des Euro-
paischen Betriebsrats maf3geblich daran beteiligt waren, das Thema Due
Diligence in der Lieferkette in die Aktualisierung der globalen Rahmenver-
einbarung im Jahr 2022 einzubringen.
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Auch in der Unternehmenskommunikation von Airbus wird die Rolle
des SE-Betriebsrates betont (Airbus 2022, S. 83). Das Unternehmen hebt
hervor, dass die Grundsatzerklarung in Abstimmung mit dem SE-
Betriebsrat erfolgen soll. Zusatzlich erhalt der SE-Betriebsrat jahrliche In-
formationen zur unternehmerischen Strategie zur Achtung der Menschen-
rechte durch das verantwortliche Steuerungskomitee im Unternehmen.

Arbeitnehmervertretern/innen im Aufsichtsrat

Im Rahmen ihrer Uberwachungsaufgaben sind Aufsichtsrate verpflichtet,
auch die Einhaltung der Anforderungen des LkSG zu uberwachen. Zim-
mer (2023, S. 57) weist darauf hin, dass bei Vernachlassigung entspre-
chender Sorgfaltspflichten Haftungsfolgen flr Mitglieder des Aufsichtsra-
tes entstehen kdnnen. Unsere Unternehmensfallbeispiele zeigen, dass
das Thema Due Diligence durch die Einfiihrung des LkSG an Bedeutung
in Aufsichtsratssitzungen gewonnen hat.

Ein Beispiel daflr ist die Integration der Sorgfaltspflicht-Thematik in
den Aufsichtsrat bei Uniper (vgl. Kasten). Bei der Telekom widmet sich
der Aufsichtsrat in Bezug auf das LkSG insbesondere den Aufgabenbe-
reichen Risikomanagement und Compliance.

Einbindung der Arbeitnehmervertretung im Aufsichtsrat bei
Due Diligence bei Uniper

Die Arbeitnehmervertretung bei Uniper strebt bei Nachhaltigkeits-
themen eine intensive Mitbestimmung an und unterhalt einen engen
Dialog mit dem Arbeitgeber. Der Vorstand von Uniper informiert den
Aufsichtsrat halbjahrlich Gber Themen der Nachhaltigkeit. Bereits
wahrend der Prifung der nichtfinanziellen Berichterstattung be-
schaftigte sich der Aufsichtsrat mit der Achtung der Menschen-
rechte in der Lieferkette. Der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats
ist im Bereich Risikomanagement involviert. Hierbei nimmt die Risi-
koanalyse eine herausragende Rolle ein. In Bezug auf die Risiko-
analyse von umweltbezogenen Risiken wurden in der Vergangen-
heit z. B. im Aufsichtsrat Gber klimabezogene Risiken und Chancen
des Unternehmens diskutiert. Zusatzlich wird kontinuierlich der
Fortschritt bei den MalRnahmen zur Risikominderung sowie die Wi-
derstandsfahigkeit der Unternehmensstrategie gegentber klimabe-
zogenen Risiken Uberprift. Seit 2023 werden regelmalig Schulun-
gen fur Mitglieder des Aufsichtsrats in nachhaltigkeitsrelevanten
Themenstellungen durchgefiihrt. Parallel dazu erhalten auch die Ar-
beitnehmervertreter/innen im Aufsichtsrat externe Beratung und
Schulungen zu Nachhaltigkeitsthemen, einschlief3lich Due Dili-
gence in der Lieferkette.
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Aufgrund des LkSG erwartet die Arbeitnehmervertretung, dass das
Thema Due Diligence in der Lieferkette bei Uniper weiter an Bedeu-
tung gewinnen wird und der Handlungsspielraum des Aufsichtsrats
in diesem Bereich ausgebaut wird.

(Quelle: Unternehmensfallstudie Uniper im Anhang A1)

Ahnlich betonen auch Zimmer (2023, S. 58) und die IG Metall (2022, S.
12), dass die Analyse und Beratung zur Wirksamkeit des Risikomanage-
ments sowie des Compliance Management Systems wichtige Aufgaben
des Aufsichtsrates sind. Bei thyssenkrupp hat das LkSG dazu geflhrt,
dass nachhaltigkeitsrelevante Themen stets auf die Agenda der Sitzung
gesetzt werden. Fortschritte im Bereich soziale und 6kologische Nachhal-
tigkeitsleistungen werden nun regelmafig im Aufsichtsrat zur Diskussion
gestellt.

Einzelgewerkschaften und der DGB

Bereits in den frlihen Phasen der gesetzlichen Regulierung haben die
deutschen Einzelgewerkschaften und der DGB durch ihr politisches En-
gagement malfgeblich zur Ausarbeitung des NAP beigetragen und sich in
Stellungnahmen zum LkSG aktiv an der Gestaltung der Regulierungen
zur Achtung der Menschenrechte und Umweltrechte entlang der Liefer-
kette beteiligt.

Zusatzlich haben die Gewerkschaften eine interne Handlungsstrategie
fur die Mitgliederarbeit entwickelt. lhre Aktivitaten zielen darauf ab, die
betriebliche Interessenvertretung hinsichtlich der Achtung von Menschen-
rechten entlang der Lieferkette zu sensibilisieren. Schon vor Verabschie-
dung des LkSG wurden von gewerkschaftlicher Seite mehrere Informati-
onspapiere veroffentlicht, um ein besseres Verstandnis fur relevante Men-
schenrechtsstandards zu fordern und deren Umsetzung zu unterstitzen.

Die Beratung von gewerkschaftlichen Betriebsbeauftragten spielt
ebenfalls eine bedeutsame Rolle. Wie bereits erwahnt, hat z. B. die IG
Metall in Hinblick auf das LkSG eine Handlungshilfe herausgebracht, die
Informationen darlber bereitstellt, welche Aspekte des Gesetzes flir Ar-
beitnehmervertretungen relevant sind. Dabei werden die Anforderungen
an angemessene menschenrechtliche Sorgfalt erlautert und Bezlge zur
Arbeit betrieblicher Arbeitnehmervertretungen aufgezeigt (IG Metall
2022).

Ver.di (2023) hat ein Factsheet zum LkSG auf Deutsch und Englisch
veroffentlicht, das Regelungsinhalte des Gesetzes sowie die Rolle der In-
teressenvertretungen auffuhrt. Auch von der Stiftung Arbeit und Umwelt
der IG BCE wurde eine Handlungshilfe zur Umsetzung des LkSG verof-
fentlicht (Stiftung Arbeit und Umwelt der IG BCE 2021). Wie in Kapitel 2.3
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erlautert, sind die IG Metall und IG BCE auch am Branchendialog Auto-
mobilindustrie bzw. am Branchenstandard fir nachhaltige Wertschépfung
von Chemie?® beteiligt.

Im LkSG wird im § 11 auf die Beteiligung der Gewerkschaften an recht-
lichen Verfahren hingewiesen. Gemal dieser Regelung kénnen Gewerk-
schaften in Deutschland durch Betroffene, die Menschenrechtsverletzun-
gen erlitten haben, fir die Prozessfiihrung ermachtigt werden.

Die befragten Expert/innen aus den Gewerkschaften begrif3en einer-
seits diese Mdglichkeiten, andererseits haben sie darauf hingewiesen,
dass die Ubernahme der Prozessfilhrung durch die Gewerkschaften mit
einigen Herausforderungen verbunden ist. Teilweise ist ein solches Vor-
gehen in den Satzungen der Gewerkschaften nicht vorgesehen. Aul3er-
dem sind rechtliche Verfahren in der Regel mit erheblichen finanziellen
Kosten verbunden, und eine o6ffentliche Finanzierungsquelle wurde im
Gesetz nicht festgelegt. Die Kostenfrage wird zudem im Zusammenhang
mit Fragen zur Legitimitat des Mandats bei der Vertretung von Nichtmit-
gliedern diskutiert.

Bereits vor der Verabschiedung des LkSG hat die IG BCE in Zusam-
menarbeit mit der brasilianischen Schwestergewerkschaft CNQ-CUT eine
Klage gegen TUV Siid unterstiitzt, die im Zusammenhang mit dem Stau-
dammbruch in der Nahe von Brumadinho in Brasilien steht (IG BCE 2022,
siehe auch Kapitel 3.4). Im Rahmen der Klage setzt sich die IG BCE dafur
ein, dass die Zentrale von TUV Siid, die in Miinchen ansassig ist, fir den
Dammbruch zur Verantwortung gezogen wird und Schadensersatzzah-
lungen leistet. Die Klage basiert darauf, dass der Prifkonzern zuvor ein
unrichtiges Zertifikat fiir eine Stabilitatserklarung des Staudamms ausge-
stellt hatte.

4.3 Globale Rahmenvereinbarungen als
Ansatzpunkt

Eine Strategie der Arbeitnehmervertretungen, Arbeitnehmerrechte global
zu fordern, liegt in dem Ausbau transnationaler Netzwerke. Diese Netz-
werke ermdglichen den Austausch von Informationen und landerubergrei-
fende Kooperationen zum Schutz von Arbeitnehmerrechten. Wie oben
dargestellt, spielen z. B. transnationale Vernetzungen durch Europai-
schen Betriebsrate und Weltbetriebsrate bei Daimler Truck und Solvay
eine Rolle bei der Férderung von Kooperationsstrukturen im Ausland.

Zusatzlich bieten globale Rahmenvereinbarungen, auch als internatio-
nale Rahmenabkommen bekannt, eine Méglichkeit zum Aufbau eines glo-
balen Netzwerks.
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Globale Rahmenvereinbarungen werden zwischen globalen Gewerk-
schaftsverbanden und grof3en transnationalen Unternehmen geschlos-
sen, um weltweit geltende Mindeststandards in Unternehmen festzule-
gen. Ende 2020 gab es 132 gultige globale Rahmenvereinbarungen
(Kirsch/Puhl/Rosenbohm 2023, S. 30). Die meisten dieser Abkommen
werden von IndustriALL und UNI Global Union abgeschlossen und haupt-
sachlich von Unternehmen aus Frankreich, Deutschland, Spanien und
den skandinavischen Landern unterzeichnet.

Kirsch, Puhl und Rosenbohm (2023, S. 27) stellen fest, dass die Ent-
wicklung globaler Rahmenvereinbarungen in Bezug auf die Anzahl der
beteiligten Unternehmen zwar stagniert, jedoch bei laufenden Vereinba-
rungsprozessen eine qualitative Vertiefung der Abkommenstexte zu be-
obachten ist. Neu verhandelte Vereinbarungen beinhalten neben der Auf-
listung von Sozialstandards wie den ILO-Kernarbeitsnormen vermehrt
auch Prozessnormen — also Regelungen, die der Steuerung und Uberwa-
chung der Abkommen selbst dienen und gleichzeitig die Einbeziehung der
Stimme der Beschaftigten in entsprechende Verfahren sichern.

Globale Rahmenvereinbarungen kénnen dazu beitragen, dass durch
die geschaffenen Konsultationsprozesse zwischen Arbeitnehmervertre-
ter/innen und Unternehmensleitung menschenrechtliche Risiken identifi-
ziert werden, die Effektivitat ergriffener MalRnahmen tberpruft und ggf.
Wiedergutmachung in Form von Entschadigungs- oder Abfindungszah-
lungen, Wiedereinstellung ungerecht gekiindigter Beschaftigter oder rick-
wirkende Bezahlung von Uberstunden geleistet wird (Hadwiger et al.
2017).

Zudem konnen sie im sozialen Dialog zur Klarung von Beschwerden
beitragen, indem sie eine schnelle und frihzeitige Beschwerdebearbei-
tung ermdglichen und mit geringen Kosten verbunden sind. Einige globale
Rahmenvereinbarungen umfassen auch Betriebsbesichtigungen oder
Audits, um die Umsetzung der festgelegten Grundsatze zu Gberprifen.

Auch in unseren Expert/innen-Interviews wurde betont, dass globale
Rahmenvereinbarungen durch den Aufbau von Monitoring-Strukturen
und Beschwerdemechanismen als effektives Mittel zur Sicherung von Ar-
beitnehmerrechten dienen.

Unsere Unternehmensfallstudien liefern Beispiele daflr, wie auf Basis
solcher Vereinbarungen Arbeitnehmerrechte in der globalen Lieferkette
unter Beteiligung der Arbeitnehmervertretungen geschutzt werden kon-
nen. Bei Solvay beispielsweise Uberwacht eine paritatisch besetzte Ar-
beitsgruppe die Umsetzung von Arbeithehmerrechten in der Lieferkette
im Rahmen der globalen Rahmenvereinbarung (siehe Kasten in Kapitel
3.4). Die globale Rahmenvereinbarung von thyssenkrupp enthalt einen
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Beschwerdemechanismus zur Umsetzung von menschenrechtlichen und
umweltbezogenen Sorgfaltspflichten (siehe Kasten in Kapitel 3.5).

In Hinblick auf Due Diligence in der Lieferkette enthalten die meisten
globalen Rahmenvereinbarungen Verweise auf Anforderungen an die Lie-
feranten. Kirsch, Puhl und Rosenbohm (2023, S. 36—37) kommen zu dem
Ergebnis, dass in 67 Prozent der Vereinbarungen konkrete MalRnahmen
oder Abschnitte vorhanden sind, die fiir die Zulieferer verbindlich sind. Bei
einigen wenigen Unternehmen erstreckt sich die gesamte globale Rah-
menvereinbarung auch auf die Zulieferer oder wurde eigens fir sie entwi-
ckelt.

Kirsch, Puhl und Rosenbohm kommen jedoch auch zu dem Schluss,
dass nur wenige transnationale Unternehmen ein umfassendes Bild da-
von haben, wie die festgelegten Arbeitsstandards in der globalen Rah-
menvereinbarung tatsachlich in ihren Lieferketten umgesetzt werden.
Dies liegt daran, dass Audits oder Berichterstattung beztglich der Einhal-
tung der globalen Rahmenvereinbarung oder der einzelnen Arbeitsstan-
dards nur selten explizit als MalRnahme angefiihrt werden.

Die Untersuchung stellt auBerdem fest, dass zwar eine Reihe von Ab-
kommen allgemeine Schulungsmaflnahmen im Zusammenhang mit der
globalen Rahmenvereinbarung vorsehen, aber es seltener vorkommt,
dass Zulieferern Schulungen in Bezug auf die Inhalte der Vereinbarung
zugesichert werden.

Nur bei etwa zehn Prozent der Abkommen ist die Verpflichtung zur
Einhaltung der Inhalte gegenuber den Lieferanten vertraglich festgelegt,
z. B. durch Verhaltenskodizes fur Lieferanten (ebd. S. 45). Eine Studie zu
globalen Rahmenvereinbarungen aus dem Jahr 2016 merkt an, dass in
etwa einem Drittel der globalen Rahmenvereinbarungen die Einhaltung
bestimmter Standards aus der Rahmenvereinbarung als Bedingung fur
den Aufbau einer Geschaftsbeziehung genannt wird (Hadwiger et al.
2017a).

Wenige Rahmenvereinbarungen erwahnen, dass die angeschlosse-
nen Beschwerdeverfahren auch fir Betroffene in Zulieferunternehmen zu-
ganglich sind (Kirsch/Puhl/Rosenbohm 2023, S. 38). Obwohl bei Versto-
Ren gegen die Rahmenvereinbarung durch Lieferanten oft Sanktionen an-
gedroht werden, fehlt haufig eine detaillierte Erklarung dartber, welche
Sanktionen fir welche VerstoRRe gelten (Hadwiger 2015, S. 81). In einigen
Rahmenvereinbarungen wird sich das Recht eingerdumt, die Geschafts-
beziehung zu Lieferanten zu beenden, wenn diese wiederholt gegen Ar-
beitnehmerrechte verstollen.

Altere Untersuchungen weisen auf diverse Schwéachen und Defizite bei
globalen Rahmenvereinbarungen hin. So sind globale Rahmenvereinba-
rungen vielen Mitarbeiter/innen im eigenen Unternehmen sowie lokalen
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Arbeitnehmervertreter/innen und Gewerkschaften haufig unbekannt.
Selbst wenn lokale Arbeitnehmervertreter/innen von den getroffenen Ver-
einbarungen Kenntnis haben, mangelt es oft an einem klaren Verstandnis
daruber, wie diese Vereinbarungen praktisch umgesetzt werden kdnnen
(Fichter/Sayim/Agtas 2013).

Fichter, Helfen und Sydow (2011) verweisen darauf, dass wenn bereits
innerhalb des eigenen Unternehmens die Vereinbarung unbekannt ist,
davon ausgegangen werden kann, dass sie in der Lieferkette noch weni-
ger Beachtung findet. Ahnlich ergab die Analyse von Hadwiger (2015) zur
Umsetzung von globalen Rahmenvereinbarungen anhand von 25 Fallstu-
dien in den Lieferketten transnationaler Unternehmen, dass viele Liefe-
ranten und Subunternehmen oft keine Kenntnis von den Abkommen hat-
ten.

Trotz dieser Herausforderungen weisen viele Beispiele guter Praxis
darauf hin, dass globale Rahmenvereinbarungen eine Rolle bei der Si-
cherung von Arbeitsbedingungen in den Lieferketten transnationaler Un-
ternehmen spielen kdnnen.

So kommen Casey, Fiedler und Delaney (2023) in Bezug auf die Um-
setzung von globalen Rahmenvereinbarungen deutscher Unternehmen
im asiatisch-pazifischen Raum zu dem Schluss, dass diese Vereinbarun-
gen dazu beitragen koénnen, soziale Innovationen in Bezug auf die Betei-
ligung der Beschéftigten zu fordern. Dies zeigt sich beispielsweise in ers-
ten Kollektivverhandlungen oder Konsultationen mit den Beschaftigten —
und das, selbst wenn landesspezifische Gegebenheiten wie das lokale
Arbeitsrecht oder kulturelle Normen dem entgegenstehen.
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5. Fazit und Ausblick

Die vorliegende Studie analysiert, wie Unternehmen die Sorgfaltsprifung
in den Lieferketten deutscher Unternehmen im globalen Stiden implemen-
tiert haben und wie Arbeitnehmervertretungen daran beteiligt sind und
Einfluss darauf nehmen kénnen. Anhand von Fallbeispielen verschiede-
ner multinationaler Unternehmen, einer Untersuchung der Unterneh-
menskommunikation der 90 DAX- und MDAX-Unternehmen und Inter-
views beleuchtet die Studie erste Erfahrungen von Arbeitnehmervertre-
tungen bei der Nutzung des LkSG.

Viele der analysierten Unternehmen kommunizieren in ihrer Berichter-
stattung, dass sie im Rahmen der Umsetzung des LkSG Anpassungs-
mafRnahmen in den verschiedenen Bereichen der Sorgfaltspflicht ergriffen
haben oder planen, dies kinftig zu tun. Auch die Interviewpartner/innen
aus den Unternehmen im Rahmen der Unternehmensfallstudien betonen,
dass das Gesetz bzw. bereits seine Ankindigung in den Unternehmen zu
Veranderungen gefuhrt habe. So wurden z. B. Grundsatzerklarungen ver-
abschiedet, Menschenrechtsbeauftragte bestimmt, Risikoanalysen Uber-
arbeitet und Schulung fir Mitarbeiter/innen veranstaltet.

Selbst in Unternehmen, in denen bereits Elemente der Due Diligence
in der Lieferkette etabliert waren, wurden Anpassungen vorgenommen.
Hier hat das Gesetz vor allem zu mehr Transparenz, klareren Verantwort-
lichkeiten und inhaltlichen Verbesserungen von MalRnahmen gefihrt. Ne-
gative Folgen unternehmerischen Handels kénnen durch Prozesse der
Sorgfaltspflicht praventiv verhindert oder abgemildert werden. Eine wir-
kungsvolle Uberpriifung der Einhaltung von Menschen- und Umweltrech-
ten kann deshalb maf3geblich dazu beitragen, die Rechte der Arbeitneh-
mer/innen in globalen Wertschépfungsketten zu starken.

Insgesamt zeigt die Analyse, dass die geforderten MalRnahmen im Hin-
blick auf die Due-Diligence-Kernelemente haufig ergriffen werden. Aller-
dings bleibt die gezielte Auseinandersetzung mit den spezifischen Her-
ausforderungen, die in den einzelnen Kernelementen auftreten, eher die
Ausnahme. Es ist anzunehmen, dass sich das Gesetz diesbezlglich mit
langerer Anwendungsdauer noch positiv auswirken wird.

Die Untersuchung der Grundsatzerklarungen hat aufgezeigt, dass
mehr als zwei Drittel der Unternehmen zum Zeitpunkt unserer Analyse
eine Grundsatzerklarung veréffentlicht haben. Allerdings verweisen diese
nicht immer auf die im Gesetz genannten Menschen- und Umweltrechte
sowie auf deren Referenzdokumente. Nur ein Drittel der Unternehmen
beschreibt die Due-Diligence-Prozesse in ihrer Grundsatzerklarung um-
fanglich. In den meisten Fallen wird die Grundsatzerklarung ohne ange-
messene Risikoanalyse erstellt, die eigentlich die Basis liefern sollte.
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Knapp zwei Drittel der Unternehmen, die Uber eine Grundsatzerkla-
rung verfugen, formulieren darin Erwartungen an ihre Lieferanten. Diese
Erwartungen beziehen sich oft auf die Befolgung der Inhalte des Lieferan-
tenkodex. In zwei Drittel der Unternehmen wurde die Erklarung von
hochster Leitungsebene verabschiedet. Wenige Unternehmen machen
Angaben dazu, wie sie die Grundsatzerklarung an interne sowie externe
Stakeholder kommunizieren.

Fast alle DAX40-Unternehmen hatten ausweislich ihrer Berichterstat-
tung bereits vor Inkraftireten des LkSG eine Form von Risikomanage-
mentsystem, das Risiken in der Lieferkette einschlie3t, oder waren dabei,
eines zu etablieren — haufig mit explizitem Verweis auf das LkSG. Aller-
dings werden die menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken
sowohl bei den DAX40- als auch bei den MDAX-Unternehmen in der Lie-
ferkette haufig nur in der Outside-in-Perspektive betrachtet.

Fur die Risikobewertung werden haufig externe Dienstleister unter Ver-
trag genommen. Viele Unternehmen bleiben bei der Beschreibung ihres
Vorgehens bei der Risikoanalyse, veroffentlichen aber keine Ergebnisse
des Verfahrens. Selten werden konkrete Risiken genannt. Eine Beteili-
gung von Stakeholdern an der Risikoanalyse ist ausweislich der Bericht-
erstattung die Ausnahme.

Rund ein Drittel der analysierten Unternehmen geben in ihrer Unter-
nehmenskommunikation an, Nachhaltigkeit bei Beschaffungsvorgangen
zu berucksichtigen. Welche Kriterien hier berlcksichtigt werden und in-
wiefern die Kriterien letztendlich vergaberelevant sind, wird allerdings
kaum offengelegt.

Unternehmen erwahnen aullerst selten, dass sie Lieferanten, die be-
sonders herausragende Nachhaltigkeitsleistungen erbringen, entspre-
chend belohnen. Eine besondere Herausforderung stellt dar, dass die
Einkaufspraktiken der beschaffenden Unternehmen in einem Gegensatz
zu den Nachhaltigkeitsbestrebungen stehen kénnen. So kdnnen etwa
eine knappe Preiskalkulation und kurze Lieferzeiten negative Auswirkun-
gen auf Due-Diligence-Prozesse in der Lieferkette haben. Ggf. kann eine
héhere Verantwortlichkeit der beauftragenden Unternehmen durch das
LkSG hier positiv wirken.

Viele unserer untersuchten Unternehmen verfligen tber einen Verhal-
tenskodex fur Lieferanten, der menschenrechtliche und umweltbezogene
Aspekte beinhaltet. Obwohl die meisten Verhaltenskodizes sich auf gan-
gige Rahmenwerke stiitzen, bleibt oft die prazise Festlegung und detail-
lierte Formulierung der Erwartungen Anforderungen an Lieferanten im
Hinblick auf konkrete Menschen- und Umweltrechte aus.

Das LkSG fordert zudem, dass unmittelbare Zulieferer vertraglich ver-
pflichtet werden, ihre eigenen direkten Lieferanten zur Einhaltung der
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menschenrechtlichen und umweltbezogenen Pflichten zu verpflichten. Al-
lerdings lassen sich zumindest in der Unternehmenskommunikation nur
bei 37 Prozent der Unternehmen entsprechende Weitergabeklauseln fin-
den.

Knapp ein Viertel der Unternehmen schulen ihre eigenen Mitarbei-
ter/innen in Fragen von Due Diligence in der Lieferkette. Haufig richten
sich diese Schulungen an Beschaftigte im Bereich Einkauf und/oder an
ausgewahlte Fuhrungskrafte. Knapp ein Drittel der Unternehmen in unse-
rer Analyse bieten Lieferantenschulungen an, um ihre Lieferanten zu un-
terstitzen. Kaum eines der untersuchten Unternehmen setzt sich jedoch
aktiv fir LieferantenentwicklungsmalRnahmen ein, die Uber Lieferanten-
schulungen hinausgehen. Capacity-Building-MaRnahmen flr Lieferanten
sind dulerst selten.

In der Praxis nutzen Unternehmen Selbstauskinfte und Audits zur
Uberprifung der Lieferanten. Im Rahmen unserer Auswertung der Unter-
nehmenskommunikation machen etwas mehr als die Halfte der Unterneh-
men Angaben zu einem Assessment von Lieferanten (bei weiteren 17
Prozent ist dies bedingt der Fall).

Die meisten Unternehmen verweisen auf Vor-Ort-Audits, obwohl in der
Praxis Selbstauskunfte der Lieferanten die gangigere Form von Kontrol-
len darstellen dirften. In der Regel werden externen Dienstleister mit der
Durchfiihrung von Audits beauftragt. Angemerkt werden sollte, dass sich
sowohl Selbstauskiinfte als auch Audits in Bezug auf Qualitat und Me-
thode sehr unterscheiden.

In unserer Analyse geben Uber 80 Prozent der Unternehmen in der
Unternehmenskommunikation an, tUber Beschwerdeverfahren zu verfi-
gen, die menschenrechtliche oder umweltbezogene Beschwerden zulas-
sen.

Zugangsbarrieren fiir Betroffene beim Beschwerdeverfahren sind ein
bekanntes Problem. Unsere Analyse der Kommunikation zeigt jedoch,
dass kaum eines der untersuchten Unternehmen sein Beschwerdeverfah-
ren auf die Bedurfnisse vulnerabler Personengruppen ausrichtet oder be-
sondere Anstrengungen unternimmt, Zugangshindernisse zu Uberwin-
den. Die Beschwerdekanale sind haufig auf das Internet beschrankt und
entsprechende Webseiten stehen nur auf deutscher oder englischer
Sprache zur Verfligung.

Menschenrechtliche und umweltbezogene Zielkennzahlen in Bezug
auf die Lieferkette gibt es nur in wenigen Fallen. Einige Unternehmen nen-
nen Ziele, etwa hinsichtlich der Uberpriifung von Lieferanten, des Anteiles
des Einkaufs mit Nachhaltigkeitsbewertungen oder der Rohstoffe mit Ri-
siko fur Menschenrechtsverletzungen. Bei den umweltbezogenen Zielen
Uberwiegt die Einsparung von Treibhausgasemissionen.
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Kennzahlen zur Beschreibung des Status quo in Bezug auf Menschen-
rechte und Umwelt in der Lieferkette sind ebenfalls die Ausnahme. Einige
Unternehmen nennen Zahlen zu Fallen von Kinderarbeit, wenige Unter-
nehmen nennen Kennzahlen zu Verstofien gegen die Vereinigungsfrei-
heit. Umweltbezogene Kennzahlen finden sich fast ausschlie3lich in Be-
zug auf Scope 3-Emissionen.

Fur die weitere Auswertung der Ergebnisse haben wir die Informatio-
nen aus der Unternehmenskommunikation hinsichtlich verschiedener Va-
riablen mit Bezug zu den Eigenschaften der ausgewerteten Unternehmen
sowie ihrer Due-Diligence-Leistungen analysiert und die Qualitat der Due-
Diligence-Leistungen im Rahmen einer vereinfachten Analyse bewertet.
Anschlie3end wurden die Unternehmen in zwei Gruppen eingeteilt, nam-
lich Unternehmen, die insgesamt die Anforderungen an die unternehme-
rische Due Diligence in der Lieferkette im Wesentlichen erflllen, und Un-
ternehmen, die dies nicht tun (zur Methodik der Bewertung der Due-Dili-
gence-Leistungen der Unternehmen siehe Anhang A2).

Analyseergebnisse nach unternehmerischen Merkmalen
Insgesamt ergab sich aus unserer Bewertung, dass in der Bericht-
erstattung des Jahres 2021 — also vor dem Inkrafttreten des LkSG
- 66 Prozent der Unternehmen die Anforderungen des Gesetzes im
Wesentlichen erfiillen und 34 Prozent sie nicht erflillen. Dabei zeigt
die Analyse der Eigenschaften der Unternehmen, dass von den 40
im DAX gefiihrten Unternehmen 90 Prozent Uber grundsatzliche
Due-Diligence-Leistungen verfigen, wahrend es unter den 50
MDAX-Unternehmen nur 46 Prozent sind.

In Bezug auf den Umsatz wurden die Unternehmen in zwei Gruppen
eingeteilt, namlich Unternehmen mit einem Umsatz von gleich oder
uber 15 Milliarden Euro (n=28) und Unternehmen mit einem niedri-
geren Umsatz (n=57). Die Unternehmen, die in die Branche Banken
und Versicherungen fallen, wurden in dieser Analyse nicht bertck-
sichtigt, da fur sie keine Umsatzzahlen vorliegen (n=4). Es zeigt
sich, dass Unternehmen mit einem Umsatz von 15 Milliarden Euro
und mehr zu 89 Prozent Due-Diligence-Kernelemente im Wesentli-
chen etabliert haben, wahrend es bei Unternehmen mit einem nied-
rigeren Umsatz mit 53 Prozent nur etwas mehr als die Halfte sind.
Hinsichtlich der Branchenzugehdrigkeit (nach Informationen von
Borse.de) lasst es die geringe Grundgesamtheit in unserer Unter-
suchung in vielen Fallen nicht zu, belastbare Aussagen zu treffen.
In Bezug auf Branchen mit Gber 18 Unternehmen im Sample kann
jedoch festgestellt werden, dass insbesondere die Unternehmen
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der Chemie-, Pharma-, Bio- und Medizintechnik (n=19) sowie die
Unternehmen der Branche Maschinenbau, Verkehr und Logistik
(n=20) Uber grundsatzliche Due-Diligence-Leistungen verfligen. 79
Prozent bzw. 90 Prozent der Unternehmen dieser Branchen fallen
in die Gruppe der Unternehmen, die die Anforderungen im Wesent-
lichen erfllt.

Unternehmen der Branche Technologie (n=20) gehdren hingegen
nur zu 40 Prozent in diese Gruppe der Unternehmen.

Ein weiteres relevantes Unterscheidungsmerkmal scheint die Pra-
senz von Unternehmensstandorten weltweit (n=71) oder aus-
schlieBlich im globalen Norden (n=19) zu sein. Wahrend 37 Prozent
der Unternehmen mit Standorten ausschlieRlich im globalen Norden
die Due-Diligence-Anforderungen im Wesentlichen erfillen, liegt
dieser Anteil bei Unternehmen mit weltweiten Standorten mit 66
Prozent deutlich hoher.

Die Analyse der Ergebnisse im Hinblick auf die Anzahl der Beschaf-
tigten zeigt, dass Unternehmen mit mehr als 3.000 Beschéftigten in
Deutschland (n=64), die somit seit 2023 bereits unter das LkSG fal-
len, zu 81 Prozent Uber grundsatzliche Due-Diligence-Leistungen
verflgen.

Dagegen erflillen Unternehmen mit unter 3.000 Beschaftigten
(n=24) die Due-Diligence-Anforderungen weniger gut; 80 Prozent
der Unternehmen fallen hier in die Gruppe der Unternehmen, die
grundsatzliche Due-Diligence-Leistungen nicht erfiillen.

Angesichts der Anforderungen des LkSG zur unternehmerischen Verant-
wortung in transnationalen Konzernen wachsen auch die Erwartungen an
Arbeitnehmervertretungen, sich aktiv in die Gestaltung von Arbeitsbezie-
hungen im Kontext globaler Lieferketten einzubringen und vorhandene
Handlungsspielrdume zu nutzen, um ihrer Rolle im System der Interes-
senaushandlung im Unternehmen gerecht zu werden und sie zu starken.

Entsprechende Vorgaben existieren teilweise im Gesetzestext oder
der Gesetzesbegrindung und werden durch Rahmenwerke und Initiati-
ven unterstitzt, die den Einsatz des sozialen Dialogs zur Umsetzung von
Menschenrechten in Lieferketten férdern.

Die neuen gesetzlichen Verpflichtungen fir Unternehmen, gesell-
schaftliche Verantwortung in Lieferketten zu Ubernehmen, bieten auch
Chancen fiir Arbeitnehmervertretungen. Diese umfassen z. B. die gezielte
Diskussion sozialer und gesellschaftlicher Themen sowie die Moglichkeit,
internationale Mitspracherechte und Interessenvertretungsstrukturen
auszubauen.



BEILE/VITOLS: DAS LIEFERKETTENSORGFALTSPFLICHTENGESETZ | 126

Nach Glaser et al. (2021, S. 101) fUhren der soziale Dialog und die
Einbeziehung von Beschéaftigten und ihrer Vertreter/innen zu héheren Ar-
beitsstandards. Dies betrifft beispielsweise die Implementierung der In-
halte von Verhaltenskodizes oder positive Auswirkungen auf die Arbeits-
bedingungen auf betrieblicher Ebene wie hdhere Léhne und kirzere Ar-
beitszeiten. Der soziale Dialog kann dartber hinaus als Informationskanal
dienen, um Unternehmen Uber Arbeitsbedingungen vor Ort zu informie-
ren, und er kann die Wirksamkeitskontrolle unterstitzen.

In unserer Analyse lassen sich zahlreiche Beispiele aus Unterneh-
mensfallstudien und Interviews finden, die zeigen, dass Arbeitnehmerver-
tretungen Initiativen ergreifen, um die Sorgfaltspflicht in Lieferketten mit-
zugestalten.

Betriebsrate, Europaische oder SE-Betriebsrate, Arbeithnehmervertre-
tern/innen im Aufsichtsrat und im Wirtschaftsausschuss sowie Gewerk-
schaften Uben Einfluss auf die verschiedenen Kernelemente der Due Di-
ligence aus und tragen maf3geblich dazu bei, dass Unternehmen die men-
schenrechtliche Sorgfaltspflicht angemessen umsetzen.

Arbeitnehmervertretungen sind bei der Gestaltung von Grundsatzer-
klarungen, Verhaltenskodizes, Beschwerdemechanismen, Wirksamkeits-
kontrollen und Risikoanalysen eingebunden. Sie beteiligen sich an Be-
triebsbegehungen bei Lieferanten, um vor Ort die Arbeitsbedingungen zu
Uberprifen und direkt mit den Beschéaftigten der Zulieferer in Kontakt zu
treten. Sie werden auf3erdem Uber Ergebnisse von Audits und besondere
Vorfalle informiert.

Sie beteiligen sich an Governance-Strukturen und sind in Gremien auf
verschiedenen Ebenen des Unternehmens prasent. Dieser integrative
Ansatz ermdglicht es ihnen, direkten Einfluss auf die Entscheidungsfin-
dung zu nehmen und sicherzustellen, dass die Interessen der Beschéftig-
ten angemessen berucksichtigt werden. Dartber hinaus fungieren Arbeit-
nehmervertretungen als Ansprechpartner/innen fur Beschwerden von Mit-
arbeiter/innen sowie internationalen Gewerkschaften im Rahmen von Be-
schwerdeverfahren.

Unsere Analyse zeigt auf, dass die interviewten Arbeitnehmervertre-
tungen haufig ohne explizite gesetzliche Grundlage fir ihre Einbindung
Mitspracherechte in den Unternehmen durchgesetzt haben.

Dieses Engagement ist nicht mehr nur — wie es Hadwiger et al. (2017)
noch vor einigen Jahren festgestellt haben — von der persoénlichen Ein-
stellung der Arbeitnehmervertreter/innen und ihrer Affinitat zum Thema
oder von einer direkten Betroffenheit (etwa VerstolRen gegen Arbeitneh-
merrechte im Unternehmen) abhangig. Vielmehr scheinen Arbeitnehmer-
vertretungen inzwischen aktiv zu agieren, wenn die Mitbestimmungskultur
generell von einer engen Einbindung der Arbeitnehmervertretung gepragt
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ist. Eine umfassende Beteiligung an der Definition, den Zielen und der

Umsetzung der Sorgfaltsprufung ist dort gesichert, wo die Arbeitnehmer-

vertretungen in der organisatorischen Struktur des Unternehmens vertre-

ten und ihre Mitsprachemaoglichkeiten verankert sind.

Das LkSG markiert einen Meilenstein als erstes deutsches Gesetz, das
Unternehmen dazu verpflichtet, Sorgfaltspflichten zur Achtung von Men-
schen- und Umweltrechten entlang ihrer Lieferketten zu implementieren.
Unsere Analyseergebnisse zeigen, dass schon die Ankindigung des Ge-
setzes in den Unternehmen dazu geflhrt hat, Elemente der Sorgfalts-
pflicht bezuglich der Menschenrechte zu implementieren. Dennoch ist es
zu diesem Zeitpunkt noch zu friih, um bereits Erfolge im Hinblick auf eine
spurbar verbesserte Achtung der Menschenrechte in den Lieferketten
festzustellen. Einige kritische Aspekte sind bereits erkennbar:

« Das LkSG zielt primar auf unmittelbare Lieferanten ab. Wenngleich die
direkten Lieferanten dazu verpflichtet sind, die Sorgfaltspflichtanforde-
rungen an ihre eigenen Lieferanten weiterzugeben, lasst die Auswer-
tung der Unternehmenskommunikation nicht klar erkennen, dass dies
in groRem Umfang tatsachlich geschieht. Besonders gravierende Men-
schenrechtsverletzungen treten haufig in den tieferen Ebenen der Lie-
ferkette auf (Hoffmann et al. 2020, S. 58-59).

¢ In Unternehmen im globalen Siiden treten Menschenrechtsverletzun-
gen besonders in informellen Arbeitsmarkten auf, die fir den Binnen-
markt oder Kunden auf3erhalb Europas produzieren (Institut fir Welt-
wirtschaft 2021, S. 25-26). Prekare Arbeitsbedingungen sind vor allem
bei saisonaler Arbeit, Wanderarbeit und Leiharbeit weit verbreitet. Im
formellen Sektor besteht auch ein hohes Risiko fur Kinderarbeit. Es ist
wahrscheinlich, dass das LkSG nur begrenzt dazu beitragt, die Her-
ausforderungen im informellen Sektor anzugehen.

« Menschenrechtliche Herausforderungen entstehen haufig aus einem
komplexen Geflecht von Ursachen. Entsprechend missen Malnah-
men zur Lédsung menschenrechtlicher Probleme breit aufgestellt sein.
Ein Ansatzpunkt wird darin gesehen, dass sich Unternehmen der glei-
chen Branche zusammenschlieRen, um das Lieferantenmanagement
umfassend anzugehen und auch auf die unteren Ebenen auszudehnen
(UN Secretary-General 2018). Gleichzeitig wurde in den Expert/innen-
Interviews betont, dass Brancheninitiativen zur Bewaltigung der Anfor-
derungen Unternehmen nicht davon befreien dirfen, selbststandig
Sorgfaltspflichten zu erfiillen.

In der Fachliteratur schwankt die Diskussion Uber die Auswirkungen der
Einbindung in globale Wertschépfungsketten fir Beschaftigte im globalen
Siden zwischen Verweisen auf positive Beschaftigungseffekte und Pro-
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zesse einer wirtschaftlichen Aufwertung (sog. Upgrading) einerseits und
Niedrigléhne sowie Verletzungen von Arbeitsstandards andererseits (Tei-
pen/Mehl 2021b).

Laut Teipen und Mehl (2021a) hangt der Erfolg eines sozialen Upgra-
ding im globalen Suden entscheidend davon ab, ob nationale Gewerk-
schaften Uber ausreichende assoziative und institutionelle Macht verfu-
gen, um sich gegenlber dominierenden Akteuren behaupten zu kénnen.
Unabhangige und starke Gewerkschaften sowie eine unterstitzende ge-
samtstaatliche Wirtschaftspolitik sind entscheidend flir Verbesserungen.

Kollektivverhandlungen sind ein Weg, um sicherzustellen, dass Lohn-
und Produktivitatsentwicklung Hand in Hand gehen (ILO 2016, S. 35). Das
Recht auf Vereinigungsfreiheit ist auch flr die Erreichung existenzsi-
chernder Lohne von besonderer Bedeutung, die ausschlaggebend fir
menschenrechtliche Verbesserungen sind.

Trotz der grundlegenden Bedeutung des Rechts auf Kollektivverhand-
lungen ist die praktische Umsetzung dieses Rechts mit erheblichen Her-
ausforderungen verbunden (ebd., S. 36). Um die Achtung der Menschen-
rechte entlang der Lieferkette anzugehen, braucht es also einen integrier-
ten Ansatz und die Zusammenarbeit verschiedener Akteure. Hierbei spie-
len staatliche Regulierung zur Sicherung zur Einhaltung von Menschen-
rechten, unternehmerische Eigenverantwortung sowie Initiativen der So-
zialpartner im Rahmen des sozialen Dialogs eine wesentliche Rolle (ILO
2016, S. 42).

Die politische Steuerung muss sich auf die Frage konzentrieren, wie
nachhaltiges Lieferkettenmanagement durch politisches Handeln (weiter)
gestarkt werden kann. Die vorgeschlagene EU-Richtlinie zur Sorgfalts-
pflicht kénnte hierbei einen wichtigen Ansatzpunkt bieten. Die Entwirfe
zur Richtlinie gehen im Anwendungsbereich Uber das deutsche Gesetz
hinaus und schlieen eine groflere Anzahl von Unternehmen ein.

Bisher sind jedoch lediglich in der ersten Empfehlung des Europai-
schen Parlaments starke Konsultations- und Beteiligungsrechte fir Ge-
werkschaften und betriebliche Arbeithehmervertretungen vorgesehen.
Diese Rechte in der endglltigen Fassung der Richtlinien zu verankern,
konnte entscheidend dazu beitragen, die Einbindung und den Einfluss
von Mitbestimmung zu starken.
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Anhang:

A1 Unternehmensfallstudien
Unternehmensfallstudie Unternehmen A

Unternehmen A ist ein borsennotierter Industriekonzern. Das Unterneh-
men beschaftigt in Deutschland ca. 7.000 Mitarbeiter/innen und unterhalt
Standorte in Uber 100 Landern weltweit. Die Anzahl und die Verortung der
Lieferanten werden nicht veroéffentlicht.

Die Ausgestaltung von Due Diligence im Unternehmen

Ein Gremium flr nachhaltige Unternehmensentwicklung entwickelt Ent-
wurfe der Nachhaltigkeitsstrategie des Unternehmens und koordiniert und
unterstitzt die Umsetzung von Nachhaltigkeitskonzepten. Das Gremium
besteht aus Vertreter/innen der verschiedenen operativen Segmente, die
fur die Umsetzung der Nachhaltigkeitsleistungen in ihren Bereichen zu-
standig sind. Er wird auch als institutionelles Bindeglied zwischen Ma-
nagement und Vorstand im Bereich Nachhaltigkeit verstanden. In
Deutschland existiert auRerdem ein Nachhaltigkeitsteam, an dem durch
eine personelle Doppelrolle auch eine Arbeitnehmervertreterin beteiligt
ist.

Das Unternehmen fallt in den Anwendungsbereich des LkSG. Zur Vor-
bereitung und Sicherstellung der Einhaltung der Vorgaben des LkSG
wurde eine Arbeitsgruppe aus den Abteilungen Einkauf, Recht, Interne
Revision, Compliance und Finanzen mit einem designierten Projektmana-
ger aus dem Bereich Einkauf eingesetzt. Weiterhin wurde die Position ei-
nes Menschenrechtsbeauftragten eingerichtet. Entsprechend der Vorga-
ben des LkSG wird der Menschenrechtsbeauftragte die Geschéftsleitung
des Unternehmens regelmaRig Uber seine Tatigkeit informieren.

Eine Herausforderung ist, dass das Unternehmen dezentral aufgestellt
ist und verschiedene Kernbestandteile von Due Diligence auf regionaler
Ebene geregelt werden. So entscheidet z. B. der Einkauf in den verschie-
denen Regionen des Unternehmens Uber die Prozesse, die die Achtung
der Menschenrechte sicherstellen sollen, weitgehend selbst.

Die Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte

Im Einklang mit den Vorgaben des LkSG hat das Unternehmen eine
Grundsatzerklarung vorbereitet und im Internet veréffentlicht. In der
Grundsatzerklarung bekennt sich das Unternehmen dazu, die Vorschrif-
ten des LkSG anzuerkennen. Es werden die Verfahren erlautert, wie das
Unternehmen seiner menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht nachkommt.
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Aulerdem formuliert die Erklarung die menschenrechtsbezogenen Er-
wartungen, die das Unternehmen an seine Mitarbeiter/innen und Zuliefe-
rer in der Lieferkette hat.

Die Grundsatzerklarung enthalt — auch unter Verweis auf weitere Poli-
cies des Unternehmens — Ausfiihrungen zu verschiedenen Arbeitnehmer-
rechten, darunter faire Entlohnung, Verbot der Diskriminierung, Arbeitssi-
cherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz und Vereinigungsfrei-
heit. In Bezug auf das Verbot von Kinderarbeit und Zwangsarbeit wird auf
entsprechende ILO-Kernarbeitsnormen verwiesen.

Erwahnung finden aulerdem die Ausgestaltung des Lieferantenmana-
gements des Unternehmens und der im Jahr 2023 lberarbeitete Verhal-
tenskodex fur Lieferanten sowie die Richtlinie des Unternehmens zur Be-
schaffung von Mineralien aus konfliktfreien Quellen. Die Erklarung enthalt
aulRerdem Hinweise auf Kontaktmdglichkeiten fur Fragen und weitere In-
formationen sowie den unternehmensinternen Beschwerdemechanismus
unter Angabe einer E-Mail-Adresse.

Die Risikoanalyse

Das Unternehmen erklart, alle neuen Lieferanten in einer Praqualifikati-
onsphase auf soziale Aspekte (einschlie3lich der Einhaltung der Arbeits-
gesetzgebung und der Menschenrechte), Ethik und Integritat, Umweltas-
pekte und finanzielle Stabilitdt zu Uberprifen. Auch wird das Risiko von
Zwangs- oder Kinderarbeit in die Analyse einbezogen. AulRerdem wird
angemerkt, dass Lieferanten, bei denen ein gesteigertes Risiko negativer
Umweltauswirkungen besteht, zusatzlichen Praqualifikationsanforderun-
gen unterliegen.

Die PraventionsmafRnahmen

Der Verhaltenskodex fir Lieferanten ist Bestandteil der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen und verbindlicher Vertragsbestandteil fir alle neuen
Lieferanten. Im Falle eines wesentlichen Verstolkes gegen den Verhal-
tenskodex kann die Lieferantenbeziehung gekiindigt werden. Lieferanten
werden angehalten, bei ihren Unterauftragnehmern ahnliche Standards
einzufordern. Der Lieferantenkodex orientiert sich an den in der Internati-
onalen Menschenrechtscharta der UN festgelegten Rechten. Im Kodex
befindet sich auRerdem ein Hinweis auf den Beschwerdemechanismus
des Unternehmens.

Das Unternehmen erlautert, dass die Geschéftsleitung bei Abschluss
neuer Lieferantenbeziehungen sowie auch im Rahmen von Audits die Lie-
feranten regelmaRig auffordert, den Anforderungen des Verhaltenskodex
nachzukommen. Im Verhaltenskodex fir die eigenen Beschaftigten ver-
weist das Unternehmen ebenfalls auf die Achtung der Menschenrechte.
Zur Unterstitzung der Einhaltung des Verhaltenskodex fir die eigenen
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Beschaftigten werden flr alle Mitarbeiter/innen Schulungen durchgefihrt,
die auch menschenrechtsbezogene Themen aufgreifen.

Die Wirksamkeitskontrolle

Um sicherzustellen, dass die Anforderung des Verhaltenskodex auch
wahrend der Vertragsbeziehungen erfiillt werden, werden ausgewahlte
Lieferanten nach einem festgelegten Zeitplan auditiert. Die Auditierung
beinhaltet eine Uberprifung nach Umwelt-, Sicherheits- und anderen
Nachhaltigkeitsaspekten. Falls Abweichungen festgestellt werden, ver-
pflichtet sich das Unternehmen mit den Lieferanten zusammenzuarbeiten,
um Verbesserungen zu erwirken. Anhaltende, wesentliche und/oder vor-
satzliche Nichtkonformitat sind Grunde fur eine Vertragskiundigung.

Die Beschwerdemechanismen

Der Beschwerdemechanismus bietet die Moéglichkeit flir Beschéaftigte des
Unternehmens und externe Personen, Beschwerden vorzulegen. Ano-
nyme Beschwerden sind grundsatzlich madglich.

Das Unternehmen informiert sowohl im Intranet als auch auf der Un-
ternehmenswebseite tUber das Compliance Programm und das Hinweis-
gebersystem. Das Hinweisgebersystem ist ein konzernweites, zentrales
System fiur Meldungen Uber potenzielle VerstélRe gegen Gesetze, den
Verhaltenskodex oder andere interne Richtlinien.

Dazu zahlen explizit auch Meldungen von potenziellen Menschen-
rechtsverletzungen in Lieferketten, fur die im Online-Meldeformular eine
separate Fallkategorie vorgesehen ist. Es bestehen keine Einschrankun-
gen hinsichtlich der Personen, die Meldungen abgeben kénnen. Das Hin-
weisgebersystem ist 6ffentlich zuganglich und ist UGber eine Internet-
adresse zu erreichen. Die Beschreibung des Beschwerdeverfahrens ist
auf dieser Webseite in mehreren Sprachen verflgbar. Sie regelt die Ver-
traulichkeit des Verfahrens, die unabhangige Durchfuhrung des Verfah-
rens sowie den Schutz der meldenden Personen.

Im Jahr 2021 sind keine Beschwerden mit einem Bezug zu Menschen-
rechten eingegangen. Betreffen Beschwerden mitbestimmungsrelevante
Themen an Standorten mit Arbeithehmervertretungen, wird die Arbeitneh-
mervertretung einbezogen. Die im Rahmen dieses Projektes interviewte
Arbeitnehmervertretung merkt allerdings an, dass Beschwerden mit Be-
zug zu Arbeitnehmerrechten in Deutschland Uberwiegend direkt bei der
Arbeitnehmervertretung eingelegt werden.
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Die Berichterstattung

Der Nachhaltigkeitsbericht des Unternehmens enthalt Informationen tber
die Due-Diligence-Strategie des Unternehmens in seiner Lieferkette. Das
Unternehmen berichtet nach GRI und ist Mitglied im Global Compact.

Die Einbindung der Arbeitnehmervertretung bei Due Diligence in
der Lieferkette

Das Unternehmen verfigt in Deutschland tber einen Konzernbetriebsrat
und in Europa Uber einen Europaischen Betriebsrat. Der Europaische Be-
triebsrat tagt dreimal im Jahr. Vertreter/innen von regionalen Geschafts-
fihrungen werden regelmaRig zu den Treffen eingeladen.

Die Arbeitnehmervertretung hat ein grofRes Interesse am Thema Due
Diligence und der Achtung der Menschenrechte in der Lieferkette und
sieht sich als Treiber fiir entsprechende Strategien und Mallnahmen im
Unternehmen. Bei Themen, bei denen die Arbeithehmervertretung eine
besondere Relevanz sieht, versucht sie im Rahmen der gesetzlichen
Grundlagen ihre Einbindung und Mitsprache durchzusetzen.

Der Konzernbetriebsrat steht in engem Kontakt mit dem Menschen-
rechtsbeauftragten des Unternehmens. Vorgesehen ist, dass der Men-
schenrechtsbeauftragte die Arbeitnehmervertretung regelmafig, zumin-
dest einmal im Jahr, durch einen Bericht Uber die Umsetzung der Bestim-
mungen des LkSG im Unternehmen informieren wird. Teilweise wird auch
ein gezielter Austausch angestrebt, aktuell z. B. hinsichtlich der Lieferan-
tenbewertung in risikorelevanten Branchen wie der Textilindustrie (Stand
April 2023).

Die Arbeitnehmervertretung weist auf die lokale Verankerung von Be-
triebsraten und die Zustandigkeit fiir den jeweiligen Standort hin. Deshalb
sieht sie einen wesentlichen Hebel zur Einflussnahme der Arbeitnehmer-
vertretung auf die Ausgestaltung der Due Diligence des Unternehmens in
der Arbeit des Europaischen Betriebsrates. Insbesondere in Erwartung
einer Richtlinie zur Due Diligence auf europaischer Ebene wird dem Gre-
mium besondere Relevanz zugesprochen.

Fur Herbst 2023 ist deshalb ein Treffen des Europaischen Betriebsra-
tes geplant, bei dem das Thema Due Diligence und Achtung der Men-
schenrechte eine wichtige Rolle spielen soll. Hierflr ist eine spezifische
Schulung der Mitglieder des Europaischen Betriebsrates durch das Euro-
paische Gewerkschaftsinstitut (ETUI) angesetzt, in deren Rahmen das
Due-Diligence-Konzept des Unternehmens bewertet und Mdéglichkeiten
der Verbesserung vorgestellt und vorgeschlagen werden sollen. Im An-
schluss der Schulung ist ein Austausch mit dem Management des Kon-
zerns geplant, um das Ergebnis dieser Bewertung zu diskutieren.

Bereits in der Vergangenheit hat sich die Arbeitnehmervertretung in
Deutschland durch Schulungen bei der Hans-Bockler-Stiftung mit ihren
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Einflussmoglichkeiten auf das Thema Due Diligence im Rahmen des Be-
trVG vorbereitet.

Kurz und biindig

e Das Due-Diligence-Konzept des Unternehmens umfasst u. a.
eine Grundsatzerklarung, Risikoanalyse, einen Lieferantenko-
dex und Schulungen als Praventionsmalinahmen, Audits und ei-
nen Beschwerdemechanismus.

e Das Unternehmen hat ein Projektteam und die Position eines
Menschenrechtsbeauftragten geschaffen. Der Beauftragte steht
in engem Kontakt zur Arbeitnehmervertretung. Regelmafige In-
formation und ein Austausch zu spezifischen Themen werden
angestrebt.

¢ In Bezug auf eine Einflussnahme auf Due Diligence im Unterneh-
men wird dem Europaischen Betriebsrat durch seine Uberregio-
nale Ansiedlung besondere Relevanz zugesprochen. Angesichts
der aktuellen Bestrebungen auf europaischer Ebene zur Einflih-
rung einer Due-Diligence-Richtlinie wird erwartet, dass seine Be-
deutung in Zukunft noch starker zunehmen wird.

Unternehmensfallstudie Daimler Truck

Die Daimler Truck AG ist einer der weltweit groRten Nutzfahrzeug-Her-
steller mit weltweit Gber 40 Produktionsstatten und mehr als 100.000 Mit-
arbeiter/innen. Daimler Truck produziert leichte, mittelschwere und
schwere Lkw, Stadtbusse, Uberlandbusse, Reisebusse sowie Busfahrge-
stelle. AulRerdem gehdren malgeschneiderte Finanzdienstleistungen
zum Portfolio des Unternehmens.

Daimler Truck wurde im Dezember 2021 von der Daimler AG abge-
spalten und ist seither als eigenstandiges Unternehmen an der Frankfur-
ter Wertpapierbdrse notiert. Der Umsatz betrug im Geschéftsjahr 2022
50,9 Milliarden Euro.

Die Ausgestaltung von Due Diligence im Unternehmen
Daimler Truck setzt seit vielen Jahren auf einen systematischen Ansatz
zur Umsetzung menschenrechtlicher Sorgfaltspflicht, das Human Rights
Compliance Management System (Human Rights CMS).

Laut Geschaftsbericht 2021 hat das Unternehmen entsprechend den
Anforderungen des LkSG begonnen, notwendige Anpassungen des Hu-
man Rights CMS vorzunehmen. Die Themen Menschenrechte und Um-
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weltschutz in der Lieferkette haben fur das Unternehmen eine hohe Be-
deutung. Dies war nach Einschatzung der Arbeitnehmerseite schon vor
dem Gesetz so.

Seit der Abspaltung von der Daimler AG ist die Daimler Truck AG ei-
genstandiges Mitglied bei der Initiative Drive Sustainability, einer Bran-
cheninitiative mit dem Ziel, die Nachhaltigkeit in der gesamten globalen
Lieferkette der Automobilindustrie durch die Integration von Nachhaltig-
keit in den gesamten Beschaffungsprozess voranzutreiben. Seit Marz
2022 ist Daimler Truck Teilnehmer am UN Global Compact.

Grundsatzerklarung zu sozialer Verantwortung und
Menschenrechten

Daimler Truck hat im November 2022 eine eigene Grundsatzerklarung zu
sozialer Verantwortung und Menschenrechten verabschiedet und verof-
fentlicht, die sich an der Grundsatzerklarung zur sozialen Verantwortung
des ehemaligen Mutterunternehmen Daimler AG aus dem Jahr 2002 ori-
entiert, aber aus Sicht der Arbeitnehmervertretung die Menschenrechte
noch eindeutiger beschreibt.

Die damalige Grundsatzerklarung hatte sich nur auf die soziale Ver-
antwortung bezogen. Erst 2021 wurde das Thema Menschenrechte hin-
zugefiigt. Bis November 2022 galt die gemeinsame Grundsatzerklarung
und wurde im Laufe des Jahres 2022 auf Daimler Truck angepasst. Wie
bei der Daimler AG hat auch hier die Arbeithehmerseite die Grundsatzer-
klarung mitunterzeichnet. Neben dem Vorsitzenden und dem stellvertre-
tenden Vorsitzenden des Europaischen Betriebsrats und des Weltbe-
triebsrats hat auch der Generalsekretar von IndustriAll unterschrieben.

Im Rahmen der Grundsatzerklarung verpflichtet sich Daimler Truck zur
Achtung mehrerer internationaler Standards, darunter die Allgemeine Er-
klarung der Menschenrechte, die ILO-Erklarung tber die grundlegenden
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit und die OECD-Leitsatze fur multina-
tionale Unternehmen.

Die Grundsatzerklarung enthalt neben den Ublicherweise aufgefiihrten
Menschenrechten auch einen Passus zur Achtung der Menschenrechte
durch eigene oder beauftragte Sicherheitskrafte zum Schutz der Betriebe
und erwahnt das Recht lokaler Gemeinschaften und indigener Volker.
Auch Datenschutz und umweltbezogene Sorgfaltspflichten sind Bestand-
teile der Grundsatzerklarung.

Die Erklarung soll regelmafig und anlassbezogen gepruft und tberar-
beitet werden, z. B., wenn eine Risikoanalyse aufgrund einer neuen Ta-
tigkeit oder Lieferantenbeziehung, vor strategischen Entscheidungen
oder vor Veranderungen in der Geschaftstatigkeit durchgefiihrt wird.
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Risikoanalyse

Daimler Truck nutzt den standardisierten, branchenweit genutzten Frage-
bogen Sustainability Assesment Questionnaire (SAQ) der Initiative Drive
Sustainability zur Selbsteinschatzung seiner Lieferanten, um deren Nach-
haltigkeitsleistung zu bewerten.

Direkte Lieferanten von Produktionsmaterialen und Nicht-Produktions-
materialien werden jahrlich mithilfe externer Datenbanken auf bestimme
menschenrechtliche Risiken und Gesetzesverstolie Uberprift, um diesen
in einem Folgeprozess nachgehen zu kénnen. Zusatzlich zur eigenen Ri-
sikoabwagung werden Indizes wie der Korruptionswahrnehmungsindex
(Corruption Perceptions Index, CPI) von Transparency International her-
angezogen, um Lander mit erhéhtem Menschenrechtsrisiko im Bereich
der Dienstleistungen zu identifizieren.

Bei der Prifung von Menschenrechtsrisiken entlang der Lieferkette von
Produktionsmaterial liegt besonderes Augenmerk auf kritischen Rohstof-
fen. Der Due-Diligence-Ansatz des Human Rights CMS umfasst neben
den Konzerngesellschaften die unmittelbaren Lieferanten und, risikoba-
siert, auch die mittelbaren Lieferanten. ldentifizierte kritische Rohstoffe
werden in Hinblick auf ihnre Relevanz priorisiert.

In Bezug auf Konfliktmineralen ist das Unternehmen Teil der Respon-
sible Minerals Initiative (RMI), die sich fur das Nachhalten von Sorgfalts-
pflichten entlang der Lieferketten von Zinn, Tantal, Wolfram und Gold
(3TG) und anderen menschenrechtlich kritischen Mineralien engagiert.

Pravention

Daimler Truck hat in seinen Business Partner Standards Erwartungen for-
muliert, die fur alle Geschéaftspartner und Lieferanten gelten. Speziell fur
Lieferanten gelten die Daimler Truck Special Terms, in denen Anforde-
rungen und Erwartungen formuliert werden, deren Vereinbarung durch
die Einkaufsverantwortlichen sichergestellt werden muss. Die Standards
sind Bestandteil aller Vertrage.

Alle Lieferanten missen die international anerkannten Menschen-
rechte achten. Im Rahmen der Vertragsbedingungen wird das Recht fest-
geschrieben, die Einhaltung der Vorgaben zu Gberprifen und bei Versto-
Ren Konsequenzen zu ziehen, die auch rechtliche Schritte umfassen und
bis zur Beendigung der Geschéaftsbeziehung fuhren kénnen.

Die Lieferanten werden aufgefordert, die Standards an ihre Beschaf-
tigten zu vermitteln und sie auch in die vorgelagerten Lieferketten hinein-
zutragen und deren Einhaltung zu kontrollieren. Bei der Umsetzung der
Anforderungen werden sie durch Informationen und Schulungen unter-
stutzt.
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Seit 2018 flhrte die damalige Daimler AG zusammen mit Drive
Sustainability Sensibilisierungs- und InformationsmaRnahmen fur Liefe-
ranten von Produktionsmaterial in verschiedenen Fokuslandern durch.

Wirksamkeitskontrolle

Die Umsetzung von MalRnahmen soll im Rahmen des Human Rights CMS
durch eine jahrliche Effektivitatsprifung Uberwacht werden. So soll die
Wirksamkeit des Menschenrechtsansatzes flir Konzerngesellschaften si-
chergestellt und fur eine kontinuierliche Weiterentwicklung der Methoden
und Prozesse gesorgt werden.

Die zentralen Einkaufsbereiche prufen die Einhaltung der Nachhaltig-
keitsstandards. Neue Lieferanten werden im Hinblick auf Nachhaltigkeits-
themen, u. a. Menschenrechte und Arbeitsstandards, gepruft — ggf. auch
im Rahmen von Assessments vor Ort.

Sollten Datenbankrecherche oder Vor-Ort-Audits entsprechende Ver-
dachtsmomente ergeben, veranlasst der Einkaufsbereich eine tieferge-
hende Uberpriifung. Zeigen sich hierbei Mangel, werden die Lieferanten
dazu angehalten, die entsprechenden Prozesse zu verbessern.

Sofern die bemangelten Prozesse vom Lieferanten nicht ausreichend
nachgebessert werden, wird individuell Gber die weiteren Schritte ent-
schieden — in besonders schweren Fallen auch in Managementgremien.
Dies kann in letzter Konsequenz auch dazu flihren, dass Daimler Truck
sich von einem Lieferanten trennt.

Beschwerdemechanismen

Uber das Hinweisgebersystem SpeakUp kénnen Beschaftigte sowie ex-
terne Hinweisgeber weltweit Verdachtsmeldungen im Geschéaftsbereich
von Daimler Truck zu RegelverstoRen und Rechtsverletzungen, ein-
schlieBlich Menschenrechtsverletzungen, abgeben. Per E-Mail, posta-
lisch oder Uber ein Meldeformular kdnnen Hinweise Ubermittelt werden.

In einer zentralen Beschwerdestelle werden die Hinweise gesammelt.
Wenn Beschwerden direkt an den Betriebsrat herangetragen werden, lei-
tet dieser sie an die Zentralstelle weiter. In Brasilien, Japan, Stdafrika und
den USA stehen darlber hinaus externe, gebuhrenfreie Hotlines zur Ver-
fugung. Sofern lokal rechtlich zulassig, kann die Meldung anonym erfol-
gen. In Deutschland steht Hinweisgebern ein externer neutraler Mittler als
zusatzliche Anlaufstelle zur Verfigung.

Eine weltweit gultige Konzernrichtlinie, die auch nach der Abspaltung
von der damaligen Daimler AG fir Daimler Truck Gultigkeit hat, regelt das
SpeakUp-Verfahren und die entsprechenden Zustandigkeiten. Wird ein
Hinweis nach risikobasierter Erstbeurteilung als Regelverstol} mit gerin-
gem Risiko fir das Unternehmen eingestuft, Ubergibt das System
SpeakUp den Fall an den zustandigen Bereich — z. B. den Personalbe-
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reich, die Konzernsicherheit oder den Konzerndatenschutz. Dieser geht
dem Hinweis nach und klart den Fall eigenverantwortlich auf.

Im Berichtsjahr 2022 ging Uber das Hinweisgebersystem ein Ver-
dachtsfall in der Kategorie Menschenrechte ein.

Berichterstattung

Die Berichterstattung hinsichtlich Due Diligence in der Lieferkette erfolgt
im Geschéftsbericht und auf den Webseiten des Unternehmens. Daimler
Truck kindigt an, weiterhin jahrlich 6ffentlich Gber seine Sorgfaltsaktivita-
ten in der Lieferkette zu berichten, einschlieRlich der Offenlegung der Er-
gebnisse der Risikobewertung in der Lieferkette und einer detaillierten Be-
schreibung der MaRnahmen zur Minderung der identifizierten Risiken so-
wie einer Bewertung ihrer Wirksamkeit.

Einbindung der Arbeithehmervertretungen bei Due Diligence in der
Lieferkette

Im November konstituierten sich der Europaische Betriebsrat und der
Weltbetriebsrat im Rahmen eines zweitagigen Treffens der internationa-
len Arbeitnehmervertretung. Das neu gegriindete EBR/WBR-Gremium
des Europaischen Betriebsrats und des Weltbetriebsrats will in Zusam-
menarbeit mit den internationalen Industriegewerkschaften IndustriAll
Global Union und IndustriAll European Trade Union als Plattform Arbeit-
nehmerrechte auch bei kleinen Zulieferern von Daimler Truck durchset-
zen und Menschenrechte in der Lieferkette insgesamt schitzen.

23 Lander haben — jeweils gemal ihrer Anzahl an Beschaftigten — ins-
gesamt 34 Vertreter/innen in das Gremium entsendet. Die Standorte au-
Rerhalb der Europaischen Union verfiigen Uber die gleichen Rechte und
Pflichten wie diejenigen der EU, fir die die Richtlinie 94/45 EG des Rates
(EBR-Richtlinie) unmittelbar gilt. Dies ist fur die Arbeitnehmerseite ein
grol3er Erfolg.

Der Betriebsrat hat als einziger Betriebsrat in einem DAX-Konzern eine
eigene Vertretung auf den Webseiten des Unternehmens.

Im Sustainability Steering Committee, das vom Menschenrechtbeauf-
tragten, in Personalunion Chief Legal and Compliance Officer, geleitet
wird, ist der Konzernbetriebsrat Gber seinen Vorsitzenden vertreten.

Das Thema Due Diligence in der Lieferkette hat fur die Arbeitnehmer-
vertretung hohe Bedeutung. Das Recht auf Beitritt zu einer Gewerkschaft
und auf Tarifverhandlungen steht dabei im Vordergrund, vor allem in Lan-
dern, wo Versto3e an der Tagesordnung sind, wie z. B. in der Turkei,
Thailand, USA und einigen Landern Nordafrikas.

Das LkSG wird von der Arbeitnehmervertretung positiv bewertet, da es
zu mehr Systematik und Verbindlichkeit bei den Prozessen flhrt und dem
Thema Due Diligence in der Lieferkette mehr Gewicht verleiht. Es hat an
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einigen Stellen zu Prazisierungen und Nachbesserungen gefihrt. Aller-
dings war Due Diligence in der Lieferkette schon vor dem LkSG wichtig
fur das Unternehmen und die Prozesse waren weitgehend etabliert, so
dass die Auswirkungen des Gesetzes fur das Unternehmen tberschaubar
sind.

Die Arbeitnehmervertretung bei Daimler Truck ist generell und auch
hinsichtlich der Sorgfaltspflichten eng eingebunden. Eine wichtige Rolle
spielt nach Einschatzung der Arbeitnehmerseite die Person des Vorsit-
zenden des EBR/WBR-Gremiums, der durch sein Engagement und sein
gutes Netzwerk viel dazu beigetragen hat, dass die Strukturen bei Daimler
Truck den Arbeithehmervertretungen eine Beteiligung an vielen Prozes-
sen ermoglicht — auch an der Due Diligence in der Lieferkette.

Beim Thema Risikoanalyse ist die Arbeitnehmerseite vor allem hin-
sichtlich der Vereinigungsfreiheit eng eingebunden. Im Fall von VerstoRen
wird der Betriebsrat informiert und in die Entwicklung von MalRnahmen
involviert. Die lokalen Interessenvertretungen sind teilweise Uber die Mit-
gliedschaft im Weltbetriebsrat eingebunden und bringen die entsprechen-
den Sichtweisen ein.

Bei zunehmender Elektromobilitat im Truck-Bereich rechnet der Be-
triebsrat mit neuen Risiken in der Lieferkette, beispielweise bei Thema
Kobalt aus dem Kongo. Vor allem sieht der Betriebsrat damit das Risiko
von Reputationsschaden fiir das Unternehmen anwachsen.

Bei der Wirksamkeitskontrolle ist die Arbeithnehmerseite nicht direkt
eingebunden, wird aber bei Auffalligkeiten informiert. Uber VerstoRe ge-
gen Menschenrechte und Umweltschutz in der Lieferkette wird die Arbeit-
nehmerseite informiert. Der Betriebsrat ist nicht als offizielle Anlaufstelle
fur Beschwerden genannt, erhalt aber auch direkt Hinweise, die er an die
zentrale Stelle fir Beschwerden weiterleitet.

Die internationale Prasenz und Authentizitdt des Vorsitzenden des
EBR/WBR-Gremiums tragt nach Auffassung der Arbeitnehmerseite ent-
scheidend dazu bei, dass das Hinweisgebersystem genutzt wird, da das
dafur notwendige Vertrauen vorhanden ist. Er verkorpert als Person sehr
glaubwurdig die Sorge um die Einhaltung von Menschenrechten.

Die Arbeitnehmerseite geht davon aus, dass das Thema Due Diligence
in der Lieferkette auch weiterhin ein wichtiges Thema fir Daimler Truck
sein wird. Verstarkend konnte ein europaisches Lieferkettengesetz wir-
ken. AulRerdem ist das zunehmende Nachhaltigkeitsbewusstsein poten-
zieller Mitarbeiter/innen ein Treiber flr Nachhaltigkeit in der Lieferkette.

Das Unternehmen verfugt nach Einschatzung der Arbeitnehmerseite
Uber alle erforderlichen Prozesse, um den Bestimmungen des LkSG zu
entsprechen. Die Herausforderung liegt eher darin, die Prozesse mit Le-
ben zu flllen und zu optimieren.
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Kurz und biindig

e Im Weltbetriebsrat verfigen die Standorte aufl’erhalb der Euro-
paischen Union Uber die gleichen Rechte und Pflichten wie die-
jenigen innerhalb der EU, fir die die EBR-Richtlinie unmittelbar
gilt.

e Beim Thema Risikoanalyse ist die Arbeitnehmerseite hinsichtlich
der Vereinigungsfreiheit eng eingebunden und hat den Fragen-
katalog mitgestaltet.

e Die internationale Prasenz und Authentizitdt des Vorsitzenden
des EBR/WBR-Gremiums tragt nach Auffassung der Arbeitneh-
merweite entscheidend dazu bei, dass das Hinweisgebersystem
weltweit genutzt wird.

Unternehmensfallstudie Telekom

Die Deutsche Telekom AG ist ein international in Gber 50 Landern operie-
rendes Telekommunikationsunternehmen. Produkte und Dienstleistun-
gen aus den Bereichen Festnetz/Breitband, Mobilfunk, Internet und inter-
netbasiertes Fernsehen richten sich an Privatkunden, fur Grol3- und Ge-
schaftskunden entwickelt die Telekom Lésungen der Informations- und
Kommunikationstechnik (ICT).

Im Geschéaftsjahr 2022 beschaftigte das Unternehmen weltweit
206.759 Mitarbeiter/innen (31. Dezember 2022), davon ca. 80.000 in
Deutschland, und erwirtschaftete einen Umsatz von 114,4 Milliarden
Euro. Dabei lag der Anteil des Auslandsgeschéafts am Konzernumsatz bei
77,9 Prozent.

Die Telekom arbeitet mit ca. 25.000 Lieferanten zusammen, die 80
Prozent des Einkaufsvolumens abdecken.

Ausgestaltung von Due Diligence im Unternehmen

Die Telekom hat einen Due-Diligence-Prozess etabliert, der auf den Web-
seiten ausfuhrlich beschrieben wird. Er steht im Einklang mit den UN-
Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte.

Auf Konzernebene wurde im Bereich Corporate Responsibility eine
Kontaktstelle fir Menschenrechte eingerichtet, die fir die konzernweite
Menschenrechtsstrategie verantwortlich ist. Dazu gehért der Prozess zur
Umsetzung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht in Unternehmen.
Der Bereich ist direkt beim Vorstandsvorsitzenden verankert. Die Leiter
der lokalen Einheiten tragen die Gesamtverantwortung fir die Umsetzung
der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht auf lokaler und regionaler
Ebene und erstatten jahrlich Bericht dartuber. Ein CR Board informiert re-



BEILE/VITOLS: DAS LIEFERKETTENSORGFALTSPFLICHTENGESETZ | 162

gelmaRig alle Geschéftsfiihrer/innen Uber die Fortschritte im Bereich der
Menschenrechte.

Fur die Telekom-Tochter T-Systems ist das LkSG auch als IT-
Dienstleister ein Thema — sie bietet Unternehmen digitale Lésungen an,
mit denen diese die Pflichten des Gesetzes erflullen kdnnen.

2022 hat die Telekom die Anforderungen an ihre Lieferanten vor dem
Hintergrund des LkSG angepasst und in Bezug auf ihr 6kologisch verant-
wortliches Handeln gescharft. Seitdem sind der Beitrag zu Umweltschutz
und Klimawandel, ein verantwortungsvolles Abfallmanagement und die
Handhabung persistenter organischer Schadstoffe, die in der Umwelt nur
sehr langsam abgebaut werden, sowie der Verzicht auf die Herstellung
quecksilberhaltiger Produkte im Verhaltenskodex fir Lieferanten veran-
kert.

Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte

Die Telekom AG hat 2017 ein Dokument mit dem Titel ,Menschenrechts-
kodex und soziale Grundsatze* veréffentlicht. Darin nimmt sie Bezug auf
die Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte, die ILO-Kernarbeits-
normen, die OECD-Leitsatze, den Global Compact, die dreigliedrige
Grundsatzerklarung fur multinationale Unternehmen und Sozialpolitik
(MNE-Erklarung) sowie die Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschen-
rechte.

Die Telekom erwartet von ihren Lieferanten, dass sie sich zur Einhal-
tung und Respektierung derselben Prinzipien bekennen und diese an-
wenden. Dazu gehort es auch, die Umwelt zu schitzen und verantwor-
tungsvoll mit Ressourcen umzugehen. Auf Konzernebene wurde eine
Kontaktstelle fur Menschenrechte eingerichtet. Die Existenz von Due-Di-
ligence-Prozessen wird genannt, die Prozesse selbst werden an anderer
Stelle auf den Webseiten des Unternehmens beschrieben.

Die Erklarung enthalt die Verpflichtung des Unternehmens, regelmafig
Uber die Fortschritte bei der Umsetzung des Dokuments an interne und
externe Stakeholder zu berichten.

Die Erklarung ist nicht unterzeichnet, die Geschéaftsleitungen der jewei-
ligen Konzerneinheiten werden als verantwortlich fur die Einhaltung der
Erklarung genannt.

Risikoanalyse

Neue Lieferanten werden einer Nachhaltigkeitsrisikobewertung durch ein
auf ESG-Risikodaten spezialisiertes Unternehmen unterzogen. So soll
festgestellt werden, ob bei einem Zulieferbetrieb erhéhte Risiken hinsicht-
lich bestimmter Nachhaltigkeitskriterien bestehen. Strategisch relevante
oder risikoreiche Lieferanten werden aufgefordert, ausfuhrlichere Selbst-
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auskulnfte Gber das Informationssystem EcoVadis zu geben. Anhand die-
ser Daten sollen Expert/innen mdgliche Risiken frihzeitig identifizieren.

PraventionsmaRnahmen

Der Verhaltenskodex fur Lieferanten (SCoC) der Telekom ist integraler
Bestandteil aller Lieferantenvertrage und bindend flr alle Zulieferer. In
ihm sind ethische, soziale und 6kologische Grundsatze sowie grundsatz-
liche Menschenrechte festgeschrieben. Die Telekom fordert von ihren Lie-
feranten die Einhaltung dieser Grundsatze sowie ihre Umsetzung Uber die
gesamte Lieferkette.

Lieferanten miissen alle von der ILO verfassten Standards und Uber-
einkommen einhalten. Der Lieferantenkodex wurde 2022 umfassend ak-
tualisiert und um die Anforderungen des LkSG erweitert. Dazu gehdren
neben ethischen, sozialen und dkologischen Standards auch die Veran-
kerung des Schutzes der Menschenrechte sowie die Sicherstellung dieser
Anforderungen entlang der gesamten Lieferkette.

Im Kodex ist die Erwartung der Deutschen Telekom formuliert, dass
Lieferanten alle Arbeitnehmerrechte des jeweiligen Landes einhalten, die
Grundsatze der Telekom zur Achtung der aufgefihrten Menschenrechte
teilen und in Ubereinstimmung mit der Allgemeinen Erkldrung der Men-
schenrechte, den UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte,
den Prinzipien des UN-Global Compact und den ILO-Kernarbeitsnormen
handeln.

Zur Unterstutzung der Lieferanten in diesem Prozess hat die Telekom
2018 ein Lieferantenentwicklungsprogramm eingefihrt, das mittlerweile
in Kooperation mit anderen Telekommunikationsunternehmen (Te-
lefénica, Swisscom und Orange) in die Joint Audit Cooperation (JAC)
Uberflhrt wurde.

Die Joint Audit Cooperation fordert von Lieferanten u. a., dass sie ei-
nen fairen Lohn zahlen, der den Beschaftigten einen angemessenen Le-
bensstandard ermdglicht, dass sie das Recht auf Versammlungsfreiheit
und Kollektivverhandlungen achten sowie ein gesundes und sicheres Ar-
beitsumfeld bereitstellen und dass sie eine wochentliche Arbeitszeit von
48 Stunden sowie maximal zwélf Uberstunden pro Woche nicht (iber-
schreiten und nach sechs aufeinanderfolgenden Arbeitstagen mindestens
einen freien Tag gewahren.

Zur Unterstltzung bietet die Telekom AG allen externen Geschafts-
partnern und Lieferanten Nachhaltigkeitstrainings an.

Die Lieferanten missen sicherstellen, dass ihre Beschaftigten und Un-
terauftragnehmer, die an Belangen der Telekom arbeiten, die Anforderun-
gen des Verhaltenskodex flr Lieferanten kennen, beispielsweise durch
geeignete Schulungen zu den Regelungen und Grundsatzen dieses Ver-
trags. Neben dem Lieferantenkodex hat die Telekom einen Code of
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Conduct, dessen Inhalte und Werte sich nicht nur an die eigene Beleg-
schaft, sondern auch an Lieferanten richten.

Ab 2022 flieRen Nachhaltigkeitskriterien mit einer Gewichtung von 20
Prozent in den Vergabeprozess bzw. bei der Lieferantenauswahl ein. Da-
mit soll ein Anreiz fur Lieferanten geschaffen werden, das Thema Nach-
haltigkeit starker zu berucksichtigen und nachhaltigere Produkte und
Dienstleistungen anzubieten.

Wirksamkeitskontrolle

Insbesondere die strategisch wichtigen und risikobehafteten Lieferanten
werden von der Telekom vor Ort mithilfe eines standardisierten Auditpro-
zesses auf Arbeits-, Sozial- und Lebensstandards sowie Umweltbelange
im Rahmen von sog. ,Social Audits“ und ,mobilen Audits* gepruft.

Dabei wird auch geprift, ob die Lieferanten Gber ein Umweltmanage-
mentsystem inklusive eines Abfallmanagementsystems verfugen und wie
sie ihren Energie- und Wasserverbrauch managen. Aufterdem wird Uber-
pruft, ob ein Managementsystem zum Umgang mit Konfliktrohstoffen vor-
liegt. Auch die Ausstattung und Qualitat der Arbeits-, Schlaf- und Kanti-
nenbereiche werden kontrolliert.

Bei den Vor-Ort-Uberpriifungen wird den Lieferanten im Vorfeld der
ungefahre Zeitraum des Besuchs bekanntgegeben (,semi-announced"),
um die Anwesenheit relevanter Ansprechpartner/innen bei der Uberprii-
fung sicherzustellen. Mit sog. mobilen Umfragen wird der Belegschaft der
Lieferanten Gelegenheit gegeben, online anonyme Angaben zur sozialen
und 6kologischen Situation in ihren Betrieben zu machen. Die Umfragen
dienen vor allem dazu, einen ersten Eindruck Uber die Arbeitsbedingun-
gen vor Ort zu gewinnen, um dann bei Bedarf weitere Mallnhahmen — etwa
spezifische Vor-Ort-Uberpriifungen (Social Audits) — einzuleiten.

Durch die Zusammenarbeit in der Joint Audit Cooperation kann bei ge-
meinsamen Lieferanten eine hdhere Zahl an Audits realisiert werden. Im
Jahr 2022 wurden 98 Uberprifungen bei Lieferanten durchgefiihrt — da-
von 83 Vor-Ort-Uberpriifungen und 15 mobile Umfragen. Die Audits wer-
den von externen Auditierungsfirmen durchgefihrt. Von den Kontrollen
waren 40 direkte und 58 indirekte Zulieferer betroffen. Dabei konzentriert
sich die Telekom auf Lieferanten in Asien, aber auch in Europa, Latein-
amerika, Ozeanien und Afrika. Zu den auditierten Lieferanten gehdrten
Produzenten aus den Bereichen IT-Hardware, -Software und -Dienstleis-
tungen sowie Netzwerke und Endgerate.

Bei den im Berichtszeitraum durchgefihrten Uberpriifungen wurden
keine gravierenden Verfehlungen von Arbeitsbedingungen oder anderen
grundsatzlichen Menschenrechten wie Diskriminierung, Zwangsarbeit
oder Kinderarbeit festgestellt. Insgesamt gab es 549 Feststellungen, da-
von wurden 224 abgearbeitet, zusatzlich weitere 240 aus Audits vor dem
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Jahr 2022. Daruber hinaus wurden von EcoVadis 275 Unternehmen und
von CDP Supply Chain 207 Unternehmen tberprift. Der Anteil des audi-
tierten Einkaufsvolumens stieg von 20,6 Prozent im Vorjahr auf 21,1 Pro-
zent im Jahr 2022, der Anteil des von EcoVadis abgedeckten Einkaufsvo-
lumens stieg leicht auf 39,7 Prozent.

In einer Tabelle veroéffentlicht die Telekom Beispiele fur kritische Ver-
stélRe im Jahr 2022 sowie eingeleitete Verbesserungsmallnahmen. Kann
ein Lieferant die Nachhaltigkeitsanforderungen nicht zufriedenstellend er-
flllen oder gibt es konkrete Verfehlungen, wird ein Risiko-Eskalationspro-
zess durch die Einkaufsorganisation in Gang gesetzt, unterstitzt und be-
raten durch die Bereiche Group Corporate Responsibility, Compliance
und Recht. Im schlimmsten Fall kann dieser Prozess zur Beendigung der
Geschaftsbeziehung flhren.

Beschwerdemechanismen

Bereits seit 2006 bietet die Telekom Uber das Hinweisgeberportal
»1€ellMe” den eigenen Beschaftigten und AuRenstehende die Mdglichkeit,
Verstdlie gegen gesetzliche oder firmeninterne Regelungen zu melden,
auf Wunsch anonym. Die Beschwerden kénnen den eigenen Geschéfts-
bereich der Konzerngesellschaften oder auch Zulieferer oder Geschafts-
partner betreffen.

Die Hinweise konnen telefonisch, per Mail, per Post oder Uber ein
elektronisches Hinweisgebersystem eingereicht werden. Nach Auskunft
der Arbeitnehmervertretung wird das Hinweisgeberportal um VerstolRe
zum LkSG erweitert.

Berichterstattung

Die Telekom berichtet ausfuhrlich auf ihren Webseiten und in verschiede-
nen Berichten Uber ihre Due-Diligence-Strategie. Die Wirksamkeitskon-
trolle der Grundsatzerklarung von 2017 erfolgt Gber einen jahrlichen Men-
schenrechts- und Sozialbericht. Die Telekom ist Mitglied im Global Com-
pact und berichtet dazu im Rahmen der Corporate Responsibility-Be-
richte. Die Nachhaltigkeitsberichterstattung erfolgt nach den GRI-
Standards 2021.

Einbindung der Arbeitnehmervertretung bei Due Diligence in der
Lieferkette

In der Deutschen Telekom AG und ihren Tochter- und Enkelfirmen gibt es
auf allen Ebenen Mitbestimmungsgremien. Uber eine Konzernbetriebs-
vereinbarung wurde ein Konzernwirtschaftsausschuss eingerichtet. Der
Konzernbetriebsrat vertritt acht Gesamtbetriebsrate und die Betriebsrate
diverse Tochtergesellschaften. Die betrieblichen Mitbestimmungstrager
auf Ebene der Gesamtbetriebsrate sind haufig personenidentisch mit den
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Arbeitnehmervertreter/innen in den Aufsichtsraten. AulRerdem existiert ein
Europaischer Betriebsrat.

Das LkSG wird von der Interviewpartnerin positiv bewertet. Es fihrt zu
mehr Transparenz und hat auch inhaltlich zu Verbesserungen gefuhrt —
etwa hinsichtlich der Anwendung der ILO-Kernarbeitsnormen und der
Systematisierung von Lieferantenkontrollen. Auf3erdem hat es zu klareren
Verantwortlichkeiten im Unternehmen gefihrt. Transparenz ist insbeson-
dere fUr den Europaischen Betriebsrat von Bedeutung, der aufgrund der
schwachen rechtlichen Lage kaum Mdoglichkeiten hat, an Informationen
zu kommen.

Die betriebliche Interessenvertretung nutzt die Wirtschaftsausschisse
auf den verschiedenen Ebenen, um mdglichst konkrete und gesellschafts-
spezifische Informationen in Bezug auf die Sorgfaltspflicht in der Liefer-
kette zu erhalten. Dies entspricht der dezentralen Struktur der Telekom,
die sich auch in der dezentralen Verantwortlichkeit der Leiter der lokalen
Einheiten fur die Umsetzung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht auf
lokaler und regionaler Ebene zeigt. Der Konzernwirtschaftsausschuss
dient als zusatzliche Plattform, um die Informationen zusammenzubinden.

Da das Gesetz noch sehr neu ist, ist noch unklar, wo es Einflussmég-
lichkeiten fir die Interessenvertretung geben wird. Aus Sicht der Interes-
senvertretung ist es wichtig, dass die Betriebsrate die erforderlichen Kom-
petenzen aufbauen, um das Thema fur sich und die Beschaftigten zu nut-
zen. Fur die Zukunft rechnet die Interviewpartnerin damit, dass das
Thema wichtig bleiben wird. Fur die Interessenvertretung kommt es da-
rauf an, das Thema so zu bearbeiten, dass das Profil des Betriebsrates
fur die Beschéftigten sichtbar bleibt.

Die Arbeitnehmervertreter/innen in den Aufsichtsraten haben mit dem
Thema Sorgfaltspflicht aufgrund ihrer Rolle notwendigerweise zu tun.
Themen wie Risikomanagement und Compliance wurden den Aufsichts-
ratsgremien vorgestellt. Separate Termine sind bei Bedarf immer maoglich.
Um die Einhaltung der Pflichten zu kontrollieren, die sich aus dem LkSG
ergeben, stehen Arbeitnehmervertreter/innen in den Aufsichtsraten jetzt
vor allem vor der Aufgabe, zur richtigen Zeit die richtigen Fragen zu stel-
len.

Da das Unternehmen ein hohes Interesse daran hat, das Gesetz zu
befolgen, um die Finanzinvestoren zufriedenzustellen und Sanktionszah-
lungen zu vermeiden, rechnet die Arbeitnehmerseite damit, dass der Vor-
stand sehr darauf achten wird, die Sorgfaltsprozesse in der Lieferkette gut
und effektiv zu gestalten.



BEILE/VITOLS: DAS LIEFERKETTENSORGFALTSPFLICHTENGESETZ | 167

Kurz und biindig

e Ab 2022 flieRen Nachhaltigkeitskriterien mit einer Gewichtung
von 20 Prozent in den Vergabeprozess bzw. bei der Lieferanten-
auswabhl ein.

e Das LkSG hat neben mehr Transparenz auch inhaltliche Verbes-
serungen gebracht — u.a. hinsichtlich der Anwendung der ILO-
Kernarbeitsnormen und der Systematisierung von Lieferanten-
kontrollen.

¢ Insbesondere flr den Europaischen Betriebsrat spielt Transpa-
renz eine grofRe Rolle, da er ansonsten wenig Informationsrechte
hat.

e Mit sog. mobilen Umfragen wird der Belegschaft der Lieferanten
Gelegenheit gegeben, online anonyme Angaben zur sozialen
und 6kologischen Situation in ihren Betrieben zu machen.

Unternehmensfallstudie thyssenkrupp

Die thyssenkrupp ist ein deutsches Industrieunternehmen, das in einer
Vielzahl von Branchen tatig ist und das sich auf Werkstoffe und deren
Verarbeitung spezialisiert hat. Das Unternehmen unterteilt seine Ge-
schaftsaktivitaten in die sechs Segmente Industrial Components, Auto-
motive Technology, Marine Systems, Multi Tracks, Steel Europe und Ma-
terials Services. Holding der thyssenkrupp Gruppe ist die thyssenkrupp
AG. Zu den Téatigkeitsfeldern von thyssenkrupp gehéren auch der Handel
mit Rohstoffen und die Herstellung von Komponenten fir die erneuerbare
Energiebranche.

Weltweit beschaftigte thyssenkrupp im Geschéaftsjahr 2021/2022
96.494 Mitarbeiter/innen (54 Prozent davon in Deutschland) und erwirt-
schaftete einen Umsatz von rund 41,1 Milliarden Euro. thyssenkrupp hat
740 Standorte in 48 Landern. Die Anzahl der Lieferanten wird nicht verof-
fentlicht. Allerdings wird darauf verwiesen, dass sie je nach Standort und
Segment stark variiert.

Die Ausgestaltung von Due Diligence im Unternehmen

Der SCA Council Group steuert die Umsetzung des Due-Diligence-Kon-
zepts zur Einhaltung der menschenrechtlichen und umweltbezogenen
Sorgfaltspflichten nach dem LkSG bei thyssenkrupp.

Das Gremium wird vom SCA Officer Group geleitet und besteht aus
Vertreter/innen verschiedener Zentralfunktionen, Bereiche und Segmente
des Unternehmens. Zusatzlich findet ein regelmalliger gruppenweiter
Austausch zwischen Vertreter/innen des SCA Council Group und Fach-
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expert/innen statt, um die Menschenrechtslage bei thyssenkrupp zu erér-
tern und ggf. zu verandern. In diesem Rahmen werden auch Best-Prac-
tice-Beispiele identifiziert, um sie innerhalb der Unternehmensgruppe zu
kommunizieren (thyssenkrupp 2023).

Der SCA Officer Group berichtet direkt an den Vorstand der thyssen-
krupp AG. Die Arbeitnehmervertretung steht in engem Austausch mit dem
SCA Council Group.

Im Geschéftsjahr 2021/2022 wurde ein gruppenweites Projekt zur Vor-
bereitung auf die Anforderungen des LkSG vorangetrieben. Das Projekt
legte den besonderen Fokus auf die Implementierung eines Risikomana-
gementsystems flir menschen- und umweltrechtliche Risiken sowie auf
die Schaffung von Praventions- und AbhilfemalRnahmen. Auflerdem ent-
wickelte das Unternehmen zur Umsetzung des LkSG bereits bestehende
Instrumente, wie die Analyse von Risiken in der Lieferkette, Nachhaltig-
keitsaudits bei Lieferanten sowie den Lieferanten-Verhaltenskodex weiter
(thyssenkrupp 2022a, S. 100).

Die Grundsatzerkldrung

Der Vorstand der thyssenkrupp AG hat im Dezember 2022 eine umfas-
sende Grundsatzerklarung verabschiedet (thyssenkrupp 2022b). Die
Grundsatzerklarung beinhaltet das Verstandnis von menschenrechtlichen
und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten des Unternehmens einschliel3-
lich der Darstellung von einzelnen Menschenrechten, umweltbezogenen
Pflichten und der Due-Diligence-Strategie des Unternehmens.

Daruber hinaus formuliert die Grundsatzerklarung Erwartungen, die an
die eigenen Beschaftigten sowie die Lieferanten gestellt werden. Hierzu
gehdren u. a. die Einhaltung der Prinzipien des Global Compact, der In-
ternationalen Menschenrechtscharta der UN, der Internationalen Pakte
Uber burgerliche und politische Rechte sowie Uber wirtschaftliche, soziale
und kulturelle Rechte und der Kernarbeitsnormen der ILO.

Die Grundsatzerklarung soll vom SCA Council Group mindestens ein-
mal jahrlich auf Gultigkeit Uberprift und bei Bedarf aktualisiert und vom
Vorstand freigegeben werden. Sie wird den Beschaftigten im Intranet zur
Verfugung gestellt. Externe kdnnen die Grundsatzerklarung Uber die Un-
ternehmenswebsite einsehen.

Die Risikoanalyse

Das Risikomanagementsystem von thyssenkrupp zur Einhaltung der
menschenrechtlichen und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten orientiert
sich am sog. Drei-Linien-Modell des Revisionsweltverbandes Institute of
Internal Auditors (I1A). Wesentliche Merkmale sind die Risikoanalyse, die
Umsetzung von Praventions- und AbhilfemalRnahmen, Schulungen sowie
ein Beschwerdeverfahren zur Meldung von moéglichem Fehlverhalten.
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Die auf den eigenen Geschéaftsbereich sowie auf Lieferanten bezogene
Risikoanalyse bewertet Risiken auf Basis gruppenweiter Nachhaltig-
keitskriterien in Bezug auf Menschenrechte, Sicherheit und Gesundheit
am Arbeitsplatz sowie den Schutz der Umwelt (sog. ,LkSG-Risikofelder”,
vgl. Tabelle 1).

Tabelle 1: Prioritédre Risiken der Risikoanalyse von thyssenkrupp

LkSG- SCA-Einzelrisiken
Risikofelder
Menschenrechte | Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Diskriminierung am
Arbeitsplatz, Vereinigungsfreiheit, Vergitung und
Arbeitszeiten, Landraub, Fremdpersonal, Konta-
minierung, Diskriminierung, Schutz von freier Mei-
nungsaulerung, Persdnlichkeitsrechte und Pri-
vatsphére

Arbeits- und Ge- | offensichtlich ungenltigende Sicherheitsstandards,
sundheitsschutz | Fehlen geeigneter SchutzmafRnahmen und
Schutzausristung, Fehlen von Malkhahmen zur
Verhinderung von Ermidung, ungentgende Aus-
bildung von Beschéftigten

Umweltschutz Verwendung/Lagerung/Entsorgung von Chemika-
lien und Abfallen, Erzeugung von Emissionen und
Verbrauch von Energie und Wasser

Quelle: thyssenkrupp 2002b, S. 5.

Das Konzept fir die Risikoanalyse wird mindestens einmal jahrlich aktu-
alisiert. Ferner wird anlassbezogen (z. B. bei einer Veranderung der Risi-
kolage) eine erneute Risikoanalyse durchgefiihrt.

Auf Grundlage der LkSG-Einzelrisiken werden die unmittelbaren Liefe-
ranten einer Basisrisikoanalyse unterzogen, um bei ihnen das Risikopo-
tenzial in Bezug auf die Risikofelder nach dem LkSG zu ermitteln. Bertck-
sichtigt werden dabei u. a. externe Risikoindizes, der Standort und die
Branche der Lieferanten, der Umfang der Geschaftstatigkeit (Einkaufsvo-
lumen), die Art der gelieferten Waren sowie die Schwere und (Un-)Um-
kehrbarkeit potentieller Ereignisse.

Auf Basis der Ergebnisse der Analyse wird eine Risikokategorie je Lie-
ferant festgelegt, die als Grundlage fur Praventionsmalinahmen genutzt
wird. Ebenfalls Berlicksichtigung in der Bewertung finden der Verursa-
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chungsbeitrag und der Grad des Einflussvermégens von thyssenkrupp
sowie die Charakteristik des jeweiligen Geschéftes. Erkenntnisse zu mit-
telbaren Lieferanten werden anlassbezogen in die Risikoanalyse einge-
bunden.

Die PraventionsmafRnahmen

Basierend auf den festgestellten Risiken im Rahmen der Risikoanalyse
setzt thyssenkrupp Praventionsmaflinahmen ein, die das Risiko von po-
tentiellen Verstdlken gegen menschenrechtliche und umweltbezogene
Rechte bei Lieferanten verringern sollen. Hierzu gehdren die Durchfih-
rung von Schulungen und der Abschluss der sog. vertraglichen Zusiche-
rung mit dem Lieferanten, die die auch im Lieferantenkodex enthaltene
menschenrechts- und umweltbezogenen Erwartungen von thyssenkrupp
enthalt.

Der Lieferantenkodex beruht auf den Prinzipien des Global Compact
und der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der UN und adres-
siert mogliche Risiken und negative Auswirkungen entlang der Liefer-
kette. Er fordert von Lieferanten insbesondere den Schutz ausgewahlter
Menschenrechte (z. B. Unterlassung von Kinderarbeit, Diskriminierung
und Zwangsarbeit, Einhaltung des Rechts auf Vereinigungsfreiheit), faire
Arbeitsbedingungen, einen aktiven Umweltschutz und die Vermeidung
von Menschenrechtsverletzungen durch Umweltschaden sowie Transpa-
renz Uber die Herkunft bestimmter Rohstoffe (insbesondere Konfliktmine-
ralien).

Der Lieferantenkodex weist auf den Anspruch von thyssenkrupp hin,
»,nur noch mit Lieferanten zusammenzuarbeiten, die sich nach den [...]
festgelegten Grundsatzen richten sowie in dem Zusammenhang national
geltende Gesetze einhalten” (thyssenkrupp 2021, S. 3). thyssenkrupp er-
wartet von allen Lieferanten, dass sie den Kodex zur Kenntnis nehmen
und die dort genannten Erwartungen erflllen (thyssenkrupp 2022b, S. 7).

Lieferanten, bei denen ein erhdhtes Risikopotential festgestellt wurde,
mussen vertraglich zusichern, dass sie den menschenrechts- und um-
weltbezogenen Erwartungen entsprechen. DarUber hinaus werden mit
ihnen individuelle Praventions- und KontrollmaRnahmen, z. B. Lieferan-
tenaudits, vereinbart.

Auch der Verhaltenskodex fir die eigenen Mitarbeiter/innen (Code of
Conduct) weist auf die Achtung der Menschenrechte und einen nachhal-
tigen Umweltschutz hin (thyssenkrupp o. J.). Zudem bekennt sich das Un-
ternehmen im Verhaltenskodex sowohl zur Allgemeinen Erklarung der
Menschenrechte der UN als auch zu den Kernarbeitsnormen der ILO.

Um Mitarbeitende fir den angemessenen Umgang mit menschen-
rechtlichen und umweltbezogenen Herausforderungen zu sensibilisieren,
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bietet thyssenkrupp Schulungen an. Basis der Schulungen fir Mitarbei-
tende bilden die Grundsatzerklarung, der Verhaltenskodex fur die eigenen
Beschaftigten sowie der Kodex fir die Lieferanten (Supplier Code of
Conduct).

Darltber hinaus wurden im Berichtsjahr 2021/2022 im Rahmen der
gruppenweiten Nachhaltigkeitskampagne ,#mehroderweniger Schulun-
gen zur Nachhaltigkeit in der Lieferkette und zu Menschenrechten durch-
gefuhrt. Die Schulungen sind Teil einer Lernreihe, die die Form von Vi-
deos und Podcasts annehmen und allen Beschaftigten tber das Intranet
zur Verfugung stehen. Fur 2023 ist ein spezifisches Trainingsangebot in
Form eines E-Learnings als Grundlagenschulungen fiir thyssenkrupp Mit-
arbeitende geplant.

Bis zu einmal jahrlich wird eine Selbstbewertung von Lieferanten
durchgeflhrt, die die Einhaltung der Anforderungen des LkSG (berprifen
soll.

Zusatzlich werden regelmaRig bei ausgewahlten Lieferanten zur Uber-
prufung der Umsetzung der Anforderungen des LkSG Audits durchge-
fuhrt. Dies geschieht entsprechend dem Workplace Condition Assess-
ment (WCA), haufig durch das Auditunternehmen Intertek. Ein besonde-
rer Fokus der Audits liegt auf der Achtung von Menschenrechten, etwa
mit Blick auf Arbeitsbedingungen, und auf dem Umweltschutz im Hinblick
auf Abfall- und Abwasserbeseitigung und Schadstoffmessung.

Im Geschaftsjahr 2021/2022 wurden rund 100 Lieferantenaudits durch-
gefuhrt. Die zu priufenden Lieferanten werden Uberwiegend anhand lan-
der- bzw. branchenbezogener Risikokriterien oder anlassbezogen ausge-
wahlt, etwa wenn thyssenkrupp Kenntnis Uber potenzielle Risikothemen
erhalten hat. Ergebnisse der Audits zeigen dann auch ggf. vorhandene
VerstoRRe auf, beispielweise Verstdlie in den Bereichen Arbeitssicherheit
und Arbeitszeiten. Die Behebung gefundener Mangel erfolgt im Rahmen
eines Follow-up-Prozesses.

Im Falle von Verletzungen einer menschenrechts- bzw. umweltbezo-
genen Pflicht bei einem unmittelbaren oder mittelbaren Lieferanten ver-
spricht thyssenkrupp, unverziglich angemessene MalRnahmen einzulei-
ten, um die festgestellten Verletzungen zu beenden. Eine besonders
schwerwiegende Verletzung kann von einem temporaren Aussetzen bis
hin zur Beendigung der Geschaftsbeziehung flhren (thyssenkrupp
2022b).

Als besonders wichtiges Instrument zur Wahrnehmung der menschen-
rechtlichen Sorgfaltspflicht gilt fiir Arbeitnehmervertreter/innen das Inter-
nationale Rahmenabkommen (IFA) bzw. die globale Rahmenvereinba-
rung (vgl. Kasten).
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Grundsitze im Internationalen Rahmenabkommen (IFA)

Als besonders wichtiges Instrument zur Wahrnehmung der men-
schenrechtlichen Sorgfaltspflicht gilt flir Arbeitnehmervertreter/in-
nen die globale Rahmenvereinbarung uber weltweite Mindestar-
beitsstandards in der thyssenkrupp Gruppe, die die thyssenkrupp
AG, der Konzernbetriebsrat, die IG Metall und der Weltverband der
Industriegewerkschaften IndustriALL Global Union am 16. Marz
2015 abgeschlossen haben.

Neben der Anerkennung der Kernarbeitsnormen der ILO und der
Anerkennung der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte
nennt die Rahmenvereinbarung u. a. Grundsatze zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz, zu Chancen der beruflichen und persdnlichen
Entwicklung, zum Recht auf angemessene Vergutung, zum Verbot
von Kinder- und Zwangsarbeit und dem Verbot von Diskriminierung
jeder Art.

Die Arbeitnehmervertretung weist auch darauf hin, dass die priori-
taren Risiken der Risikoanalyse (siehe oben) sich teilweise von der
globalen Rahmenvereinbarung ableiten lassen.

Die in der globalen Rahmenvereinbarung aufgestellten Grundsatze
gelten fur alle Produktionsstandorte. Ein Internationaler Ausschuss
dient der Kontrolle und dem regelmaRigen Dialog Uber die Einhal-
tung und Umsetzung des Rahmenabkommens. Er setzt sich aus
Mitgliedern des Konzernbetriebsrats und Europaischen Betriebsrats
sowie Vertreter/innen von IG Metall und IndustriALL Global Union
zusammen. Bei Bedarf kann der Ausschuss weitere Teilnehmer/in-
nen als Gaste hinzuziehen. Der Personalvorstand der thyssenkrupp
AG hat dem Internationalen Ausschuss mindestens einmal jahrlich
Uber den Stand der Umsetzung und die weltweite Einhaltung der
Rahmenvereinbarung zu berichten.

Die globale Rahmenvereinbarung regelt auch das Vorgehen im
Falle einer Beschwerde oder eines Verstoles. Neben der Kontakt-
aufnahme mit zustandigen Ansprechpartner/innen vor Ort (insbe-
sondere Vorgesetzte, zustandige Arbeitnehmervertretung, Compli-
ance Manager) kénnen betroffene Personen uber ein onlinebasier-
tes Meldesystem (sog. BKMS® Incident Reporting) Hinweise Uber
Verletzungen von Bestimmungen abgeben.

Auch Beschéftigten von Lieferanten wird dabei die Mdglichkeit ein-
raumt, den Beschwerdemechanismus des Rahmenabkommens zu
nutzen. Meldungen kénnen anonym gemacht werden, sofern dies
die gesetzlichen Vorschriften des jeweiligen Landes, aus dem die
Meldung kommt, zulassen. Das Meldesystem wird gemeinsam von
Arbeitnehmer- und Arbeitgeberseite verantwortet, jeweils durch
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eine/n Mitarbeiter/in aus dem arbeitsdirektorialen Bereich und aus
dem Internationalen Ausschuss.

Der Internationale Ausschuss wird aul3erdem Uber die Beschwer-
den informiert und hat die Aufgabe, bei VerstéRen oder Streitfallen,
die vor Ort nicht geldst werden kénnen, einzugreifen. Hierfir hat der
Internationale Ausschuss das Recht, Informationen vor Ort einzu-
holen und MalRnahmen zur Beilegung der Verstélie vorzuschlagen.
AulRerdem kann der Ausschuss Vorschlage fir die Einfihrung vor-
beugender MaRnahmen machen. Die vom Internationalen Aus-
schuss eingebrachten Vorschlage werden zusammen mit dem Per-
sonalvorstand der thyssenkrupp Gruppe diskutiert. Im Verhaltens-
kodex fir Lieferanten wird explizit darauf hingewiesen, dass zur
Meldung von VerstdélRen gegen die ILO-Kernarbeitsnormen und
Grundsatze das Meldesystem der globalen Rahmenvereinbarung
genutzt werden kann (thyssenkrupp 2021, S. 6).

Die Beschwerdemechanismen

Neben dem Beschwerdemechanismus im Rahmen des globalen Rah-
menabkommens existiert in der thyssenkrupp Gruppe ein weiterer Be-
schwerdemechanismus, um maogliche Verletzungen menschenrechtlicher
und umweltbezogener Rechte zu melden.

Dieser Beschwerdemechanismus (thyssenkrupp Whistleblowing Sys-
tem) steht allen Externen offen und im Lieferantenkodex wird auch darauf
hingewiesen, dass Lieferanten Uber diesen Mechanismus Beschwerden
melden kénnen. Das Beschwerdeverfahren ermdglicht eine (auf Wunsch)
anonyme und weltweite Abgabe von Beschwerden. Meldungen sind Uber
Telefon, E-Mail und einem onlinebasierten Meldesystem moglich. Der Ab-
lauf des Beschwerdeverfahrens wird in einer gesonderten Publikation
transparent geschildert (thyssenkrupp 2022c).

Die Berichterstattung

In Bezug auf die Berichtspflichten nach den gesetzlichen Vorgaben des
LkSG fuhrt thyssenkrupp aus, dass jahrlich Gber die Umsetzung der men-
schenrechtlichen und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten in einem ge-
sonderten Bericht an das BAFA berichtet wird und dass der Bericht auf
der Webseite des Unternehmens zur Verfliigung stehen wird. Ferner do-
kumentiert thyssenkrupp die Erfillung der Sorgfaltspflichten fortlaufend
intern in der thyssenkrupp Gruppe.
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Die Einbindung der Arbeitnehmervertretung bei der Umsetzung
menschenrechtlicher und umweltbezogener Sorgfaltspflichten in
der Lieferkette

Die thyssenkrupp AG verfligt als mitbestimmtes Unternehmen Uber einen
Aufsichtsrat. In weiteren deutschen Gesellschaften von thyssenkrupp gibt
es ebenfalls jeweils einen Aufsichtsrat und zudem gibt es jeweils eigen-
standige ortliche Betriebsrate bzw. Gesamtbetriebsrate. Dartiber hinaus
gibt es einen monatlich tagenden Konzernbetriebsrat sowie einen Euro-
paischen Betriebsrat, welcher zweimal jahrlich Sitzungen abhalt.

In dem Verhaltenskodex fur die eigenen Beschéaftigten flhrt thyssen-
krupp aus, dass ,eine vertrauensvolle und enge Zusammenarbeit mit den
Arbeitnehmervertretern maf3geblicher Bestandteil und bewahrter Grund-
pfeiler der Unternehmenspolitik” sei (thyssenkrupp o. J., S. 4). Ein offener
und konstruktiver Dialog, der von gegenseitigem Respekt gepragt sei,
bilde die Basis des gegenseitigen Vertrauens und kooperativen Miteinan-
ders.

Bisher gab es auf Seiten der betrieblichen Arbeitnehmervertretungs-
gremien noch keine ausfuhrliche Auseinandersetzung mit den Beteili-
gungsmoglichkeiten fir Arbeitnehmervertretungen in Bezug auf die ge-
setzlichen Erfordernisse fur die Umsetzung menschenrechtlicher und um-
weltbezogener Sorgfaltspflichten in der Lieferkette. Dies ist vor allem der
Einschatzung der Arbeithehmervertretung geschuldet, dass das Unter-
nehmen hinsichtlich der menschenrechtlichen und umweltbezogenen
Sorgfaltspflichten sehr gut aufgestellt ist.

In einem regelmaRigen Austausch mit dem SCA Council Group wird
die Arbeitnehmervertretung Uber die unternehmerische Due Diligence in
der Lieferkette informiert. Die Arbeitnehmervertretung empfindet diese In-
formationen als ausreichend und weist darauf hin, dass sie sich ggf. auch
einbringen kdnnte, wenn Bedarf besteht.

Aktuell ist das Thema der unternehmerischen Nachhaltigkeit vor dem
Hintergrund der Herausforderungen eines anstehenden Umbaus bei thys-
senkrupp (Gulgen/Maier 2023) bei der Arbeithehmervertretung in seiner
Dringlichkeit in den Hintergrund geriickt. Die betriebliche Arbeitnehmer-
vertretung verflgt zurzeit kaum Uber Kapazitaten, sich dem Thema Sorg-
faltspflichten in der Lieferkette intensiv zu widmen (Stand Méarz 2022).
Gleichzeitig wird aber auch erkannt, dass Nachhaltigkeit bei dem Um-
strukturierungsprozess nicht vernachlassigt werden darf.

Insgesamt hat die Umsetzung menschenrechtlicher und umweltbezo-
gener Sorgfaltspflichten auch fir die Arbeitnehmervertretung hohe Rele-
vanz und die Schaffung des LkSG wird positiv bewertet. Nach Meinung
der Arbeitnehmervertretung hat das Gesetz jedoch kaum zu Veranderun-
gen im Unternehmen geflihrt, da bereits vor Inkrafttreten des LkSG Re-
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gelungen und Prozesse, die nun gesetzlich vorgeschrieben sind, weitge-
hend im Unternehmen vorhanden waren.

In Bezug auf die Umsetzung menschenrechtlicher und umweltbezoge-
ner Sorgfaltspflichten sprechen die Arbeitnehmervertreter/innen dem Be-
schwerdemechanismus im Rahmen der globalen Rahmenvereinbarung
eine besondere Relevanz zu. Falls der Internationale Ausschuss Hand-
lungsbedarf im Falle einer Beschwerde sieht, bestehen aus Sicht der Ar-
beitnehmervertretung genigend Wege, sich zu beteiligen und Einfluss
auszuuben. Somit sehen die Arbeitnehmervertreter/innen tber ihre Rolle
im Internationalen Ausschuss auch eine gute Moglichkeit, Einfluss auf die
Achtung der Menschenrechte durch das Unternehmen auszuiben.

Im Aufsichtsrat hat die Umsetzung menschenrechtlicher und umwelt-
bezogener Sorgfaltspflichten durch die Einfihrung des LkSG an Bedeu-
tung gewonnen und z. B. dazu gefuhrt, dass seit dem neuen Geschéfts-
jahr Fortschritte im Bereich Nachhaltigkeit nun regelmafig im Aufsichtsrat
diskutiert werden. Auflerdem wurde zum Thema soziale EU-Taxonomie
wissenschaftlicher Beistand von der Hans-Bdckler-Stiftung eingeholt.

Kurz und biindig

e Das Unternehmen verfligt Uber ein gruppenweites Risikomana-
gementsystem zur Einhaltung von menschenrechtlichen und um-
weltbezogenen Sorgfaltspflichten, einschliellich Risikoanalyse,
Praventions- und AbhilfemalRnahmen, Schulungen und Be-
schwerdeverfahren.

o Es existiert eine umfassende Grundsatzerklarung basierend auf
einschlagigen Rahmenwerken mit Formulierung der Erwartung
an Beschaftigte und Lieferanten.

e Ein SCA Council Group zur Steuerung von Menschenrechtsakti-
vitaten und zur Erérterung von Beispielen guter Praxis wurde ein-
gerichtet. Er dient auch der Information der Arbeitnehmervertre-
tung.

e Es gibt eine Beschwerdemdglichkeit fur Beschaftigte im Rahmen
des Beschwerdemechanismus der globalen Rahmenvereinba-
rung. Die Arbeitnehmervertretung ist im Internationalen Aus-
schuss auf Grundlage der Rahmenvereinbarung eingebunden,
der u. a. die Aufgabe hat, bei Beschwerden und VerstéRen, die
vor Ort nicht gelést werden kdnnen, einzugreifen.

e Bisher gab es noch keine ausfihrliche Auseinandersetzung der
Arbeitnehmervertretung mit der Umsetzung menschenrechtli-
cher und umweltbezogener Sorgfaltspflichten aus dem LkSG
aufgrund fehlender freier Kapazitaten.
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Unternehmensfallstudie Solvay

Der belgische Konzern Solvay S.A. ist ein international tatiges Chemieun-
ternehmen mit Schwerpunkt auf Chemieprodukten flir Verbrauchsguter
und Gesundheitspflege, Industrieanwendungen und die Automobil- und
Luftfahrtindustrie. Insgesamt erwirtschaftete der Konzern im Jahr 2022
13,4 Milliarden Euro Umsatz und beschaftigte rund 22.000 Mitarbeiter/in-
nen in 63 Landern. Am bedeutendsten in Hinblick auf den Umsatz sind
die Regionen Asien-Pazifik und restliche Welt (34 Prozent), gefolgt von
Europa (27 Prozent) und Nordamerika (26 Prozent). In Deutschland hat
das Unternehmen ca. 1.500 Beschaftigte an sieben Industriestandorten.

Fur die zweite Halfte des Jahres 2023 ist geplant, dass Solvay sich in
zwei unabhangige bérsennotierte Unternehmen aufteilt: ein Unternehmen
fur das Chemiegeschaft und ein anderes Unternehmen fiir das Geschaft
mit Spezialmaterialien und -I6sungen (Reuters 2022, Stand Marz 2023).
Die Anzahl der Lieferanten wird nicht veroffentlicht.

Die Ausgestaltung von Due Diligence im Unternehmen

Solvay verfigt Gber ein Global Human Rights Committee (GHRC), das
die Umsetzung einer Menschenrechts-Due Diligence im Konzern — wie
sie in der Grundsatzerklarung definiert wird — Uberwacht und entspre-
chende Leistungen in den verschiedenen Einheiten des Unternehmens
kontrolliert.

Zu den Mitgliedern des Komitees gehoren Vertreter/innen von General
Counsel, Compliance, Human Resources, Procurement, Communication,
Internal Audit/Risk Management und Sustainable Development. Vor Ver-
offentlichung des Jahresberichtes erortert das Global Human Rights
Committee seine Aktivitaten vor Flihrungskraften des Unternehmens.

Solvay fallt nicht unter den Anwendungsbereich des LkSG. Trotzdem
weist das Unternehmen in der im Jahr 2022 aktualisierten globalen Rah-
menvereinbarung auf das LkSG hin und flihrt hierzu aus, dass die Rah-
menvereinbarung dazu beitragen kann, die gesetzlichen Anforderungen
des LkSG zu erfullen.

Die Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte
Die Grundsatzerklarung Human Rights in Business Policy von Solvay be-
inhaltet die Verpflichtung des Unternehmens zur Einhaltung von verschie-
denen Rahmenwerken wie die Allgemeine Erklarung der Menschen-
rechte, den Internationalen Pakt Uber birgerliche und politische Rechte,
den Internationalen Pakt Uber wirtschaftliche, soziale und kulturelle
Rechte und die Kernarbeitsnormen der ILO (Solvay o. J.b).

Daruber hinaus wird auf eine Reihe von weiteren Standards verwiesen
wie den Global Compact der UN, die Dreigliedrige Grundsatzerklarung
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der ILO dber multinationale Unternehmen und Sozialpolitik, die OECD-
Leitsatze fur multinationale Unternehmen und die UN-Leitprinzipien fir
Wirtschaft und Menschenrechte.

Die Grundsatzerklarung fuhrt die Due-Diligence-Strategie des Unter-
nehmens aus, einschliefldlich der Erwartungen, die das Unternehmen an
seine Beschaftigte und Lieferanten stellt. Besondere Bedeutung in der
Grundsatzerklarung kommt dem Schutz von Kindern und indigenen Vol-
kern zu.

Die Risikoanalyse
Lieferanten werden im Auswahlverfahren von Solvay in den funf Berei-
chen Wettbewerbsfahigkeit, Qualitat und Sicherheit, Produkte und Dienst-
leistungsrisiken, Innovation und strategische Beziehungen und Nachhal-
tigkeit analysiert. Die Risikoanalyse im Bereich Nachhaltigkeit wird mit
Unterstutzung der Daten von EcoVadis im Rahmen der Initiative ,Toge-
ther for Sustainability“ ausgefiihrt und umfasst die Untersuchung von so-
zialen und umweltbezogenen Risiken. Im Jahr 2021 haben 2.016 Uber-
prufungen von Lieferanten durch EcoVadis stattgefunden (Solvay 2022,
S. 168).

Solvay verweist darauf, nicht selbst Konfliktmineralien (3TG) einzukau-
fen, und Oberprift bei Lieferanten, die diese Mineralien verwenden, den
Nachweis, dass die Rohstoffe aus konfliktfreien Quellen stammen.

Die PraventionsmafRnahmen

Die Inhalte des Lieferantenkodex Supplier Code of Business Integrity ba-
sieren auf der globalen Rahmenvereinbarung des Unternehmens, den UN
Global Compact sowie der Responsible Care-Initiative (Solvay o. J.c). Die
Responsible Care-Initiative ist eine Nachhaltigkeitsinitiative der chemi-
schen Industrie, mit dem Ziel Verbesserungen in den Bereichen Umwelt,
Sicherheit und Gesundheit anzustreben.

In dem Kodex wird auf das Verbot von Kinderarbeit, Zwangsarbeit und
Diskriminierung sowie auf die Achtung der Vereinigungsfreiheit und der
menschlichen Wirde und Privatsphare hingewiesen. Ein umfangreicher
Teil des Kodex widmet sich aul’erdem dem Bereich Arbeitsschutz und
Unternehmenssicherheit und verlangt z. B. Schutzausristungen und
Schutzbekleidung fir Beschaftigte und Strategien fur Notfalle. Der Kodex
enthalt einen Hinweis auf den Beschwerdemechanismus von Solvay, um
maogliche VersttRe gegen den Kodex zu melden.

Ahnlich enthalt das Responsible Purchasing and Sustainable Supply
Chain Statement des Unternehmens einen Hinweis auf grundlegende
Menschenrechte (Solvay o. J.a). Auch wird hier die Bedeutung von Ar-
beitsschutz und Unternehmenssicherheit betont und auf die Notwendig-
keit von Sicherheitsschulungen fir Beschaftigte hingewiesen.
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Im Verhaltenskodex flr die eigenen Beschaftigten, dem Solvay Code
of Business Integrity, werden neben der globalen Rahmenvereinbarung
Standards und Rahmenwerke mit Menschenrechtsbezug sowie einzelne
Menschenrechte aufgefihrt (Solvay 2020). Hier wird auch darauf hinge-
wiesen, dass von Geschaftspartnern erwartet wird, dass sie gleichwertige
Prinzipien anwenden. Ferner flhrt der Kodex aus, dass die Geschéafts-
partner bei der Umsetzung der Grundsatze durch Solvay unterstitzt wer-
den sollen.

Im Frage- und Antwortteil des Kodex wird explizit das Fallbeispiel auf-
gegriffen, dass ein potentieller Lieferant ein preisgunstiges Angebot
macht, aber bei der Bewertung der Arbeitsbedingungen schlecht ab-
schneidet. Solvay filhrt hierzu aus, dass der Preis des Anbieters nur einen
der Auswabhlfaktoren darstellt und die Nachhaltigkeitsleistungen des Lie-
feranten in diesem Fall als relevanter zu bewerten sind. Erklarend wird
angeflihrt, dass durch mangelnde Arbeitsbedingungen unvorhersehbare
Kosten (hervorgerufen durch Unfalle, Streiks etc.) entstehen kénnen. Der
Verhaltenskodex fiir die eigenen Beschaftigten wurde zusammen mit den
Arbeitnehmervertretungen erarbeitet.

Ein wichtiges Anliegen fir Solvay ist es, die CO2-Emissionen in der
Lieferkette zu reduzieren. Hierflr hat Solvay 400 seiner Lieferanten ange-
fragt, der ,Science Based Targets“-Initiative (SBTi) beizutreten, um die
Treibhausgasemissionen in der Wertschopfungskette des Unternehmens
zu reduzieren (Solvay 2022, S. 3).

Im April 2021 hat Solvay mehr als 250 Fuhrungskrafte aus Gber 130
Lieferantenunternehmen eingeladen, an den ersten Solvay's Supplier
Days teilzunehmen. Ziel der Veranstaltung war es, Lieferanten anzure-
gen, nachhaltiger zu agieren. Neben dem Erfahrungsaustausch spielte
die Ideenfindung fur zukunftiges Zusammenarbeiten eine bedeutende
Rolle.

Im Anschluss der Veranstaltung sind Uber 69 gemeinsame Projekte
aus dem Treffen entstanden, u. a. zur Reduzierung von CO,-Emissionen,
zur Abfallreduzierung, zur Kreislaufwirtschaft, aber auch zu den sozialen
Auswirkungen der unternehmerischen Tatigkeit (Solvay 2022, S. 162).

Die Wirksamkeitskontrolle

Um sicherzustellen, dass festgelegte Prinzipien auch wahrend der Ver-
tragsbeziehungen erfiillt werden, werden Assessments und Audits in Lie-
ferantenbetrieben durchgefihrt. Die Uberpriifung bestehender Lieferan-
tenvertrage wird in den Bereichen Gesundheit und Sicherheit am Arbeits-
platz, Arbeitsbedingungen, Menschenrechte und umweltbezogene The-
men vorgenommen.
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Assessments werden anhand eines Fragebogens (sog. Corporate So-
cial Responsibility questionnaire) durchgefihrt. Audits werden in den Lie-
ferantenbetrieben vor Ort vorgenommen. Solvay gibt die Ergebnisse der
Uberpriifung nicht &ffentlich bekannt. Durch die Bestimmungen der glo-
balen Rahmenvereinbarung werden die Ergebnisse der Assessments und
Audits allerdings den Arbeitnehmervertreter/innen und IndustriAll Global
Union zuganglich gemacht.

Die Beschwerdemechanismen

In Hinblick auf den Beschwerdemechanismus flhrt Solvay aus, dass Mit-
arbeiter/innen die Geschaftsleitung, die Personalabteilung, die Rechtsab-
teilung, die Abteilung fir Ethik und Compliance, die Innenrevision oder die
Arbeitnehmervertretung fur VerstéRe und Beschwerden ansprechen kon-
nen.

DarUber hinaus steht fur interne und externe Personen die Whistleblo-
wer-Plattform ,Speak Up“ zur Verfiigung. Uber eine externe telefonische
Helpline, die rund um die Uhr erreichbar ist, kbnnen Fragen gestellt, Hin-
weise gedullert oder Beschwerden einreicht werden. Fir anonyme Be-
schwerden steht eine internetgestutzte Helpline zur Verfigung. Die Whist-
leblower-Plattform ,Speak Up“ wird vom Revisionsausschuss des Unter-
nehmens unterhalten.

Im Jahr 2021 wurden 137 Beschwerden Uber die Plattform eingereicht
(Solvay 2022, S. 161). Die meisten Beschwerden im Bereich soziale An-
gelegenheiten betrafen Belastigung und Mobbing, personelle Angelegen-
heiten und Fehlverhalten oder unzulassiges Verhalten. Mit 36 Prozent
fuhrten die meisten der gelésten Beschwerden zu Kiindigungen von ein-
zelnen Beschaftigten, gefolgt von Disziplinarmallnahmen (27 Prozent).
Nicht veroffentlicht wird der Anteil der Beschwerden, die sich auf Vorfalle
in der Lieferkette beziehen.

Die Berichterstattung

Der integrierte Geschéftsbericht von Solvay enthalt Informationen Uber
die Due-Diligence-Strategie des Unternehmens in seiner Lieferkette. Der
Bericht nimmt auch Bezug auf die mit IndustriALL Global Union ausge-
handelte globale Rahmenvereinbarung (vgl. Kasten).

Grundsatze in der globalen Rahmenvereinbarung

Solvay verfiigt seit 2011 Uber eine globale Rahmenvereinbarung.
Die aktuelle Version der globalen Rahmenvereinbarung mit dem Ti-
tel ,Global Framework Agreement on social responsibility and
sustainable development® wurde im Jahr 2022 ausgehandelt.
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Mit der Vereinbarung bekennt sich das Unternehmen u. a. zu den
ILO-Kernarbeitsnormen, der Dreigliedrigen Grundsatzerklarung der
ILO Uber multinationale Unternehmen und Sozialpolitik, den OECD-
Leitsatzen fiur multinationale Unternehmen und den UN-
Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte.

In der Rahmenvereinbarung werden spezifische soziale Verpflich-
tungen der Solvay-Gruppe genannt. Diese liegen in den Bereichen
Gesundheit und Sicherheit, Mobilitdt und Beschaftigungsfahigkeit,
soziale Absicherung, Vermeidung von Diskriminierung, verantwort-
liche Beziehung zu Lieferanten und Partnerfirmen, Risikomanage-
ment und Umweltschutz, sozialer Dialog und Dialog mit den Stand-
ortnachbarn.

Unter dem Punkt verantwortliche Beziehung zu Lieferanten und
Partnerfirmen flhrt die Rahmenvereinbarung aus, dass von den Lie-
feranten erwartet wird, dass sie die Prinzipien der Rahmenverein-
barung im eigenen Unternehmen einhalten. Auf’erdem wird darauf
verwiesen, dass der Geschéaftsvertrag mit Zulieferern oder Subun-
ternehmern bei VerstéRen gegen die in der Rahmenvereinbarung
festgelegten Standards gekilindigt werden kann. Diese Drohung un-
terstreicht nach Auffassung der Arbeithnehmervertretung die Ent-
schlossenheit von Solvay, die Prinzipien der Rahmenvereinbarung
einzuhalten.

Bevor es zu einer Kindigung des Liefervertrags kommt, soll zu-
nachst allerdings eine gemeinsame Losung zur Behebung der Miss-
stdnde angestrebt werden. Verstot ein mittelbarer Lieferant konti-
nuierlich gegen die Bedingungen der Rahmenvereinbarung, wird
der unmittelbare Lieferant aufgefordert, die Geschaftsbeziehung mit
dem Subauftragnehmer zu beenden. Andernfalls erwagt Solvay die
Beendigung der Geschaftsbeziehung mit dem unmittelbaren Liefe-
ranten.

Um eine Lieferantenbeziehung mit Solvay einzugehen, missen po-
tenzielle Lieferanten die Prinzipien der Rahmenvereinbarung ak-
zeptiert haben.

Mit der Aktualisierung der Rahmenvereinbarung im Jahr 2022
wurde das Konzept von Due Diligence in der Lieferkette aufgegrif-
fen. Die Vereinbarung kundigt an, dass das Unternehmen und der
Weltbetriebsrat Solvay Global Forum eine Arbeitsgruppe bilden
werden, um die Umsetzung der Arbeithehmerrechte in der Liefer-
kette zu analysieren. Wahrend der Uberpriifung werden alle Prinzi-
pien der globalen Rahmenvereinbarung bei den Lieferantenunter-
nehmen geprift, insbesondere aber auch die Ausgestaltung von Ar-
beitssicherheit, Arbeitszeit, Entlohnung und Vereinigungsfreiheit.
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Die Arbeitsgruppe soll Lieferanten von mindestens einem Land pro
Jahr Uberprifen. Bei den Betriebsbesichtigungen werden die be-
triebliche Arbeitnehmervertretung vor Ort oder, wenn diese nicht
existiert, Gewerkschaftsvertreter/innen des Landes eingebunden.
Die Untersuchung von Arbeitsbedingungen soll mit Unterstitzung
von IndustriALL Global Unions erfolgen.

Von Seiten der Arbeithehmervertretung wird der globalen Rahmen-
vereinbarung eine hohe Bedeutung flr die Ausgestaltung der unter-
nehmerischen Menschenrechtsstrategie eingeraumt.

Die Einbindung der Arbeitnehmervertretung bei Due Diligence in
der Lieferkette

An den deutschen Standorten des Konzerns existiert eine ausdifferen-
zierte Betriebsratsstruktur. Das Unternehmen verfigt auflerdem seit dem
Jahr 1995 (ber einen Europaischen Betriebsrat. Der Europaische Be-
triebsrat ist nach dem franzésischen Modell ausgestaltet und besteht aus
Arbeitnehmer- und Arbeitgebervertreter/innen. Anfang 2015 wurde ein
weltweites Forum zum Dialog mit betrieblichen Interessensvertreter/innen
gegrundet. Das sog. Global Forum ist paritatisch besetzt und besteht aus
europaischen Vertreter/innen sowie Teilnehmer/innen aus den USA, Bra-
silien, Indien, China und Sidkorea.

Die Anzahl der Gewerkschaftsmitglieder in Prozent der Gesamtbe-
schaftigten wird mit 20 Prozent in Europa, 25 Prozent in Stidamerika, 30
Prozent in Nordamerika und 70 Prozent in Asien angegeben. Die Abde-
ckung durch Tarifvertrage liegt weltweit bei 100 Prozent (Solvay 2022, S.
189).

Die Arbeitnehmervertretung von Solvay sieht sich beim Thema Due
Diligence in der Lieferkette in der Mitverantwortung und hegt ein starkes
Interesse, eine entsprechende Einflussnahme in Zukunft weiter auszu-
bauen.

Das Thema Due Diligence steht so auch im Fokus der vierteljahrlich
tagenden Treffen des Weltbetriebsrat und ist Bestandteil von Diskussio-
nen im Europaischen Betriebsrat. Anzumerken ist, dass es Mitglieder des
Europaischen Betriebsrats waren, die sich im Jahr 2022 fiir die Aktuali-
sierung und Neuausrichtung der globalen Rahmenvereinbarung einge-
setzt haben und es sich zur Aufgabe gemacht haben, dass das Thema
Due Diligence in der Lieferkette in die Vereinbarung aufgenommen
wurde.

Bereits zuvor hat der Europaische Betriebsrat intensiv die Nachhaltig-
keitsbemuhung des Unternehmens unterstitzt. Zum Beispiel wurde be-
reits im Jahr 2008 eine Charta vom Europaischen Betriebsrat und der Un-
ternehmensleitung verdéffentlicht, die die Unterstitzung des Europaischen
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Betriebsrates zum damaligen Nachhaltigkeitskonzept des Unternehmens
festhielt.

Die Arbeitnehmervertretung hat auf verschiedene Vereinbarungen mit
Menschenrechtsbezug Einfluss genommen. So ist die Grundsatzerkla-
rung in einer Zusammenarbeit mit dem Europaischen Betriebsrat entstan-
den. Auch der Verhaltenskodex fir die eigenen Beschaftigten, der eben-
falls Erwartungen an die Lieferanten beinhaltet, wurde in enger Zusam-
menarbeit mit der Arbeitnehmervertretung des Unternehmens entworfen.

Wie oben aufgezeigt, sieht die globale Rahmenvereinbarung vor, dass
im Rahmen von Due Diligence in der Lieferkette ein paritatisch besetztes
Panel einmal im Jahr bei den Lieferanten eines Landes die Umsetzung
der Prinzipien der Rahmenvereinbarung anhand von verschiedenen Indi-
katoren Uberprift. Hierflr findet aktuell auch eine Diskussion Uber eine
angemessene Entlohnung in Lieferantenbetrieben und die Konzepte und
Definitionen von fairem Lohn auf Seite der Arbeitnehmervertretung statt
(Stand Marz 2023).

Geplant ist aulterdem, dass die Arbeitnehmervertretung auch bei der
Risikoanalyse und der Beurteilung von Lieferanten im Zuge der Lieferan-
tenauswahl beteiligt wird. Allerdings sieht sich die Arbeitnehmervertretung
aktuell durch die bevorstehende Aufspaltung des Konzerns in zwei Unter-
nehmen in ihren personellen Kapazitaten fir menschenrechtsbezogene
Due-Diligence-Themen eingeschrankt.

Kurz und biindig

e Die Arbeitnehmervertretung wurde bei der Grundsatzerklarung
sowie bei der Ausgestaltung des Verhaltenskodex fir die eige-
nen Beschaftigten beteiligt. Beide Dokumente verweisen auf ein-
schlagige Menschenrechtsstandards und stellen Anforderungen
an die Lieferanten.

¢ Die menschenrechtliche Sorgfaltspflicht im Unternehmen ist eng
mit der Umsetzung der globalen Rahmenvereinbarung verbun-
den. Die Rahmenvereinbarung formuliert auch an Lieferanten die
Erwartung, die Prinzipien der Grundsatzerklarung einzuhalten.
Die Umsetzung der aufgeflihrten Due-Diligence-Anforderungen
fur Lieferanten und eventuelle VerstoRe werden von Arbeitneh-
mervertreter/innen und Management gemeinsam Uberpruft und
bewertet. VerstoRe kdnnen zur Kiindigung der Lieferantenbezie-
hung fuhren.

e Zur Uberpriifung der Umsetzung der Prinzipien der Rahmenver-
einbarung ist vorgesehen, dass die Arbeithehmervertretung sich
bei Audits in den Lieferantenbetrieben beteiligt und zukiinftig
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auch bei der Risikoanalyse und Lieferantenbewertung im Rah-
men der Lieferantenauswahl eine Rolle spielt.

Unternehmensfallstudie Uniper

Die Uniper SE ist eine bérsennotierte Gesellschaft, die 2016 durch Ab-
spaltung vom Unternehmen E.ON entstand. Uniper Ubernahm den globa-
len Energiehandel und die konventionelle Stromerzeugung (Kohle, Gas,
Wasserkraft) mit Ausnahme der Kernenergie.

Seit Dezember 2022 gehdrt Uniper zu 99,12 Prozent dem deutschen
Staat, da das Unternehmen infolge des russischen Uberfalls auf die Uk-
raine 2022 und der Reduzierung russischer Gaslieferungen in eine wirt-
schaftliche Schieflage geriet.

Uniper hat mehr als 11.000 Mitarbeiter/innen in Gber 40 Landern. Der
Unternehmenssitz ist Dusseldorf. Etwa ein Drittel der Mitarbeiter/innen ist
in Deutschland beschaftigt. Uniper hat ca. 5.400 Lieferanten in der direk-
ten Lieferkette.

Ausgestaltung von Due Diligence im Unternehmen

Seit 2023 gibt es einen Uniper-Menschenrechtsbeauftragten, der regel-
maRig und direkt an den Vorstand berichten soll. Der Vorstand tragt die
Gesamtverantwortung fiir die Menschenrechtsstrategie und die Handha-
bung der Risiken.

Ein funktionstbergreifender Ausschuss tberprift regelmafig die Mal3-
nahmen im Bereich der Feststellung, Beurteilung und Abwicklung der Ri-
siken. Die wichtigsten Angelegenheiten werden dem Uniper-Risikoaus-
schuss gemeldet, der sich aus Vorstandsmitgliedern zusammensetzt und
ggf. Uber den Abbruch von Geschaftsbeziehungen entscheidet.

Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte

Uniper verabschiedete im Januar 2023 gemafl dem LkSG seine Grund-
satzerklarung mit dem Titel ,Strategie zu Menschenrechten®. In der Erkla-
rung wird auf den Verhaltenskodex fir Lieferanten verwiesen, der als Be-
standteil sdmtlicher Geschéaftsbeziehungen gilt und in dem die Kernerwar-
tungen an die Lieferanten beschrieben werden. Die Erwartungen an die
eigenen Beschaftigten sind in einem Verhaltenskodex definiert. Dartuber
hinaus wird auf den strategischen Nachhaltigkeitsplan von Uniper und die
HSSE&S-Grundsatzerklarung (Health, Safety, Security and Environment
& Sustainability) Bezug genommen. Die Grundsatzerklarung wurde vom
gesamten Vorstand (CEO, COO, CCO und CFO) unterschrieben.
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Risikoanalyse

Um die Vorgaben seiner Strategie zu Menschenrechten zu erfiillen, hat
Uniper ein Risikomanagementsystem zu umwelttechnischen, sozialen
und unternehmensfiihrungsbezogenen Risiken eingefiihrt. Dieses Sys-
tem zielt darauf ab, potenzielle Gefahren im Zusammenhang mit Verlet-
zungen von Menschenrechten und Umweltschaden festzustellen, zu ver-
hindern oder zu minimieren.

Uniper nutzt fir das Screening-Verfahren ein Softwaretool eines
Drittanbieters, das fur jeden Lieferanten das jeweilige Risikoniveau ermit-
telt. Dieser Prozess ist am LkSG, den UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte und den OECD-Leitsatzen flr multinationale Unterneh-
men ausgerichtet. Das System soll kontinuierlich verbessert werden.

Zur Risikoanalyse gehdrt fur Uniper auch die Mitarbeit in Multistake-
holder-Initiativen. Jahrlich wird eine globale Bewertung durchgefihrt, die
auf einer Kombination aus dkonomischen und sozialen Indizes basiert.
Sie bildet lander- und branchenspezifische Themen ab, die sich direkt auf
Uniper auswirken kénnen. Dazu zahlen u. a. die Uberbeanspruchung von
Ressourcen, Umweltverschmutzung, Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz, Birger- und Freiheitsrechte sowie Sicherheitsrisiken.

Besonders in den Blick genommen werden Geschaftspartner und Pro-
jekte in Hochrisikolandern auf Basis des Korruptionswahrnehmungsindex
(Corruption Perceptions Index — CPI).

Als Ergebnis seiner Risikoanalyse hat das Unternehmen mehrere po-
tenzielle menschenrechts- und umweltbezogene Risiken im Zusammen-
hang mit gewissen Lieferanten und bestimmten Landern bzw. Regionen
festgestellt. Die am haufigsten angesprochenen Themen sind die Auswir-
kungen auf Okosysteme, Biodiversitat und die Bevélkerung vor Ort.

Behauptungen unternehmensinterner Komplizenschaft bei Menschen-
rechtsverletzungen sowie beschaftigungsrelevante Themen wie Vereini-
gungsfreiheit, Diskriminierung und mangelhafte Arbeitssicherheit werden
als zweite Gruppe der haufigsten Risiken innerhalb der Lieferkette ge-
nannt. 1,7 Prozent der Vertragspartner weisen erhebliche und weniger als
0,2 Prozent wesentliche ESG-Risiken auf.

PraventionsmaBnahmen

Als Praventions- und Minderungsmaf3nahmen nennt Uniper die Durchfih-
rung angemessener und effektiver Kontrollen und die vertragliche Ver-
pflichtung zur Vermeidung bzw. Reduzierung von Risiken. Letztes Mittel
ist die Klindigung der Zusammenarbeit oder das Aussetzen von Vertra-
gen, wenn Lieferanten zu wenig Fortschritte machen, kein Engagement
zeigen oder weitere schwere Menschenrechtsverletzungen im Zusam-
menhang mit der jeweiligen Geschéaftsbeziehung drohen.
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Umweltbezogene, soziale und unternehmensflihnrungsbezogene Risi-
ken werden kontinuierlich Gberwacht und den jeweiligen internen Stake-
holdern gemeldet, um entsprechende Malinahmen innerhalb der Be-
triebsablaufe und der Lieferkette auszuldsen. Im Vorstand ist der CCO
(Chief Commercial Officer) daflir zustandig, dass Geschéaftspartner in der
Lieferkette angemessen nach ESG-Kriterien bewertet und Uberwacht
werden.

Eines der strategischen Nachhaltigkeitsziele war die Bewertung samt-
licher Vertragspartner (mit Ausnahme der russischen Gesellschaft
Unipro) im Rahmen des Screening-Verfahrens bis zum Jahr 2022. Dieses
Ziel wurde erreicht.

Uniper plant dartber hinaus die Einflhrung eines Online-Schulungs-
programmes, durch das Mitarbeiter/innen flir menschenrechts- und um-
weltbezogene Risiken sensibilisiert werden sollen. Diese Schulung soll ab
dem Jahr 2023 verfugbar sein und soll fir Mitarbeiter/innen, die Kontakt
zu Lieferanten haben, verpflichtend sein.

Wirksamkeitskontrolle

Eine Risikouberwachung erfolgt alle drei Monate, um die Effektivitat der
Maflinahmen zu hinterfragen. Als Beispiel nennt Uniper in seiner Nachhal-
tigkeitsberichterstattung die Risikouberwachung im Zusammenhang mit
dem langfristigen Vertrag Uber die flexible Lieferung von LNG mit dem
Energieunternehmen Woodside Energy Trading Singapore Pte Ltd
(Woodside).

In diesem Prozess berlcksichtigt Uniper u. a. Woodsides Umweltver-
traglichkeitsprifung fur das geplante Scarborough-Gasfeld, die im Rah-
men des erfolgreichen behdrdlichen Genehmigungsverfahrens gepruft
und anerkannt wurde und unter Auflagen genehmigt wurde. Uniper ist
sich laut Berichterstattung der potenziellen ESG-Auswirkungen bewusst
und befindet sich im Gesprach mit den relevanten Stakeholdern zur Ver-
einbarung von Abmilderungsmafnahmen.

Im strategischen Nachhaltigkeitsplan ist das Uberpriifen der operativen
Tatigkeiten und Lieferanten auf ESG-Risiken, einschlief3lich der Men-
schenrechtsrisiken, und die Zusammenarbeit mit Stakeholdern zur Be-
grenzung der Risiken ausdricklich als Nachhaltigkeitsverpflichtung ge-
nannt. Als konkretes Ziel, um der Verpflichtung nachzukommen, ist das
aktive Engagement in bis zu drei Multistakeholder-Vereinigungen ge-
nannt, die die Due-Diligence-Prifung in der Lieferkette von Unipers Ener-
gieprodukten unterstiitzen.

Beschwerdemechanismen
Uniper hat ein Whistleblowing-Verfahren eingerichtet. Potenzielle oder
tatsachliche VerstoRe gegen die Grundsatze von Uniper kdnnen sowohl
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von unmittelbar betroffenen Personen als auch von Personen mit Kennt-
nissen Uber solche VerstoRRe bzw. Risiken im eigenen Geschaftsbereich
oder im Geschéftsbereich eines direkten Lieferanten tUber einen Whist-
leblowingkanal gemeldet werden.

Zusatzlich gibt es eine externe unabhangige Hotline bei einer Anwalts-
kanzlei. Alle Beschwerden werden vertraulich bearbeitet. Fir die Unter-
suchung der Beschwerden ist die Abteilung Legal & Compliance zustan-
dig. Die Anzahl der Beschwerdefallt wurde bislang nicht publiziert.

Ab dem Jahr 2023 soll bei menschenrechtsbezogenen Beschwerden
Uber die Aktivitaten von Uniper oder die seiner Lieferanten eine erweiterte
Due-Diligence-Prifung durchgefiihrt werden. Der Menschenrechtsbeauf-
tragten soll die Beschwerde prufen und ihr ggf. zusammen mit der Abtei-
lung Legal & Compliance nachgehen.

Berichterstattung

Uniper berichtet im jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht Gber den Fortschritt
bei der Umsetzung seiner Due-Diligence-Verpflichtungen in Bezug auf
Menschenrechte. Das Unternehmen bereitet sich darauf vor, dem BAFA
wie gefordert einen jahrlichen Bericht vorzulegen. Wie die Berichterstat-
tung dazu im Geschaftsbericht aussehen wird, ist noch unklar.

Einbindung der Arbeitnehmervertretung bei Due Diligence in der
Lieferkette

Uniper hat sechs Arbeitnehmervertreter/innen im Aufsichtsrat. Auf euro-
paischer Ebene gibt es einen SE-Betriebsrat. In den deutschen Konzern-
tochtern gibt es jeweils eigenstandige ortliche Betriebsrate bzw. Gesamt-
betriebsrate, auf Konzernebene agiert der Konzernbetriebsrat.

Uber einen funktionsiibergreifenden Beirat (Consultative Council), der
halbjahrlich zusammenkommt, arbeitet der Betriebsrat mit der Konzern-
funktion HSSE & Sustainability zusammen, die die Verantwortung daftr
hat, konzernweite ESG-Ziele und Steuerungsgréf3en zu konzipieren so-
wie ESG-Risiken und neue Sachverhalte, die Uniper betreffen konnten,
zu identifizieren und zu managen.

Im Aufsichtsrat wurde im Mai 2022 auf Initiative der Arbeitnehmerseite
ein Nachhaltigkeitsausschuss eingerichtet, dem vier Mitglieder angehd-
ren, zwei davon von der Arbeitnehmerseite. Der Ausschuss Uberwacht die
Wirksamkeit der ESG-bezogenen Richtlinien und Verfahren und des stra-
tegischen Nachhaltigkeitsplans. Er Gberprift auRerdem die Fortschritte
bei der Erreichung der Nachhaltigkeitsziele, einschlie3lich der Klimaziele,
und unterstitzt den Prifungs- und Risikoausschuss bei der Prifung des
gesonderten nichtfinanziellen Konzertberichts.

Das Thema Menschenrechte in der Lieferkette hat aus Sicht der Ar-
beitnehmervertretung flir das Unternehmen und die Arbeithnehmerseite ei-
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nen hohen Stellenwert und spiegelt sich u. a. im Engagement in der Initi-
ative Bettercoal wider. Der Stellenwert ist durch das Gesetz noch gestie-
gen und hat im Aufsichtsrat mehr Gewicht bekommen.

Die Arbeitnehmervertretung bei Uniper fordert bei Nachhaltigkeitsthe-
men eine starke Einbindung der Mitbestimmung ein und ist zu diesen The-
men im engen Austausch mit dem Arbeitgeber. Der Wirtschaftsausschuss
hat seine Zustandigkeit um das Thema nichtfinanzielle Berichterstattung
einschliellich der Berichterstattung zum LkSG erweitert, dazu wurden re-
gelmafige Termine mit dem Arbeitgeber verabredet.

Der Aufsichtsrat befasst sich im Zuge der Prufung der nichtfinanziellen
Berichterstattung mit dem Thema Menschenrechte und wird vom Vor-
stand mindestens halbjahrlich zu ESG-Themen informiert, z. B. Gber die
identifizierten klimabezogenen Risiken und Chancen, den Stand der Maf3-
nahmen zur Risikominderung und die Widerstandsfahigkeit der Strategie
von Uniper gegenuber klimabezogenen Risiken. Besonders im Nachhal-
tigkeitsausschuss und im Prifungsausschuss stehen diese Themen auf
der Tagesordnung.

DarUber hinaus sollen ab dem Jahr 2023 regelmafig entsprechende
Schulungen fir die Mitglieder des Aufsichtsrats durchgefiihrt werden. Pa-
rallel lassen sich die Arbeithehmervertreter/innen im Aufsichtsrat und der
Wirtschaftsausschuss extern zu den Themen Nachhaltigkeit einschlief3-
lich Due Diligence in der Lieferkette beraten und schulen.

Eine direkte Beteiligung der Arbeitnehmerseite an der Due Diligence in
der Lieferkette gibt es nicht (Grundsatzerklarung, Risikoanalyse, Praven-
tion, Audits), allerdings will die Arbeitnehmerseite eine Einbindung in die
Grundsatzerklarung zum Thema machen. Die Arbeitnehmerseite rechnet
damit, dass das Thema Due Diligence in der Lieferkette fir Uniper noch
weiter an Bedeutung gewinnt, auch durch die Institutionalisierung des
Themas als Folge des LkSG.

Kurz und biindig

e Das LkSG hat bei Uniper einige Prozesse in Gang gesetzt (Men-
schenrechtsbeauftragter, Grundsatzerklarung, Uberarbeitung
der Risikoanalyse, Schulungen fur Mitarbeiter/innen).

¢ Die Arbeitnehmervertretung hat sich bei Uniper schon friihzeitig
mit dem Thema Due Diligence in der Lieferkette befasst.

o Die Arbeitnehmerseite lasst sich schon seit einigen Jahren ei-
genstandig zu Nachhaltigkeitsthemen einschlieRlich des Themas
Due Diligence in der Lieferkette und LkSG beraten.
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A2 Die Methodik zur Bewertung der Due-
Diligence-Leistungen der Unternehmen

Um die Leistungen im Bereich Due Diligence in Abhangigkeit von den Un-
ternehmenseigenschaften zu interpretieren, wurden die Nachhaltigkeits-
leistungen der Unternehmen beurteilt.

Die Bewertung der Leistungen wurde fir sieben Kernbestandteile
durchgefuhrt: Grundsatzerklarung, Risikoanalyse, Praventionsmafinah-
men (Verhaltenskodizes und Schulungen) Wirksamkeitskontrolle (Au-
dits/Selbstbewertung der Lieferanten), Beschwerdeverfahren und Verof-
fentlichung von Leistungsindikatoren. Dabei wurde fir die einzelnen Un-
ternehmen anhand der Unternehmenskommunikation die Entscheidung
getroffen, ob das jeweilige Unternehmen im Wesentlichen den Kernbe-
standteil erflllt oder nicht.

Fur jeden Kernbestandteil haben wir definiert, was unter einer ,grund-
satzlichen® Erfullung zu verstehen ist. Dabei ist anzumerken, dass sich
teilweise diese Bewertung nicht eins zu eins aus den gesetzlichen Anfor-
derungen ergibt. So haben wir in Hinblick auf die Grundsatzerklarung und
das Beschwerdeverfahren auch Elemente als im Wesentlichen erfullt be-
trachtet, wenn nicht jeder der im Gesetz einzeln aufgefiihrten Aspekte er-
fullt worden ist, sondern die Mehrzahl der Aspekte. Dieses Vorgehen ha-
ben wir gewahlt, da so gut wie kein Unternehmen alle Aspekte vollstandig
erfullt.

Des Weiteren wurde von uns die Veroffentlichung von Leistungskenn-
zahlen beurteilt, obwohl sie nicht Bestandteil des LkSG ist. Die Veroffent-
lichung von Leistungskennzahlen ergibt sich jedoch aus Regulierungen
zur Nachhaltigkeitsberichterstattung und untermauert eine aussagekraf-
tige und transparente Berichterstattung, die fur Stakeholder notwendig ist,
um Leistungen im Bereich Due Diligence in der Lieferkette zu bewerten.
Es ist anzumerken, dass dies eine vereinfachte Auswertung ist und nur
eine grobe Einordnung der Unternehmen ermaoglicht. Im Folgenden wer-
den die Erwartungen an die einzelnen Kernelemente beschrieben, um ,im
Wesentlichen® erfllt zu sein:

« In Bezug auf die Grundsatzerklarung wurde davon ausgegangen, dass
Due-Diligence-Leistungen im Wesentlichen erflllt sind, wenn wenigs-
tens drei der sechs nachfolgenden Aspekte in der Grundsatzerklarung
eines Unternehmens erflllt worden sind: Nennung von Rahmenwer-
ken, Beschreibung der Due-Diligence-Prozesse, Darstellung der fest-
gestellten prioritaren menschenrechtlichen und umweltbezogenen Ri-
siken, Auffihrung der auf Grundlage der Risikoanalyse erfolgten Fest-
legung der menschenrechtsbezogenen und umweltbezogenen Erwar-
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tungen, die das Unternehmen an seine Beschaftigten und Zulieferer
richtet, Verabschiedung der Grundsatzerklarung von hdchster Unter-
nehmensebene sowie eine aktive Kommunikation an interne und ex-
terne Stakeholder.
In Hinblick auf die Risikoanalyse wurde die Leistungen als ,,im Wesent-
lichen erfullt“ bewertet, wenn in der Beschreibung der Risikoanalyse in
der Unternehmenskommunikation einen Bezug zum Thema Achtung
der Menschenrechte in der Lieferkette und/oder Umweltrechten herge-
stellt wird, die nahelegt, dass eine Risikoanalyse in diesem Bereich
durchgefuhrt wird.
In Bezug auf die PraventionsmalRnahmen wurden zum einen das Vor-
handensein von Verhaltenskodizes fir Lieferanten mit Bezug zum
Thema Menschenrechte und zum anderen Schulungen fiir Lieferanten
mit Menschenrechtsbezug und/oder Schulungen fir eigene Beschaf-
tigte, die das Thema Achtung der Menschenrechte in der Lieferkette
abdecken, bewertet. Existiert ein Verhaltenskodex fur Lieferanten bzw.
entsprechende Schulungen wurde der jeweilige Aspekt mit ,im We-
sentlichen erfullt* bewertet.

Hinsichtlich der Wirksamkeitskontrolle wurde bewertet, ob Audits bei

Lieferanten durchgefuhrt werden oder Selbstbewertungen der Liefe-

ranten stattfinden. Werden Audits oder Selbstbewertungen in der Un-

ternehmenskommunikation genannt, gilt der Aspekt als im Wesentli-
chen erfullt.

Die Vorgaben zum Beschwerdeverfahren gelten als erflllt, wenn der

Beschwerdemechanismus fir menschenrechtsbezogene Beschwer-

den gedffnet und externen Personen zuganglich ist.

Aulerdem wurden die Leistungen im Bereich der Nachhaltigkeitsindi-

katoren in der Berichterstattung ausgewertet. Dabei wurde als ,im We-

sentlichen erfullt“ bewertet, wenn in der Unternehmenskommunikation
zu mindestens zwei der folgenden Indikatoren aussagekraftige Infor-
mationen in der Unternehmenskommunikation zu finden waren:

- menschenrechtsbezogene Kennzahlen fir die Lieferkette (z. B. GRI
408-1 Betriebsstatten und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko
fur Vorfalle von Kinderarbeit, GRI 409-1 Betriebsstatten und Liefe-
ranten mit einem erheblichen Risiko flir Vorfalle von Zwangs- oder
Pflichtarbeit),

- soziale Bewertung der Lieferkette (z. B. GRI 414-1 neue Lieferan-
ten, die anhand von sozialen Kriterien bewertet wurden, GRI 414-2
negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und ergriffene
MafRnahmen),

- Okologische Kennzahlen fur die Lieferkette (z. B. GRI 308-1 neue
Lieferanten, die anhand von Umweltkriterien Uberprift wurden, GRI
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308-2 negative Umweltauswirkungen in der Lieferkette und ergrif-
fene MalRnahmen, GRI 302-2 Energieverbrauch auf3erhalb der Or-
ganisation, GRI 304-2 erhebliche Auswirkungen von Aktivitaten,
Produkten und Dienstleistungen auf die Biodiversitat),

— Angaben zur Anzahl der durchgeflihrten Audits oder Schulungen (z.
B. Anteil auditierte Zulieferer, Schulungen bei Lieferanten),

- Compliance-Kennzahlen mit Bezug zur Lieferkette (z. B. Anzahl der
Beschwerden mit Menschenrechtsbezug bei Lieferanten),

- Kennzahlen zu Kollektivverhandlungen/Vereinigungsfreiheit in der
Lieferkette.

Danach wurden die Auswertung der sieben Kernbestandteile aggregiert,
um zwei Gruppen von Unternehmen fir die Analyse der Eigenschaften
der Unternehmen im Zusammenhang mit Due-Diligence-Leistungen zu
erhalten. Unternehmen wurden der Gruppe, die die Due-Diligence-Anfor-
derungen ,im Wesentlichen erflllen zugeordnet, wenn mindestens vier
der sieben Kernelemente grundsatzlich erflllt sind. Wenn weniger als vier
Kernbestandteile als ,grundsatzlich erfullt* gelten, wurde das entspre-
chende Unternehmen der Gruppe der Unternehmen, die die Anforderun-
gen ,nicht erflllt" haben, zugeordnet.
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