PFLEGE

Gute Arbeit braucht mehr Zeit

Die Arbeitsbedingungen in der Pflege mussen verbessert werden. Eine Umfrage zeigt,
wo die Beschaftigten selbst den grof3ten Handlungsbedarf sehen.

Die Beschaftigten in Pflegeberufen stecken in einem Di-
lemma. Sie wollen gute Arbeit leisten flir ihre Patienten.
Gleichzeitig wissen sie, dass das unter den gegebenen Ar-
beitsbedingungen schwierig ist. Das zeigt eine aktuelle
Sonderauswertung des DGB-Index Gute Arbeit, die auf einer
reprasentativen Befragung von knapp 1900 Beschaftigten in
Gesundheits- und Pflegeberufen von 2012 bis 2017 basiert.
Die Ergebnisse belegen nicht nur, wie belastet die Befrag-
ten sind - sie zeigen auch, wo dringender Handlungsbedarf
besteht.

In den Augen der Beschaftigten ist Pflegearbeit eine Ta-
tigkeit von groRem gesellschaftlichen Nutzen, die vollig un-
angemessen bezahlt wird. Zugleich stehen Pflegekrafte un-
ter hohem Zeitdruck. Der Anteil derjenigen, die Arbeit in
Hetze erledigen mussen, liegt deutlich Uber dem Durch-
schnitt fur alle Beschéaftigten. Wer dauerhaft unter Stress ar-
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beitet, muss zwangslaufig an anderer Stelle Abstriche ma-
chen. Das sehen die Beschaftigten selbst als Problem: Fast
die Halfte der Pflegekrafte kann das Arbeitspensum nur be-
waltigen, indem sie Abstriche bei der Qualitat machen. Hin-
zu kommt: Arbeiten im Schichtdienst ist fur Pflegekrafte die
Regel, haufig auch in der Nacht oder am Wochenende. Die-
se belastenden Arbeitszeiten ergeben sich auch aus der be-
sonderen Aufgabe: Patienten bendtigen Hilfe rund um die
Uhr. Umso wichtiger ware es jedoch, einen Ausgleich auf
anderen Gebieten zu schaffen; etwa durch gute Arbeitsbe-
dingungen, genligend Personal, verlassliche Dienstplane
und Mitsprache bei Arbeitszeiten. <

Quelle: Arbeitsbedingungen in der Alten- und Krankenpflege. So beurteilen die Beschéaftigten
die Lage. Ergebnisse einer Sonderauswertung der Reprasentativumfragen zum DGB-Index
Gute Arbeit, September 2018  Download: bit.do/impuls1302
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Quelle: Sonderauswertung DGB-Index Gute Arbeit 2018  Grafik zum Download: bit.do/impuls1303
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http://index-gute-arbeit.dgb.de/++co++df07ee92-b1ba-11e8-b392-52540088cada
https://media.boeckler.de/Sites/A/Online-Archiv/24045

