RWE

HR Wissen blindeln, systematisieren und

automatisiert nutzbar machen
- Projekt Wissenswert bei RWE Power.
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Diisseldorf

2030: Beendigung der Kohleverstromung
Einflisse auf die Personalarbeit der RWE Power AG
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seit 2018 2025 2030
8.376 FTE* 6.290 FTE*
(31.12.2021) (31.12.2025)
Kohleausstieg 2038 Kohleausstieg 2030 ca. 2.000 FTE*
(Plan 2030)
Dezentrale Zentralisierung
Betriebsstrukturen “Aus Betrieb wird Revier” Qualifizierung und
. Vermittlung von
Spartenspezifische HR-Generalisten Mitarbeitenden
HR-Spezialisten
TV Kohle 1.0, TV Kohle 2.0, ang. APG-Richtlinie,
APG-Richtlinie Portabilitatsregelungen, IA/SP etc.

*im Segment Braunkohle
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Projekt ,,Wissenswert®
HR-Wissen im Strukturwandel sichern

Ausgangssituation

Ausstieg aus der Kohleverstromung
erfordert sukzessive Reduktion des
Personalbestandes

(>70% im Zeitraum 2025-2030)

Herausforderungen
Hohere Belastung
der verbleibenden
Mitarbeitenden

Verlust von

Projekt ,,Wissenswert"

% Projekt verfolgt das Ziel, wertvolles Know-

How im HR-Bereich nachhaltig zu sichern

% Nach Abwagung wurde hierfur die

webbasierte Wissensmanagement-
Software Confluence als fihrendes
System auserwdahlt

,historischem®

Demografie Wissen

Altersteilzeit

Minderung der

N ¢ Durch Aufbau einer zentralen
Prozessqualitét

Anpassungsgeld Wissensdatenbank in Confluence wird...

Befristete
Arbeitsvehdltnisse

Kundigungen durch
Arbeitgeber

Kundigungen durch
Mitarbeitende

aufgrund von
Wissensverlust

Erschwertes

.. Wissen zentralisiert gesichert
..und allen zugénglich gemacht
... sowie ein reibungsloser

Onboarding fur

: Wissenstransfer ermoglicht
neue Kolleg:innen

Vermittlung ,,von guter Arbeit in gute Arbeit*
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Projekt ,,Wissenswert®
Vorgehensweise in Phasen

\ ca. 15 Monate

Phase 1
Ganzheitlicher Ansatz

_ Phase 3
Aufbau & Uberfithrung / Go-Live

Phaose 2
Confluence

« Erarbeitung eines ganzheitlichen « Start eines Piloten in zwei Bereichen * Einbindung aller Mitarbeitenden des
Konzeptes zur Erreichung einer aktiven Personalbereichs durch Gbergeordnete
Wissenskultur » Identifikation von Multiplikatoren aus Informationen und Multiplikatoren

weiteren HR-Bereichen, anschlieRend

« Entwicklung eines Ubergreifenden gemeinsam: +  Vollumfassende Ubertragung
Rollenbildes und Selbstverstdndnisses bestehender Datenbanken in Confluence

« Bestandsaufnahme der Themen
» Erstellung und Durchfihrung von

Wir betreiben ein ganzheitliches, + Verprobung: Bereichslbergrei- Anwenderschulungen
kundenorientiertes Person‘al-’ fende Zusammenfihrung eines
> management vom Berufseinstieg ausgewdhlten Themas + Schaffung von Confluence-
bis zum Berufsausstieg (,Ausbildung®) Sprechstunden zum gemeinsamen
. L o Austausch und Lernen
O Die Qualitat unserer Arbeit hdngt «  Erfahrungsaustausch
0@ von unserem vereinten Wissen und (,lessons learned®) «  Grindung eines Lektorats zur
dessen Weiterentwicklung ab langfristigen Qualitatssicherung
‘ ) . o + Definition gemeinschaftlicher
i‘a Wir stehen im regelmaﬂlgen Grundséitze
03 Austausch und nutzen eine
gemeinsame Wissensdatenbank «  Formulierung von ,,Spielregeln®
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Was haben wir durch unser Vorgehen erreicht?
Zahlen, Daten & Fakten

- =

165 2.066 2689 1
aktive erstellte Inhaltliche Updates Wissensdatenbank
Confluence-User Confluence-Seiten pro Monat* fur alle HR-Funktionen
= @ &
26.688 249 >80 Zugdnglichkeit und
Inhaltszugriffe neue Beitrage Stunden Optimierung von

pro Monat* pro Monat* Lektoratstreffen Prozessen

RWE 01.09.2026 HR Wissen blindeln, systematisieren und automatisiert nutzbar machen - Projekt Wissenswert bei RWE Power. *in den letzten 12 Monaten Seite 5



Fazit
Erfolgsfaktoren fiir gelungenes Wissensmanagement

£ 405

W

N

Mensch & Kultur Struktur & Plattform Umsetzung & Qualitat
+  Gemeinsames + Zentrale Confluence- + Pilotierung &
Rollenbild Wissensbasis Multiplikator:innen
«  Aktive Wissenskultur + Klare Grundsditze & * Schulungen &
Spielregeln Sprechstunden
*  Regelmdpiger
Austausch « Bereichsuibergreifender + Lektorat & kontinuierliche
Zugang Pflege
Unser Wissen ist die Basis fiir unseren Erfolg - jetzt und in Zukunft. ﬁi‘
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https://rwe-power.atlassian.net/wiki/spaces/WHS/pages/154206244/Grunds+tze+zur+flexiblen+Arbeitszeit+Gleitzeit+Vertrauensarbeitszeit

Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit.
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