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HERZLICH WILLKOMMEN ZU FORUM 8

Betriebliches Beispiel: Dörte Kastens, Betriebsratsvorsitzende, Tepper Aufzüge GmbH

Moderation: Nils Werner, I.M.U. der Hans-Böckler-Stiftung

Auswärtstätigkeit gut geregelt – mit Tarifvertrag und
Betriebsvereinbarungen einen Rahmen schaffen
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Ablauf
Begrüßung
Nils Werner, I.M.U. der Hans-Böckler-Stiftung

Vorstellung I.M.U. der Hans-Böckler-Stiftung & Ausblick Mitbestimmungspraxis 
„Auswärtstätigkeit im Maschinen- und Anlagebau"
Nils Werner, I.M.U. der Hans-Böckler-Stiftung

Betriebliches Beispiel
Dörte Kastens, Betriebsratsvorsitzende, Tepper Aufzüge GmbH

Fragen und Diskussion
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WAS MACHT DAS I.M.U. 
DER HANS-BÖCKLER-
STIFTUNG?
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Die I.M.U. Expert*innen unterstützen Vertreter*innen 
von    Beschäftigten in Aufsichtsräten, Personal- und 
Betriebsräte sowie Arbeitsdirektor*innen dabei, 
Mitbestimmung im Betrieb und Unternehmen 
umzusetzen und als wichtigen Aspekt guter 
Unternehmensführung zu stärken.

Beratung Qualifizierung

Forschung
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PRAXISBEISPIELE
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PRAXISBEISPIELE

Mitbestimmte Digitalisierung von Service- und 
Montagetätigkeiten
Porträt über den Einsatz von Systemen zur digitalen 
Auftragssteuerung im Außendienst bei der TK Aufzüge 
GmbH

Belastungsreduziertes Arbeiten im 24-Stunden-Service 
Porträt über das Arbeitszeitmodell mit versetzten 
Arbeitszeiten und Rufbereitschaft bei der Homag GmbH

Arbeitsschutz bei Aussenmontagen
Porträt über die Arbeitsschutzregelungen zur Reduzierung der 
Belastungen in der Außendienst-Montage bei der Flowserve SIHI 
Germany GmbH

www.imu-boeckler.de/de/betriebsvereinbarungen-15454-
auswaertstatigkeiten-59151.htm 

Beispiel aus der Praxis: Entsendung umfassend und gesund regeln
Im Erscheinen

http://www.imu-boeckler.de/de/betriebsvereinbarungen-15454-auswaertstatigkeiten-59151.htm
http://www.imu-boeckler.de/de/betriebsvereinbarungen-15454-auswaertstatigkeiten-59151.htm
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AUSBLICK 
MITBESTIMMUNGS-
PRAXIS
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EMPIRISCHE GRUNDLAGEN
147 betriebliche Vereinbarungen
 … viele sehr unterschiedliche Vereinbarungen ( Art der Vereinbarung)
 … hoher Anteil an Unternehmens-Richtlinien ( teilweise Charakter einer Vereinbarung, da vom 

    BR unterschrieben)

Abschlussdatum
 … zwischen 1981 und 2023
 … 3 ohne Abschlussdatum
 … 70 Vereinbarungen wurden seit dem Jahr 2019
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DIE REGELUNGEN
Die analysierten Vereinbarungen unterscheiden sich stark in:

 … Umfang, Anlagen, der jeweiligen Schwerpunktsetzung

Die meisten Aktualisierungen greifen die Quarantäneregelungen während der Corona-Pandemie auf.

Weitgehend klassische Regelungsthemen: Begriffsbestimmungen; Auswahlentscheidungen sowie 
Einsatz- und Vertragsdauer; Reisevorbereitung; Reiseplanung und Reisemittel; 
Rückkehrmöglichkeiten und Heimreise; Arbeitszeit; Vergütung, Sozialversicherung, betriebliche 
Altersversorgung und Versicherungen; Unterbringung; Vereinbarkeit von Beruf und Familie; 
Familienbegleitung; Konfliktregelungen.

Aber auch Regelungen zu (aktuellen) Trends: Veränderungen durch die digitale Transformation; 
Schwerpunkte wie z. B. Arbeitssicherheit oder arbeitsorganisatorische und tarifliche Neuerungen.
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BETRIEBLICHES BEISPIEL
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Quelle: https://www.igmetall.de/tarif/besser-mit-tarif/aufzugsmonteure-bei-tk-elevator-im-
warnstreik 

https://www.igmetall.de/tarif/besser-mit-tarif/aufzugsmonteure-bei-tk-elevator-im-warnstreik
https://www.igmetall.de/tarif/besser-mit-tarif/aufzugsmonteure-bei-tk-elevator-im-warnstreik
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Quelle: https://www.igmetall.de/tarif/besser-mit-tarif/tarifvertrag-fuer-aufzugsmonteure-
bei-tk-elevator 

https://www.igmetall.de/tarif/besser-mit-tarif/tarifvertrag-fuer-aufzugsmonteure-bei-tk-elevator
https://www.igmetall.de/tarif/besser-mit-tarif/tarifvertrag-fuer-aufzugsmonteure-bei-tk-elevator
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FRAGEN UND DISKUSSION
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ZU DISKUTIERENDE FRAGEN
Was nehmen wir mit aus den Verhandlungen zum Tarifabschluss für 
Auswärtstätigkeiten bei den Aufzugsunternehmen TK Elevator und Tepper für 
zukünftige Verhandlungen?

Wie können Betriebsrätinnen und Betriebsräte die Arbeitsbedingungen von 
Beschäftigten mit Auswärtstätigkeiten gestalten? Was sind die dringlichsten 
Handlungsfelder?
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