Was fuhrt zu rechten Einstellungen und wie
konnen Gewerkschaften diese bekampfen?

Vortrag von Antonia Kupfer im workshop , Abgewertet, ausgeliefert, abgehangt — und
jetzt rechts? Sozialer Zusammenhalt und die Rolle guter Dienstleistung(-sarbeit)”

Ver.di Tagung: Dienstleistungen im Umbruch
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1. Was fuhrt zu rechten Einstellungen?

Die Erfahrung der De-Privilegierung und die Deutung von
Statuskonflikten als Symptom fur den gesamtgesellschaftlichen

Niedergang (Koppetsch 2018).



De-Privilegierung als Zurtckfallen

. Geltungsverluste gelernter und fir selbstverstandlicher

Einstellungen und Haltungen

2. Aufstieg bislang unterlegener Gruppen

Entwertung bislang rentierlicher Anwartschaften aus
Qualifikationen und Titeln



Reaktionen auf die Erfahrung des Zuruckfallens

1. Politische Haresie, d.h. radikale Abkehr von der herrschenden
Gesellschaftsordnung durch anti-liberale Gesellschaftsbilder

2. Symbolische Re-Souveranisierung, d.h. Wiederaufrichten klassischer
Hierarchien zwischen sozialen Gruppen auf der Basis vermeintlich

heroischer Ideale

3. Abwehr spezifischer AulSenseiter-Gruppen, die angeblich
ungerechtfertigte Anspruche stellen



1. Was flhrt zu rechten Einstellungen?

Betriebliche Zustande und spezifische subjektive Verarbeitung dieser
bilden einen Nahrboden fir Rechtspopulismus (Sauer u.a. 2018).



Betriebliche Zustande als Nahrboden

. Angst vor und tatsachlicher Arbeitsplatzverlust durch strukturelle
Veranderungen in den Industrie- und Dienstleistungsbranchen

Unsicherheit und Uberforderung im Prozess der Digitalisierung

3. Zunehmend prekare Beschaftigungsverhaltnisse
4. Steigender Zeit- und Leistungsdruck in marktorientierten

Steuerungssystemen durch immer knappere Personalbesetzung in
Relation zur Arbeitsmenge



Subjektive Verarbeitungen betrieblicher Zustande

JWir mussten feststellen, dass die Kolleg*innen Gberwiegend von
Abstiegs- und Zukunftsangsten, von Kontrollverlusten und
Abwertungserfahrungen beherrscht werden. Diese erzeugen Gefiuhle
der Machtlosigkeit, aber auch der Wut. Moglichkeiten der
Solidarisierung, die eine Verarbeitung dieser negativen Gefihle
erleichtern wirden und auch eine Voraussetzung fur die Entwicklung

von Gegenwehr sind, schwinden im Zuge der Leistungsintensivierung
(Sauer u.a. 2018: 193).

Hinzu kommen Abwertungen von Biografien und Lebensleistungen, die
als Herabsetzungen wahrgenommen werden. Diese
Verletzungserfahrungen sind ein Nahrboden fiur Pegida und AfD (vgl.
ebd.).



2. Rechte Gruppen in Betrieben

Arbeitnehmervereinigung der AfD:

* AidA: Arbeitnehmer in der AfD

* AOD: Alternative offentlicher Dienste

* AVA: Alternative Vereinigung der Arbeitnehmer

 ALARM: Alternative Arbeitnehmerverband Mitteldeutschland

Zentrum Automobil e.V.

AUB: Arbeitsgemeinschaft unabhangiger Betriebsrate



3. Aufgaben der Gewerkschaften zur Abwehr
rechter Politik

» Auf differenzierte Argumentation und Diskussion vorbereiten und
einlassen

* Ergebnisse von Recherchen und Argumentationshilfen breit
zuganglich veroffentlichen

* Harterer Kampf um Lohn und Mitbestimmung
* Gegen Forderung der ,Neutralitat® von Betriebsraten argumentieren
e Politik der Diversitat, Vielfalt

e Schwerpunkt in Arbeitskampfen auf Verminderung des Zeit- und
Leistungsdrucks
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